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ПЕРЕДМОВА

Оволодіння методикою викладання психології є однією з найважливіших складових освітньо-професійної  підготовки студентів-психологів,  оскільки такі випускники, здобувши диплом  бакалавра, по закінченні вищого навчального закладу отримують право викладати  психологію в середніх та середньо- спеціальних навчальних закладах, а по закінченню магістратури, навчальним планом підготовки в який спеціально передбачена педагогічна підготовка та асистентська практика, випускники можуть займати посаду асистента кафедри психології у профільних навчальних закладах третього та четвертого рівнів акредитації. Таким чином, ще під час навчання у стінах рідного навчального закладу студенти опиняються перед необхідністю опановувати професію викладача психології, пізнавати ази викладацької майстерності, зрозуміти особливості власної педагогічної роботи,  виробити оптимальний для себе стиль викладацької діяльності. 


З цією метою у затвердженій Міністерством освіти і науки, молоді та спорту України програмі та навчальному плані підготовки фахівців  - психологів, курс  Методика викладання психології  передбачений як обов’язкова навчальна дисципліна, яка читається на старших курсах навчання у всіх вищих навчальних закладах, що здійснюють фахову підготовку таких спеціалістів. На додаток до годин теоретичного вивчення студентами цієї  навчальної дисципліни програмою передбачена також педагогічна практика з відривом від навчання, під час якої студенти отримують індивідуальний досвід розробки і проведення уроків, підготовки та читання лекцій, проведення семінарських і практичних занять з психології.  

Необхідною умовою ефективного формування подібного роду професійних компетенцій, що складають основу розвитку в майбутньому викладацької майстерності студентів, які обрали педагогічний фах, є наявність у них базових знань та вмінь викладання. Нажаль, індивідуальний досвід викладання сучасного студента є дуже обмежений. Без належної теоретичної підготовки такий досвід формується переважно вікарно, тобто через спостереження, або емпірично через наслідування іншим викладачам, улюбленим педагогам, а частіше шляхом самостійних спроб і помилок.  Але у такий спосіб можливо сформувати лише  окремі вміння, потенціал використання яких обмежений. У той же час, ефективне педагогічне навчання потребує знайомства студентів з теоретичними основами методики викладання, азами педагогічної техніки, продуктивним досвідом викладання окремих психологічних дисциплін іншими педагогами, використання ними інноваційних технологій у організації навчання психології, вимагає концептуально-методичних узагальнень широкого кола педагогічних ситуацій. 

Очевидно, що підготовка та успішне проходження студентом педагогічної практики, в межах якої він отримує перший досвід викладання психології, вимагає його попереднього ґрунтовного  знайомства з дидактичними матеріалами, які  є  результатом методичного переосмислення досвіду педагогів - спеціалістів. Традиційно в дидактиці подібного роду інформацію несе навчальній аудиторії  підручник або навчальний посібник. Відсутність такого засобу організації самостійної роботи з методики викладання психології студенти особливо гостро відчувають під час підготовки до семінарсько-практичних занять, напередодні заліку та протягом самостійної роботи в межах обов’язкової для кожного з них педагогічної практики. Саме цей мотив був основним при підготовці автором матеріалів цього підручника. 
Таким чином, сучасне навчання психології на всіх рівнях підготовки спрямовано на оволодіння  способами пізнання особистості та поведінки інших людей, а також формування здатності людини до самоперетворення і продуктивної взаємодії з соціальним оточенням. Зрозуміло, що виділені особливості психологічного пізнання є в певному сенсі універсальними, а окреслені стратегічні завдання його передачі сьогодні реалізуються на різних рівнях та з різною мірою повноти в ході викладання психології в межах програми шкільного факультативу, курсу психології як загальноосвітньої дисципліни вузівського навчання або ж при університетській підготовці майбутніх фахівців – психологів, що створює широке коло завдань системної підготовки педагогів-психологів.

З урахуванням вищезазначеного, основна мета викладання курсу Методика викладання психології як навчальної дисципліни розуміється як необхідність формування відповідних психолого-педагогічних компетенцій студентів для забезпечення їх ефективності у викладанні психології в різноманітних закладах освіти. Така мета конкретизується в наступних дидактичних завданнях педагога – викладача цього курсу:

1) передати студентам, які проходять підготовку за спеціальністю “психологія”, знання про специфіку викладання психології;

2) сформувати в них вміння та навички ефективної підготовки, організації та управління педагогічним процесом, орієнтованим на передачу різного роду психологічної інформації, формування у представників навчальної аудиторії необхідних  вмінь та навичок психологічної природи;

3) сприяти самопізнанню й саморозвитку особистості студентів у контексті обраної ними спеціальності, зокрема, актуалізувати й розвинути їхні педагогічні здібності;

4) допомогти студентам в опануванні прийомами професійної самоосвіти та самовиховання;

5) розвинути потребу студентів у психолого -  просвітній діяльності, вміння її ефективно організовувати при роботі в різних аудиторіях.

 Окрім допомоги студентам як майбутнім фахівцям викладачам - психологам зорієнтуватись у системі сучасних вимог до викладання основ психологічної науки, розмаїтті педагогічних технологій, технік та прийомів викладання, знайомство з предметом передбачає, що студент через рефлексивне самопізнання та самоорганізацію в ході вивчення курсу зможе підійти до розуміння необхідності формування індивідуального стилю власної  педагогічної діяльності на ниві  психологічної освіти,   розпочне  роботу із  творення своєї особистої  технології добору, методичного аналізу, презентації та контролю освоєння навчальною аудиторією психологічної інформації, необхідної для ефективного розгортання навчального процесу, суб’єктом організації якого він себе побачить. 
РОЗДІЛ 1. ВСТУП ДО МЕТОДИКИ ВИКЛАДАННЯ ПСИХОЛОГІЇ ЯК НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

1.1. Предмет, мета і завдання методики викладання психології
Предмет, мета і завдання методики викладання психології як навчальної дисципліни.

Основні особливості психологічного пізнання: кумулятивність, гетерогенність та особистісна віднесеність. 

Види дидактичного знання з психології: поняття загальної, предметної та циклічної дидактик.

Предмет, мета і завдання методики викладання психології як навчальної дисципліни.

Методика викладання психології (МВП) - це навчальна дисципліна, яка вивчає основні закономірності та особливості ефективної організації, передачі та контролю освоєння науково обґрунтованих знань, навичок і вмінь психологічної природи. З позиції сучасної педагогічної науки вона розглядається як окрема дидактика, тобто теорія викладання певної навчальної дисципліни. Традиційним змістом методики у педагогіці стають знання про методи, засоби та організаційні форми викладання. Об’єктом  наукового дослідження окремої дидактики виступає процес навчання певній дисципліні, а предметом – педагогічні особливості взаємодії  викладача та учнів в ході навчання певній навчальній дисципліні. Виходячи з такого розуміння, методика викладання психології як науково-педагогічна дисципліна, досліджуючи різні типи педагогічної взаємодії, розробляє, узагальнює, та пропонує в дидактично опрацьованій формі студенту як майбутньому викладачу певні способи, прийоми та засоби  навчальних впливів,  педагогічно ефективні форми організації продуктивного навчання. Це й становить предмет цієї навчальної дисципліни.

 Провідним чинником  розробки будь-якої окремої методики є уявлення про цілі навчання. З позиції загальної дидактики, мета - це внутрішній стрижень навчального процесу, який слугує стратегічною віссю, що визначає відповідні зміст і методи організації навчання.   Їхній добір конкретизується через необхідність пошуку дидактичних засобів реалізації оптимальної конфігурації цілісної системи педагогічних завдань, що  конкретизують зміст основної мети, відповідно до реальних умов її досягнення. 
Взагалі, будь-який акт педагогічної взаємодії завжди реалізує складну діалектику цілей: загальних і спеціальних. Останні, у свою чергу, поділяються на окремі та ситуативні. До загальних цілей віднесемо систему суспільно значущих завдань, що виходять із широких суспільних потреб і є важливими для самовідтворення певних царин людського виробництва. Під окремими цілями викладання будемо розуміти  дидактичні завдання значущі з позиції перспектив розвитку окремої людини. А в понятті ситуативних дидактичних цілей об’єднаємо завдання, обумовлені своєрідністю певної педагогічної ситуації, що складається в педагогічному просторі викладання в певний час.  

Загальноосвітні мета та завдання методики викладання психології тісно пов’язані з метою та завданнями викладання інших навчальних дисциплін. Вони апріорно закладаються у зміст навчання й спрямовані на забезпечення становлення особистості учня, студента з метою їх активного й продуктивного навчання та подальшого включення в розвиток суспільного виробництва як його соціально активних і професійно компетентних суб’єктів. Ця мета реалізується  відповідними освітніми засобами, в тому числі і спеціальними засобами психолого-педагогічної підготовки майбутніх фахівців. Серед основних загальноосвітніх завдань, орієнтованих на оволодіння навчальною аудиторією не лише змістом психологічної освіти, а й цілісною системою найважливіших елементів сучасної культури суспільного виробництва, виділимо наступні:

1)  опанування системними уявленнями про основні закономірності існування й розвитку людини та суспільства, природи, науки і техніки;

2)  набуття досвіду застосування вже відомих способів матеріального і духовного виробництва, в тому числі і професійно своєрідного;

3)  оволодіння досвідом творчої діяльності, спрямованої на постановку та розв’язання нових проблем;

4)  подальше прилучення учнів і студентів до загальнолюдських цінностей і вироблення на цьому підґрунті їх власної позиції у ставленні до  людей та навколишнього світу.

Індивідуально орієнтованими цілями викладання психології в межах загальноосвітньої підготовки можна визначити такі положення, як:

1) активне сприяння визначенню життєвої, в тому числі й професійної, спрямованості молодої людини;
2) формування її наукового світогляду;
3) орієнтація особистості на актуалізацію та інтеграцію їй притаманних індивідуально-типологічних особливостей власної психічної будови, з метою усвідомленого формування оптимального для її випадку індивідуального стилю психічного  й соціального функціонування. 

Загальноосвітні та спеціальні (окремі й ситуативні) цілі закладаються у зміст навчання. Надалі, через його відтворення, вони реалізуються у викладанні та навчальній діяльності студентів, стаючи частиною їх  індивідуального досвіду. І тут виникають особливо сприятливі умови, з точки зору психолого-педагогічного бачення, для поєднання загальних та окремих цілей викладання психології. Механізм їх поєднання знаходиться у можливостях педагога до розкриття універсальної природи людської соціальності, яка завжди є індивідуально важливою для становлення будь-якої особистості та загальнозначущою за результатами такого становлення з позиції суспільного самовідтворення і розвитку.

Таким чином, зміст психологічного навчання, як і  будь-якого іншого, визначається його освітніми цілями, тісно взаємопов’язаними між собою.  Це - дидактичний аспект таких знань, обумовлений їх педагогічною природою. З іншого боку, своєрідність змісту психологічного знання обумовлюється його гуманітарною природою. Цією обставиною визначається загальнонауковий аспект  навчальної психологічної інформації. Гуманітарна сутність психологічної освіти виявляється у її безпосередній дотичності до людини, в контексті узагальнення її знань про загальні закономірності власної психічної та соціальної життєдіяльності. Сам факт прилучення учнів і студентів до такого знання при викладанні психології несе в собі широкі можливості реалізації особистісно розвиваючого педагогічного  впливу на аудиторію.

Основні особливості психологічного пізнання
Як уже зазначалося, цілі  Методики викладання психології і зміст цього навчального предмету тісно взаємопов’язані між собою. Якщо ж, визначаючи своєрідність змісту психологічної освіти, перейти на рівень соціально-історичної детермінації розвитку науково-психологічного знання, то тут стає очевидним, що в ході викладання будь-якої психологічної дисципліни для адекватної передачі відповідного знання потрібно використовувати методи пізнання як гуманітарних (методи соціальних наук), так і природничих (статистично-математичні методи) наук. Необхідність такого підходу пов’язана з тим, що складність об’єкта психологічного дослідження, яким є психіка людини, вимагає комплексного методичного забезпечення її наукового вивчення. Зазначимо, що така обставина сама по собі вже суттєво впливає як  на добір конкретних методичних засобів дослідження психології як наукової дисципліни,  так і на можливості інтерпретації здобутої фактологічної інформації. А це, у свою чергу, також обумовлює своєрідність сучасного бачення змісту та методів викладання психології. Остання теза потребує більш докладного обґрунтування.

У природничих і точних науках, методологія яких базується на принципах позитивізму, схема пізнання досить проста: вона передбачає активного суб’єкта наукового пізнання, яким є людина, і відносно простий та доволі статичний об’єкт пізнання - певна річ, або явище. Основним методом наукового пізнання тут вважається пояснення (експлікація), а його провідним евристичним інструментом – виявлення причин або детермінант виникнення, функціонування та перетворення об’єкта пізнання. 

В гуманітарних науках, і зокрема, в психології, все набагато складніше, оскільки об’єктом пізнання є такий самий суб’єкт, як і суб’єкт інтелектуальної активності, або навіть більш складний, як, скажемо, суспільство, соціальна організація. Активність такого об’єкта завжди багатогранна та полідетермінована, а тому побудувати завершену адекватну модель детермінант його цілісної активності  практично не можливо. Це вірно і по відношенню до конкретної людини, історичних подій, культурної спадщини суспільства... Тому, в гуманітарному пізнанні, не ставиться мета осягнути об’єкт доконечно, оскільки, зрозуміло, що повністю пізнати його нереально. Вважається, що його достатньо лише зрозуміти – створивши індивідуальну модель значущих відносин основних елементів об’єкта - суб’єкта. Сучасний французький філософ П. Рікер вбачає відмінність розуміння як способу духовного пізнання від пояснення за трьома критеріями: спостереженню фактів у природничих науках у науках про дух відповідає освоєння зовнішніх знаків, які виражають внутрішнє життя психіки. Об’єктивному не заангажованому ставленню протистоїть інтропація як здатність до перенесення в чуже життя. А аналітичному дослідженню каузальних зв’язків ставиться у відповідність сприйняття та з’єднання значущих послідовностей
. В сукупності такі механізми пізнання створюють необхідні умови для здійснення інтерпретації однією людиною поведінки, думок та переживань іншої людини або групи людей, що і визнається основним механізмом гуманітарного пізнання.
Прекрасно у свій час пояснив цю особливість гуманітарного пізнання відомий радянський філолог і філософ М.М. Бахтін, стверджуючи, що пізнання речі і пізнання людини - дві взаємопротилежні межі. Річ, на його думку, вичерпується до кінця одностороннім актом пізнання, оскільки вона статична і достатньо просто організована. Тому на сьогодні суб’єкт-об’єктна парадигма виступає вихідною методологічною настановою точних, технічних або природничих наук, все ще залишаючись продуктивною в їхніх межах. Людина ж, не кажучи вже про спільність людей, -  більш складна система. Тому доконечність пізнання тут практично неможлива. Та вона і не вимагається, оскільки, на думку цього науковця, тут краще використовувати як робочу категорію поняття проникнення (за змістом - це синонім розуміння), яка засвідчує наскільки дослідник у власній інтерпретації зміг проникнути у своєрідність природи людини, певної групи або соціуму. З іншого боку, проникнення - це завжди процес гностичної взаємодії, бо і людина, яку пізнає психолог, інший гуманітарій, пізнає його, а також себе в контексті ситуації, що змінюється, завдяки такому пізнанню. І у неї також складається власна інтерпретація наслідків такої взаємодії.  А тому позитивний результат пізнання знаходиться наче між людьми і полягає у синхронізації цих зустрічних потоків пізнання, індивідуальним індикатором продуктивності якого виступає переживання кожним із них наявності взаєморозуміння.
З таких міркувань органічно випливає питання методу гуманітарного, і, зокрема, психологічного пізнання. Вважається, що способом найкращого розгортання процесу гуманітарного пізнання є діалог, який завжди є персоніфікованим та історично обумовленим з позиції індивідуального контексту життєдіяльності учасників. Основний зміст такого діалогу кристалізується для них, за Бахтіним, у сенсі того, що відбувається  Це означає, що психологічне пізнання  відбувається перш за все на рівні смислів, а не лише наукових значень, а його здобутки у вигляді науково-психологічного знання – це своєрідні  кумуляти (узагальнені моменти) бачення  однієї й тієї ж ситуації різними  суб’єктами пізнання, які можуть вкладати в її розуміння подібний або різний смисл, послуговуючись системами схожих або відмінних уявлень та  аргументів.  Для цього, зрозуміло, психологу необхідно уявити той шерег індивідуальних детермінант активності іншого на даний момент, який обумовлений своєрідністю всього його попереднього досвіду життєдіяльності і є джерелом особистісної інтерпретації людиною подій, ситуації та актуалізованих значень, в яких ця ситуація презентується свідомості іншого. 

Подібний механізм лежить в основі розгортання процесу пізнання  в контексті будь-якого науково-гуманітарного дослідження, де істина завжди є кумулятивною, тобто такою, яка визнається більшістю авторитетних учених. Вона виникає, наче, на перехресті думок найбільш глибоких дослідників, які ведуть діалог, розгорнутий у часі. А тому й осягнути істину можна лише через доскональне вивчення, об’єктивацію, інтерпретацію та глибоке переосмислення їх наукових  позицій. Зрозуміло, що це накладає певні зобов’язання на викладача психології у процесі добору змісту викладання та вироблення власної стратегії його інтерпретації. Перш за все такий фахівець повинен мати установку на вироблення власної рефлективної позиції з основних питань викладання, а також володіти здатністю до продуктивного пошуку та творчого синтезу широкого розмаїття часто різноспрямованої, неузгодженої між собою, а то й протирічної, наукової інформації.

Друга суттєва особливість психологічного пізнання полягає у його принциповій гетерогенності, тобто різноприродній основі. Для того, щоб адекватно зрозуміти та передати складний і багатоплановий, до кінця не верифікований зміст психічного життя людини, педагогу - психологу як досліднику, діагносту або наставнику потрібно залучати весь спектр розмаїття  психічних функцій, притаманних людині, вміти організувати й координувати їхню роботу в різних смислових регістрах. Така гетерогенність передбачає не лише добре розвинену здатність фахівця-психолога до наукового логічно-формалізованого пізнання, а й його високорозвинені символічно-споглядальні, художньо-образні та інтуїтивні здібності. Саме тому в арсенал засобів психологічного пізнання сьогодні включено як рівноправні евристичні інструменти абстрактно-логічний дискурс, продуктивна творча уява, художньо-образне мислення, насичене аналогіями та метафорами. 
Нарешті,  важливим для психологічного пізнання є і досвід символічного усвідомлення людини як основа її здатності породжувати та інтерпретувати символи й міфи. Аналізуючи витоки цієї синтетичної здатності український філософ С. Кримський зазначає, що людина не може жити в чужому для себе світі, оскільки для неї як рефлексивної істоти стан ентропії або невизначеності існування є нестерпним та породжує стресові переживання. Тому вона з необхідністю вибудовує та інтерпретує своє буття за певними цінностями та смислами, співзвучними її єству, яке є плоть від плоті всього культурного контексту її існування як суб’єкта цивілізації. У такий спосіб предметом осмислення стають найрізноманітніші речі та явища, навіть такі віртуально-міфічні як космогонія сущого. Цікавим у цьому контексті є спостереження, що чотири основні символьні елементи космогонічних міфів – вода, вогонь, земля й повітря, якими просякнута  уся житейська, буденна психологія й еллінська філософія (остання, як відомо, є й колискою сучасної європейської науки), є по суті запозиченнями з гончарного виробництва, а сама назва Бога-творця або деміурга у перекладі з грецької означає того ж Гончара або ремісника. 

Інша суттєва  особливість роботи з символом є його  полісемантичне тлумачення. Науковці від К.Г. Юнга до М. Гайдеггера неодноразово підкреслювали, що вода для людини не просто поєднання двох молекул вуглецю та однієї кисню. Вона може означати і шторм, і дощ, і океан, і довгу дорогу через пустелю до оази, де є джерело з водою, вона може бути росою і святою водою. Так само й вогонь – не лише ланцюг хімічних реакцій. Це - ознака життя, світло домашнього вогнища, виклик нічному мороку, блискавка та невблаганна природна стихія, світло, що вказує напрямок спасительного  руху або праведний шлях людини (за Біблією). Нарешті, земля – це і родючий гумус, і твердий ґрунт, що додає людині впевненості у своїх силах, і софійний (мудрий) початок її життя, який називається рідною землею, породжує усвідомленість дотичності до  коріння багатовікових традицій  власного етносу, породжує  феномен земляцтва... 
Такі смисли є особливою реальністю внутрішнього світу людини, в яких інтимні глибоко особистісні для неї смисли злиті з соціальним контекстом її існування: ситуаціями, предметами та відносинами, які їх породили. За допомогою їхнього тлумачення  психолог входить у царину індивідуального безсвідомого, неподільно пов’язаного з колективним емоційно-чуттєвим досвідом,  досвідом іншої особистості, який не завжди усвідомлюється останньою, але сутнісно визначає її  поведінку та світорозуміння. Тому досягти при вивченні психології адекватного розуміння всієї повноти діючих механізмів відтворення людиною світу й самотворення, її емоційної саморегуляції і формування ставлення до інших, допомогти аудиторії дійти до вищих щаблів самовдосконалення та духовного розвитку можливо  через включення в процес освітньої підготовки не  лише науково-психологічної інформації, а й залучаючи до викладання зміст інших царин людського духовного виробництва  (образотворчого мистецтва і міфології, релігії, театрального мистецтва та літератури, в розмаїтті всіх жанрів). Саме за встановленням міждисциплінарних зв’язків наукової психології з такими галузями гуманітарного знання вбачаємо сьогодні магістральний шлях удосконалення психологічної підготовки кваліфікованих фахівців. На рівні університетської освіти таке завдання реалізується через необхідність розвитку у майбутніх викладачів психології, установок на самостійну культивацію в межах отримання вищої освіти пізнавального інтересу до повноцінного освоєння  загальноосвітніх дисциплін (насамперед філософії, культурології, етики та естетики, релігієзнавства), широке прилучення до   культурної спадщини сучасної цивілізації, формування потреби в постійному саморозвитку власних інтелектуальних і культурно-художніх інтересів. 

Нарешті, ще один суттєвий момент специфіки психологічного пізнання, гуманітарного у своїй основі, пов’язаний зі своєрідністю віднесеності такого знання до суб’єкта пізнання. Більшість знань психологічної природи стосуються кожної окремої людини безпосередньо, розкриваючи її психологічні та соціально-психологічні особливості. А тому, вивчаючи цю дисципліну, людина продовжує активно пізнавати себе, інших людей. І якість такого пізнання суттєво впливає на розвиток її особистості. Тому практично-прикладна мета навчання психології - це надання  викладачем-психології кваліфікованої допомоги аудиторії у теоретичному та практичному опануванні кожним її слухачем знаннями та методами  самовдосконалення і побудови продуктивного спілкування і взаємодії з людьми в різних умовах життєдіяльності. Це передбачає як спеціальне завдання - організацію роботи  зі студентами, спрямованої на ознайомлення їх з арсеналом механізмів психологічної та соціальної адаптації, необхідними для ефективного входження в спільноту, оптимізації її функціонування та власного продуктивного розвитку в ній. Підкреслимо, що таке завдання для своєї реалізації вимагає включати у зміст психологічної освіти не лише теоретичне знання, але й відповідні вміння та навички ефективної комунікації та взаємодії з людьми, основний зміст яких сьогодні узагальнюється в понятті соціальної компетентності людини. Розвиток такої компетентності сьогодні тісно пов’язується із широким впровадженням у викладання психології активних методів навчання. Провідне місце серед них посідають різноманітні техніки соціально-психологічного тренінгу. Саме тому на сторінках цього підручника активним методам навчання приділена особлива увага.
Реалізація окреслених завдань конкретизується у необхідності створення сприятливих педагогічних умов, які б забезпечували здатність студентів усвідомити свої можливості у їхньому прикладанні до передачі психологічного знання в загальноосвітній школі, спеціалізованому коледжі, університеті, гуманітарному або технічному вищому навчальному закладі, з метою реалізації відповідних дидактичних і виховних завдань цих освітніх установ.  Особливо сприятливі умови для цього складаються під час педагогічної, а потім і асистентської практик, які передбачені як обов’язкові програмою підготовки спеціалістів-психологів. 

Для нас є принциповим підкреслити важливість усвідомлення та прийняття студентом як майбутнім педагогом-психологом окреслених цілей в якості зверхзавдань викладання будь-яких психологічних дисциплін. Оскільки, на наше глибоке переконання, лише за умов створення викладачем психології такого роду відправних координат власноруч побудованого дидактичного простору, ним організований процес навчання має шанс  набути характеристик цілеспрямованої, цілісної та продуктивної педагогічної взаємодії з аудиторією. Його ж діяльність на всіх етапах організації навчання власного та навчання інших стане більш усвідомленою, дидактично рефлексивною, а значить і педагогічно ефективною.

Види дидактичного знання з психології:
поняття загальної, предметної та циклічної дидактик
Основою розвитку педагогічної компетентності майбутнього викладача виступає відповідне дидактичне знання, яке на сьогодні у прикладання до предмету будь-якої навчальної дисципліни існує у двох основних видах: загальної та предметної дидактики.  
Загальна дидактика -  це наука про основні закономірності ефективної організації, управління та здійснення навчання педагогом, результатом чого виступає розвиток продуктивної навчальної діяльності учня або студента, слухача, спрямованої на освоєння відповідних знань, вмінь і навичок як основу професійної компетеності, а також становлення його широкої соціально-особистісної компетентності, пізнавального та творчого потенціалів.
Предметна дидактика або суто методика викладання окремо взятого навчального предмету концентрує увагу на тому, що є специфічним для продуктивного навчання  відповідній предметній дисципліні. Узгодженість цих систем знань у площині дидактичної свідомості фахівця відкриває перед ним широкі перспективи індивідуальної педагогічної творчості. У цьому зв’язку наголосимо на тій обставини, що між цими системами дидактичного знання також існують безпосередні неподільні взаємовідносини, які на різних рівнях аналізу можна трактувати і як відношення теорії, тобто загальної дидактики, до практики ( предметної дидактики), і як теорії до теорії, якими виступають ці дві системи науково відрефлектованих педагогічних знань різного рівня узагальненості. Усвідомлення такої  логіки відносин  покладена нами і в основу організації цього підручника, дві частини якого як раз і присвячені викладанню основ загальної і предметної дидактики, зміст яких магістрально пов’язаний із завданнями оптимізації організації  сучасного процесу викладання психології в середніх та вищих навчальних закладах. 

Отже, загальна методика викладання розглядає загальні прийоми та методи, форми організації навчання, незалежно від їхнього змісту. В завданнях цієї дисципліни: розкриття загальних принципів та вимог до викладання (читання лекцій, проведення уроків, семінарських і практичних занять, організація самостійної роботи учнів і студентів,  контролю освоєння ними знань). На відміну від такої проблематики, яка торкається  найбільш загальних питань викладання психології, спеціальна методична робота в рамках предметної дидактики проводиться в напрямку виявлення специфіки підготовки читання лекцій, проведення уроків, семінарських і лабораторно-практичних занять за окремими курсами, розділами курсів з психології, висвітлення певних науково-психологічних проблем. 

Зауважимо також, що на сьогодні у дидактиці активно проявляється ще одна тенденція, пов’язана з виокремленням так званих циклових дидактик або системи педагогічних знань, які об’єднують особливості та закономірності викладання предметів гуманітарного, точного, природничого циклів, циклів мистецтвознавчих дисциплін, політехнічної освіти, тощо. Такого роду факти ми розглядаємо як прояв розвитку сучасної дидактичної думки в напрямку диференціації та подальшої інтеграції методичного знання. Перспективність цього підходу очевидна навіть із вищенаведеного тексту,  в межах якого ми намагалися виокремити специфічні характеристики психологічного пізнання та викладання психології з опорою на виділення особливостей гуманітарного пізнання.

 Як загальна, так і окремі методики викладання психології в своїх основних завданнях збігаються. Їх основною метою є озброєння не лише викладача, а насамперед студента, аспіранта як майбутніх викладачів знаннями, вміннями та навичками викладацької роботи. В  якості кінцевої мети знайомства з такою науково-методичною інформацією та освоєння дидактичних знань передбачається формування компетентності навчальної аудиторії щодо науково обґрунтованих ефективних методів викладання психології, розширення її професійно-педагогічного досвіду  стосовно прийомів і способів продуктивної організації та активізації навчального процесу. 

Завдання для самостійної роботи

1. Дайте визначення предмету Методики викладання психології як навчальної дисципліни.

 2. Охарактеризуйте цілі й завдання викладання цього навчального предмету.

3. Розкрийте основні особливості психологічного пізнання. 

4. Сформулюйте поняття загальної, предметної та циклічної дидактики.

           5. Визначте роль та місце психології як навчального предмета в загальноосвітніх і  професійно-спеціалізованих навчальних закладах.

 1.2. Історичний нарис викладання психології

Досвід викладання психології в середній школі. 
Викладання психології у вищих навчальних закладах України.

Видатні українські педагоги  - викладачі психології.

Університетська кафедра як організаційний осередок розвитку      .                .         сучасних знань з Методики викладання психології.

Досвід викладання психології в середній школі
Викладання психології має давню історію, яка тісно пов’язана з викладанням філософських дисциплін, оскільки психологічна наука, до того як виділитись у самостійну галузь наукового знання, протягом  багатьох століть розвивалась в рамках філософії як комплексної науки. Історію викладання цієї наукової дисципліни доцільно прослідкувати у двох основних напрямках: викладання у вищій та середній   школі. Кожен з них, у свою чергу, може бути структурованим за принципом аналізу  особливостей вітчизняного досвіду викладання психології та основних здобутків практики її викладання за кордоном. 

Питання про право на існування психології як навчального предмету в школі обговорюється в Європейській освіті протягом двох останніх століть. Необхідність уведення психологічних знань у загальноосвітній курс навчальних закладів розумілася, визнавалася і підтримувалася не тільки визначними філософами, наприклад, Г.- В. Гегелем у Німеччині, Г.І. Челпановим в Україні, але і педагогами, політиками, чиновниками від освіти. Психологію вводили в навчальні плани, через якийсь час виключали, посилаючись на незадовільну якість викладання, і знову вводили. Незадовільна якість викладання в основному пов'язувалася з двома причинами: відсутністю спеціальної підготовки у викладачів і надзвичайною складністю матеріалу викладання.

Початок систематичного викладання психології у вітчизняних середніх навчальних закладах перепадає на 1804 рік, коли Міністерством освіти Російської Імперії був розроблений спеціальний Устав для гімназій. Відповідно до цього документу, в російських гімназіях запроваджувалася посада “старший викладач філософії, вишуканих наук і політичної економії”. Такий викладач мав бути широко освіченою людиною, оскільки мав достатньо різноманітне педагогічне навантаження. У той час гімназійний курс був розрахований на чотири роки навчання. І вчитель психології одночасно читав у чотирьох  класах: в першому класі – логіку та загальну граматику, у другому – психологію та етику, в третьому – естетику та риторику, а в четвертому – природне і народне право та політичну економію. Зміст викладання психології у цей час становила система основних психологічних категорій в розумінні представників спекулятивної (описової) психології та філософії. Першим базовим підручником для середньої школи слугувала “Психологія для гімназій” (1812), підготовлена Людвігом Якобом, викладачем Харківського університету. Книга складалася з трьох глав: “Про природу людини взагалі”, “Розгляд душевних сил” та “Про різні стани різних людей”. В ній всіляко підкреслювалась роль досвіду в пізнанні психіки людини, а більшість питань подавалась у трактуванні сучасних автору здобутків емпіричної психології, активним пропагандистом якої він був. 

У ті часи, відсутність спеціальної підготовки викладачів та складність матеріалів вивчення викликали у гімназистів великі труднощі в опануванні психологією як навчальним предметом. За таких  умов період психологічної просвіти тривав недовго. Вже у 1811 році курс психології був виключений з навчального курсу петербурзьких гімназій, а з 1819 – і з курсу усіх гімназій Російської Імперії. Окрім усього іншого,  у цей час політичної реакції вважалось, що ознайомлення молодого покоління з основами психологічного знання сприяє розвитку серед його представників небажаного вільнодумства, що, у свою чергу, не сприяє зміцненню існуючого політичного режиму та виступає дестабілізуючим чинником для суспільної свідомості. 

Практично до початку ХХ сторіччя психологія як спеціальний навчальний предмет не викладалась в російській школі. В ній залишилась лише логіка. І тому елементи психологічних знань викладались в курсах логіки та літератури. В якості навчального посібника для гімназій Київського навчального округа Міністерством народної освіти був рекомендований курс логіки “Коротке керівництво до логіки з попереднім нарисом психології”, підготовлений викладачем Київського університету Орестом Новицьким. У його другому виданні, датованому 1846 роком, перша третина посібника присвячена методичному розгляду основних психологічних питань. Вони об’єднані у три глави, перша з яких характеризує пізнавальні здатності людини, друга – здатності почування (емоції та почуття), третя присвячена характеристиці довільних здатностей (воля, характер). 

В Європі психологія як навчальний предмет існує у середніх навчальних закладах  з деякими перервами з початку ХІХ століття. У спеціальній літературі початок її систематичного викладання найчастіше пов’язують з 1811 роком. В XIX столітті викладання здійснювалося в такий спосіб: в Австрії  психології приділялося 2 години на тиждень у 8-му класі гімназії, в Італії — 6 годин, починаючи з 6 класу, у Франції — 8 годин на тиждень в останньому класі філософського напрямку, у Німеччині — 2 години на тиждень. При цьому психологія як галузь знань вивчалась в рамках філософії, як філософська пропедевтика і у тісному зв'язку з логікою.

На західному континенті психологічне знання з’являється в навчальних планах середньої школи у 30-х роках ХІХ сторіччя. Як правило, його елементи включаються в курси ментальної або моральної філософії, які читаються учням старших класів та коледжів. В першому випадку основний зміст дисципліни становили описові знання про особливості пізнавальних процесів. У другому - зміст навчального курсу обертався навкруги питань морального розвитку, етики та релігії. 

Важливим моментом розвитку методики викладання психології в середній школі США у ХІХ столітті стала підготовка підручників з психології. Назагал, з початку викладання та до кінця століття було випущено більше 10 навчальних  посібників з ментальної та моральної філософії. Особливо популярним був курс Томаса Алена, ”Елементи ментальної філософії”, виданий 1831 року, який постійно перевидавався протягом 40 наступних років. 

З виникненням та активним розвитком експериментальної психології, особливо на початку ХХ століття, стає зрозумілою необхідність заміни описового психологічного знання даними спрямованого спостереження та лабораторних досліджень. Активний розвиток світової психології у цей час привертає інтерес до її основних здобутків. Так, у США протягом останніх 20 років ХІХ ст. постійно збільшувалась кількість курсів психології для старшокласників. Розвиток  інтересу світової освіти до психології призвів до того, що у 1905-1906 роках психологія та логіка знову повертаються в навчальний курс російських гімназій. Цей предмет тепер називається “філософською пропедевтикою”. 

З метою забезпечення ефективності його викладання Олександр Нечаєв у 1907 році видає перший вітчизняний посібник для педагогів із показовою назвою: “Як викладати психологію”. Але вже у 1912 року психологія та логіка знов визначаються на державному рівні як необов’язкові науки і викладання цих дисциплін переходить у режим факультативу. А з 1916 року викладання психології зовсім виключають з програм середньої  школи.

Тим не менше, за цей невеликий проміжок часу (10 років) науково-методична думка щодо проблем викладання психології набула помітного розвою. Так, у 1910 році Павло Блонський надрукував у журналі “Питання психології” статтю про результати анкетування з питань викладання  психології в середній школі. Цього ж року Федір Ольденбург  опублікував матеріал під назвою “Думки про постановку викладання психології в середній школі”. В цій статті він намагався визначити перспективи існування психології як навчального предмету. На його думку, це відбудеться тільки тоді, коли програма її викладання буде відповідати наступним вимогам:

- зміст курсу психології відповідатиме запитам життя, до якого готується учень;

- розробка такого курсу  буде узгоджена із запитами  віку й розвитку учнів;

- зміст курсу відповідатиме запитам школи, які випливають з усієї сукупності завдань, що перед нею стоять.

На думку цього автора, вчитель у викладанні психології має уникати відсторонених загальних роздумів та положень, а більше використовувати яскраві та конкретні приклади, тісно пов’язані з життям, знайомі та зрозумілі учням. Ф.Ольденбург також вважав, що організація викладання має бути такою, щоб учні мали змогу брати активну участь у викликанні психічних  явищ, які вивчаються,  в розробці стратегії і тактики самостійного управління ними. За його словами, викладач психології має формувати в навчальної аудиторії установку на спостереження та пошук явищ, що вивчаються, в оточуючому житті, і житті, що відтворює художня література. Головна умова ефективного засвоєння психологічних знань учнем полягає в активізації його навчальної діяльності, тобто щоб в аудиторній роботі він якомога менше працював в режимі конспектування, а домашня робота (самоспостереження та спостереження) відбивала, якщо не результати, то хоча б сліди його активності. Основний висновок Ф.Ф.Ольденбурга у цьому сенсі концентрується в розумінні того, що все викладання психології має бути побудовано у такий спосіб,  щоб той, хто навчається, засвоював не стільки пам’яттю, скільки вправами у психологічному аналізі. 

Помітним кроком в розвитку психологічної науково-методичної думки у цей період стали погляди О. Нечаєва, особливо щодо розуміння мотивів вивченні психології. Він вважав, що основна мета психології як навчального предмету – це допомогти учню осмислено використовувати “ходячі” вирази буденного мовлення, якими він з необхідністю користується для самопізнання, спілкування та взаємодії з іншими людьми. Разом із тим, поруч із очевидними для кожного учня безпосередніми цілями  опанування психологічними знаннями, цей автор замислюється над роллю психологічного знання в організації цілісної системі простору освітнього соціалізації людини. Що дозволяє йому узагальнити загальні напрями організації викладання психології, зміст яких  концентрується у необхідності на заняттях з психології допомогти учню:

· усвідомити поведінку людей; 

· наситити науковим змістом терміни буденного мовлення; 

· пов’язати курс психології із знаннями учнів з інших предметів; 

· а також прокласти перші шляхи до створення світогляду учня. 

В межах реалізації першого та другого завдання, на думку цього автора, необхідно пов’язувати викладання психології з наявними інтересами учнів. Реалізуючи третє завдання, всіляко прагнути в межах викладання психології об’єднувати знання, які учень отримує при вивченні інших предметів. Нарешті, для того, щоб здійснити четверте, найбільш глибоке та складне завдання, створити умови для оптимального формування  дієвого наукового світогляду особистості, поруч з розвитком її інтересів та світоглядних настанов, формуванням системи наукового знання, психологія має озброїти учня раціональними методами освіти. Для цього необхідно з перших занять психологією привчати учнів до правильної постановки питань та їх розв’язання, як пише О.М. Нечаєв, суворо фактологічним шляхом. Учень має навчитися думати за допомогою фактів. Це означає здатність розрізняти дійсний об’єкт спостереження або об’єктивний факт та більш-менш гіпотетичне пояснення, розуміти основні вимоги застосування наукових методів дослідження.

Нарешті, цей автор  визначає і три стратегічні аспекти доцільності вивчення психології в середній школі, які й по-сьогодні не втратили свого методичного значення. На його думку, психологія має:

· розглядатись як окремий навчальний предмет; що вводить учнів у специфічну,  дуже складну та важливу галузь гуманітарного знання, тому вона з необхідністю повинна мати власну науково обґрунтовану методику викладання; 

· виступати підготовкою до глибокого вивчення педагогіки. Реальність, яку описує її предмет, по-суті є об’єктом спрямованого впливу педагогічної практики, а тому кваліфіковане формування первинного уявлення про нього – необхідна умова розвитку педагогічних інтересів, усвідомленого професійного вибору та продуктивності подальшої педагогічної освіти молодої людини; 

· з іншого боку,  психологія може розглядатись і як необхідний вступ до вивчення філософії. В цьому сенсі вона є  філософською пропедевтикою, тобто готує учнів до вивчення філософії. Очевидно, що в ідеалі, така психологічна підготовка створює сприятливий ґрунт і для подальшого вивчення самої психології у вищих навчальних закладах.  Тим більше, що за часів Нечаєва у ХІХ та на початку ХХ сторіччя у вищий школі за традицією, що складалася історично тривалий час, її викладали професори та доценти філософських кафедр. 

Нажаль, представлені науково-методичні обґрунтування О.П. Нечаєва не отримали належного осмислення та розвитку. В тоталітарній державі (це і  Російська імперія, і Радянський союз) психологічна освіта, яка породжує у громадян особистісну рефлексію  та сприяє формуванню  суб’єктності і бажання індивідуального волевиявлення в соціальному житті, створює реальну загрозу для існування правлячого режиму. Тому за радянських часів викладання психології відбувалось доволі епізодично. Зокрема, нова система освіти не передбачала існування гімназій, а  в програмах єдиної політехнічної школи не  лишилось місця для психології як навчального предмету. 

Лише в середині ХХ століття, в перші післявоєнні роки (1946-1947) психологію, поруч із логікою, знов зробили обов’язковим предметом вивчення в старшій школі. Така освітня політика суттєво сприяла розвитку психологічної освіти в країни та становленню системи підготовки психолого-педагогічних кадрів. Спочатку проблему кадрового забезпечення викладання психології у школах вирішували через створення широкої мережі перепідготовки викладачів суміжних з психологією дисциплін (філологів, біологів, істориків). З часом для таких цілей  у великих університетських містах СРСР (Москві, Ленінграді, Києві) відкрили спеціальні відділення.

Викладання психології на Україні стало предметом спеціального дослідження співробітників Інституту психології АПН України, на чолі з його першим директором Г.С. Костюком. Зібрані  ними враження учнів від уроків психології, які вивчали цей предмет у  1946, дані про успішність школярів, бесіди з учителями й адміністрацією шкіл, в яких ця дисципліна викладались, свідчать, що в цілому початок викладан​ня психології і логіки в українських  школах був вдалий. Курси цих дисциплін вияви​лись цілком доступними  для  учнів. У більшості шкіл вони стали предметом найжвавішого інтересу школярів, що виявлявся не тільки під час уроків, а й після шкільних занять в активному  обговоренні  питань психології на класних годинах, тощо. З позиції методичного інтересу  дослідниками була отримана важлива інформація стосовно того, що багатьом учням менш цікавими і важкими здалися перші розділи (про предмет психології і розвиток психі​ки) й особливий інтерес у них викликали розділи про почуття, увагу, пам'ять, мис​лення, волю, здібності, темперамент і ха​рактер.

   В аспекті методичного забезпечення навчальної дисципліни зафіксовано,  що в ряді шкіл вчителі, викладаючи психо​логію, вдавалися до найпростіших експериментів (при вивченні тем про відчуття, увагу,  сприймання, пам'ять). В деяких школах учні під керів​ництвом учителів готовили наочні табли​ці і схеми з психології, які ілюструють ті чи інші положення, їх психологічний аналіз. Після кожного уроку школярі отримували завдання для самостійної роботи вдома. Викладан​ня психології у той час ду​же полегшувалось наявністю  підручників Б. М. Теплова та К. М. Корнілова, Більшість школярів та педагогів дали позитивну оцінку під​ручникові Теплова. Ті з них, що поряд з цим підручником користувалися також під​ручником К. М. Корнілова віддають пе​ревагу першому, хоч і відзначають деякі  переваги другого  (простота  і ясність викладу, конспективність і ін.). Переваги ж підручника Теплова школярі вбачали у його  більшій  змістовності,  багатстві прикладів, взятих з життя і художньої лі​тератури, а також у вказівках щодо робо​ти над собою, які автор подавав як висно​вок з аналізу тих чи інших психічних про​цесів. 
Організація шкільного викладання психології мала і недоліки Окрім невеликого обсягу годин (1 година на тиждень протягом одного півріччя), серед основних перепон на шляху ефективного запровадження викладання психології у школах відзначались наступні: відсутність кваліфікованих, методично грамотних кадрів (не було достатньої кількості підготовлених вчителів),  належного методичного забезпечення (не вистачало підручників). Все це викликало сумніви щодо ефективності й доцільності  викладання психології в  курсі шкільного навчання. 
Тому і на цей раз психологія, проіснувавши 12 років, знов зникає з навчальних розкладів старших класів загальноосвітніх шкіл України. Організаційно це сталося у 1958 році, після того як Верховна Рада СРСР видала закон про розвиток освіти. На зміну 7 річної обов’язкової освіти прийшла 8-річна, до старших класів був добавлений 9 клас. Школи мусили встановити тісні зв’язки з промисловістю та готувати учнів до практичної діяльності. Психологія знов стала зайвою. 
У той же час,  починаючи з 60-х років в багатьох розвинених країнах світу з’являються нові тенденції у викладанні психології. Поруч із традиційними уроками, орієнтованими на навчання старшокласників, розробляються психологічні розвивальні програми, об’єднані ідеями особистісного зростання учнів, виникають спецкурси, метою викладання яких стає розвиток соціальних та особистісних вмінь школярів. 

 В руслі розвитку таких тенденцій з 1965 року Міністерство освіти  Естонії (республіка входила на той час до складу СРСР) уводить в навчальні плани 10-11 класів факультатив з психології та педагогіки (по одній годині на тиждень). А у 80-ті роки курс психології (9 клас) доповнюється дисциплінами Вступ у сімейне виховання (10 клас) та Етика (11 клас). Таким чином з 1965-66 навчального року психологія поступово повертається в українські школи  як факультатив, як правило, її читають у складі  навчального предмету “Психологія та етика сімейного життя”.
Починаючи з 90-х років, викладання психології на Україні отримує нову організаційну основу. Воно доручається шкільному психологу. У 1991 році Міністерством освіти та науки України  видається спеціальний наказ, який  інституалізує діяльність цього фахівця в загальноосвітній школі, а підготовка таких кадрів доручається провідним педагогічним вузам країни.

Таким чином, на кінець ХХ століття загальна тенденція розвитку освітніх процесів в країні  в цілому сприяла розбудові психологічної освіти. Ще більш помітною така тенденція стає при розгляді історії  викладання психології у вищий школі.

Викладання психології у вищих навчальних закладах України
 Викладання психології у вищих навчальних закладах України тісно пов’язано з історією розвитку її класичних університетів. Так, з Харківським університетом  пов’язаний вихід першого вітчизняного  методичного посібника з психологічної дисципліни. Його автор - магістр Петро Любовський  у 1815 році  опублікував “Коротке керівництво до досвідного душесловія”, яке окрім системного викладу поглядів сучасних йому науковців-богословів на структуру психічного, містило ґрунтовну характеристику інтроспективного методу як основного інструменту здобуття психологічних знань у ті часи. 
Визначну роль у роз​витку психологічних знань та підготовки педагогічних кадрів для викладання психології  відіграв Київський  університет  святого Володимира, заснований у 1834 році. В перші роки існування універси​тету особливо плодотворною була навчальна ти наукова  діяльність професора О.  Новицького. Він першим із представників офіційної універ​ситетської психології створив підручник для вузів «Керівництво  до досвідної психології» (1840). О.  Новицький, був одним із провідних представників того пе​ріоду розвитку психології, коли вона лише починала перетворюва​тись в науково-досвідну дисциплі​ну, дедалі більше виділяючись у самостійну від філософії галузь природниче - наукового дослідження.

За словами дослідника творчої спадщини викладачів психології університету Олександра Раєвського, в цьому підруч​нику не лише викладалися основні питання психології на рівні розвитку світової психологічної науки того часу, але у деяких поло​женнях автор навіть ішов попереду визнаних у той час західноєвро​пейських психологів. Так, учений вва​жав, що фізіологія і психологія яв​ляють собою дві тісно пов'язані частини антропології і їх не можна різко відокремлювати одну від одної. Ці погляди О.Новицький проводив через аналіз усіх психіч​них процесів, намагаючись показати важливість даних фізіології для ро​зуміння їх природи та закономірнос​тей. Для того часу це було значним прогресивним  кроком. 

Науково-педагогічна   діяльність О. Новицького мала великий по​зитивний вплив як на поширення психологічних знань, так і на розви​ток наукових уявлень про психоло​гію як науку, її методи, а також про природу й закономірності конкрет​них проявів психічного життя. У своїх підручнику та лекціях О. Новицький висловив ряд нових, цінних для того часу ідей щодо структури внутрішнього життя людини та його проявів у різних психічних  процесах. Такі, наприклад, думки вченого про активний характер про​цесу сприймання, роль в ньо​му уваги, про природу темпе​раменту й характеру  та про роль виховання і вправ у формуванні останнього. Намагався цей психолог у своїх роботах також пока​зати нервово-фізіологічну основу нам'яті. Використовуючи дуже об​межені на той час фізіологічні дані, він прагнув розкрити це на окремих процесах пам'яті та її патології.

У 1850 р. в університетах царської  Росії було припинено викладання філософії і залишено тільки викладання курсів так званої досвідної психології та логіки. За наказом Міністерства ос​віти світські професори філософії повинні були перейти на якусь іншу роботу або ж бути звільненими. Змушений був залишити університет і О. Новицький. Восени 1850 р. синод затвердив викладачем психології та логіки у Київському університеті професора богослов'я І. Скворцова з наказом «суворо узгоджувати» свої думки з учінням православної церкви і з «вітчизняни​ми законами та  установленнями». Так почався “темний” період реакції в галузі університетської освіти, який надовго наклав свій важкий відбиток на стан психологічної науки і викладання психології у вищій школі. Навіть реформа університетів 1863 року, за якою до викладання філософських; дисциплін, у тому числі і психології, допускалися особи не лише з духовною а й зі світською освітою, не принесла будь-яких істотних зрушень в розвитку психологічної наукової думки.

Помітним явищем у вітчизняному викладання психології в 60-х початку 70-х років стала діяльність випускника та викладача Київської духовної академії Памфіла Юркевича. Цей яскравий український педагог у 1861 році був запрошений професором, а потім  призначений завідувачем кафедри філософії Московського університету, в межах навантаження якої на той час викладалась і психологія. Як блискучий лектор та талановитий педагог-методист П.Юркевич  проводив ідеї кордоцентричної психології, відповідно до якої не лише раціональний а насамперед емоційний початок відіграє важливу роль в організації психічного, зокрема, духовного  життя людини. 

В кінці 80-х – на початку 90-тих років ХІХ ст. у вітчизняній науково-психологічній роботі та викладанні психології намічається відхід від   містико - релігійного ґрунту. В університети знов приходять професори, які намагаються підкреслити значення науково – природничої методології в дослідженнях із психології і широко використовують у своїх курсах дослідні дані та дані систематичних об’єктивних спостережень. Серед них такі всесвітньо відомі імена як Микола Грот, Микола Ланге та Георгій Челпанов і Іван Сікорський,  з науковою та навчально-методичною діяльністю яких пов'язаний початок періоду об’єктивного лабораторно - експериментального  дослідження в розвитку психологічної науки та підготовки для цього кваліфікованих спеціалістів -психологів. 

Відомий російський психолог, філософ-ідеаліст, професор М.Грот починав педагогічну діяльність на Україні в Історико-філологічному інституті м. Ніжин (1876), потім викладав в Новоросійському університеті в Одесі (1883), звідки у 1886 році був запрошеним до Московського університету, де плідно працював до 1899 року. Його авторський курс з психології вирізнявся творчим підходом до створення системи психологічного знання, був багатим даними емпіричного характеру, базою якого слугували майстерно використані автором результати психологічного аналізу літературних творів і організованих викладачем самоспостережень слухачів. Він вперше використав систему семінарських занять у викладанні психології. При цьому вони були трьох типів. Безпосередньо пов’язаними з курсом, що читався, були семінари першого типу. На них учасникам пропонувалось виступати з критикою почутого в лекціях.

Семінари другого типу присвячувались обговоренню написаних студентами рефератів. Вбачаючи в студентах рівних собі колег, цей педагог вважав, що немає тем, які б були для них складними.

Семінари третього типу будувались по типу диспутів на певну тему. Після  вивчення теми студенти розробляли тези, які потім зачитувались та обговорювались в аудиторії.

 На Україні активну дослідно-методичну та викладацьку практику розгорнули М.Ланге, та  Г. Челпанов. Обидва вони у свій час стажувалися в Лейпцигському університеті у батька - засновника експериментальної психології В. Вундта, тому повернулись на Батьківщину окрилені ідеями експериментального розвитку психологічної науки, які вони невтомно пропагували з університетських кафедр.

Найкращим у дорадянський період  вважається університетський курс психології М. Ланге  Зміст його лекцій найбільш повно відображає книга цього автора “Психологія. Основні проблеми та принципи” (1922), в який він узагальнив більш ніж тридцятирічний досвід власної науково-психологічної та навчально-методичної роботи.

Після стажування в Німеччині М. Ланге,  почав працювати в фізіологічній лабораторії Новоросійського університету в Одесі, яку  у 80-х роках ХІХ сторіччя очолював ще один учень і послідовник В. Вундта - А. Спіро. В цій лабораторії, на відміну від своїх колег - фізіологів, М. Ланге експериментально вивчав вже не фізіологічну, а психологічну реальність, яка не лише вирізнялась ознакою її інтроспективної представленості суб’єкту (хоча і цей метод не відкидався дослідником), а  й мала певну родову та індивідуальну історію. Сліди такої історії, на думку психолога, в якості своєрідності пристосувальних психомоторних реакцій можливо було зафіксувати через відповідну організацію експериментального дослідження. Окрім пропаганди експериментальних знань, цей вчений був і великим прибічником обсерваційного методу. Широкого резонансу в науково - психологічних колах Росії набули дві лекції М. Ланге,  прочитані ним  студентам Новоросійського університету (м. Одеса) в 1891 році. За основним змістом ці лекції були присвячені узагальненню новітніх даних систематизованого спостереження за особливостями первинного онтогенезу психіки дитини. Взявши за основу  їх підготовки   роботу німецького фізіолога В. Прейєра “Душа дитини” (1881), М. Ланге показав на її прикладі зародження нового, дійсно науково - об’єктивного напрямку психологічного дослідження дитини, в основу якого було покладене  спрямоване систематичне спостереження. З університетської кафедри він говорив, що душа  дитини (тобто її психіка) стала доступною дослідженню лише з того часу, як ізвірились у методі старої психології – виключному самоспостереженні... Питання про душу було підняте з появою нової, об’єктивної психології. Так в студентській аудиторії пролунав потужний заклик до зміни науково-методичної парадигми  вітчизняної психологічної науки. 

Наче у відповідь на такий заклик, Г. Челпанов, приступивши до викладання, організував у Київському університеті святого Володимира лабораторію експериментальної психології, яка, з одного боку, була базою для наукового досліджен​ня в університеті, з іншого —  служила цілям демонстрації психологічних експериментів. Останні, за прикладом В. Вундта, Г. Челпанов використовував в якості дієвого інструмента наочності у викладанні психології. 

В 1907 р.  Г. Челпанов був запрошений для викладання на кафедру філософії  Московського університету, де продовжував активну діяльність і як викладач психології. Ще рік після цього він суміщав роботу в Київському та Московському університетах. Відомо, що після останньої лекції в Києві студенти університету влаштували йому бурхливу та щиру овацію. В Москві Г. Челпанов став засновником і керівником першого в Росії, і у ті часи, за словами В.Вундта, найкращого у світі Інституту експериментальної психології (нині Науково-дослідний інститут психології АПН Росії). Заснування цього інституту в 1912 році стало важливою подією в історії розвитку  психологічної науки: інститут на довгі роки став центром експериментальних психологічних досліджень і підготовки кадрів наукових працівників для трьох країн: царської Росії, Радянського союзу та Росії пострадянської.

Відомо також, що Г. Челпанов одним із перших вперше у практиці вітчизняного університетського викладання психології почав читати курс експериментальної психології, проводити практичні заняття зі студентами, широко використовував  демонстраційний експеримент, методику якого він постійно удосконалював. Його практичні заняття з експериментальної психології в рамках так званого «семінаріуму» починались з того, що студенти спочатку  освоювали прилади, а потім робили про це доповіді. Досвід проведення таких занять був узагальнений  Челпановим у навчальному посібнику “Вступ до експериментальної психології” (1912, 1915, 1925), який став основним методичним засобом для студентів – учасників семінару з експериментальної психології. 

Будучи прекрасним педагогом - методистом і лектором, учений згрупував навколо себе талановиту молодь, з числа якої потім вийшли ряд відомих педагогів та наукових працівників — філософів і психологів (В. Зеньковський, Г. Шпет, О. Смирнов, В. Екземплярський, Б.Теплов та ін.). Сам же Г.  Челпанов органічно поєднував в собі не лише педагогічні, а й науково-психологічні та філософські інтереси. Йому  належить двотомна монографія «Проблема сприйняття простору», в якій він розглядає цю важливу і складну проблему в двох аспектах — гносеологічному і психологічному. З методичних праць Челпанова слід відзначити посібник для практичних занять студентів, а також підручник з психології для гімназій, що визнавався одним з кращих зразків методичної літератури цього типу. 

На межі віків психологія розвивалась  в межах не лише філософської, а й медичної освіти.  У цей час   багато уваги приділяв дослідженню та викладанню психології, зокрема, дитячої  професор І. Сікорський, який  майже 25 років працював на кафедрі  психіатрії та нервових хвороб медичного факультету  університету  святого Володимира. Йому належить близько 50 праць із загальної психології і понад  5 праць з психології дитячого віку.

Особливо цінними для свого часу були праці І. Сікорського в галузі дитячої психології. Він перший у світовій науці почав застосовувати експеримент у вивченні особливостей роботи дитячої психіки в умовах навчання, його роботи поклали початок систематичному дослідному вивченню  психіки дитини в її розвитку. Такі його праці, як «Душа дитини», «Хід розумового й морального розвитку  в перші роки життя», «Душевний розвиток дитини», були чи не першими в світовій літературі узагальнюючими систематизованими нарисами з дитячої психології. Низку праць вченого присвячено дітям розумово відсталим. З його ініціативи в Києві було засновано  Лікарсько-педагогічний інститут для розумово недорозвинених, відсталих та нервових дітей. Багато зробив цей педагог також для популяризації знань з психології. Йому належать два навчальні посібники з психології: один під назвою «Всезагальна психологія з фізіогномікою»,— для  підготовленого користувача, і другий, «Початки психології», — для найширших кіл читачів. Перший із них, виданий у 1904 році, став своєрідною Біблією для багатьох поколінь студентів, які вирішили пов’язати свої професійні інтереси з психологією.

У цих науково-методичних  посібниках І. Сікорський розглядає психологію як природничу, дослідну науку, яка має велике практичне значення, зокрема в галузі виховання і навчання дітей, гігієни їх нервово-психічного здоров'я. Він щільно пов'язував психологію з анатомією і фізіологією нервової системи. Особливо цінним було його прагнення застосувати до психології еволюційну точку зору, показати, що тільки розглядаючи психіку в її розвитку від нижчих тварин і до людини, можна правильно зрозуміти її природу і закономірності. Матеріалістичні тенденції в психологічних поглядах І. Сікорського яскраво виявляються і в його огляді історії всіх учень про суть душі та її відношення до тіла. І хоча учений не бачив головного в природі і розвитку людської психіки - її суспільно-історичної основи, він послідовно прагнув розглядати психічні явища, спираючись на їх дослідне, експериментальне дослідження.

Останні роки перед  революцією психологію в Київському університеті викладав приват-доцент Василь Зеньковський. Учень професора Г. Челпанова, він, подібно до свого вчителя, намагався поєднати ідеалістичні погляди на суть і природу психіки з даними її дослідного  вивчення. У своїй магістерській дисертації: «Проблема психічної причинності» (К., 1914).  В. Зеньковський на підставі різноманітних наукових фактів намагався показати своєрідність психічних явищ та їх закономірностей, порівняно з явищами матеріального світу. Як згадував В.Ф. Асмус, тодішній студент історико-філологічного факультету Київського університету, свої лекційні курси з психології Зеньковський  читав «із захопленням, натхненно», демонструючи величезну ерудицію і професіоналізм. Важливою особливістю його лекцій з психології  було те, що він читав їх як курси філософські. Спеціальні психологічні теорії і поняття В.Зеньковський доводив до їх філософських принципів і підвалин, осяюючи світлом філософських ідей, завдяки чому «весь виклад ставав дуже жвавим і особливо цікавим, а психологія поставала наукою, всі вчення якої наповнювалися філософським  змістом». 

В пост революційні роки змушена еміграція  та прийняття духовного сану не зменшили інтересу цього науковця й педагога до психології. Прекрасним свідченням тому виступають роботи “Психологія дитинства”, «Проблеми виховання у світлі християнської антропології”, написані ним вже за  кордоном.

Загалом, викладання психології в університетах України в дорадянські часи відбувалось  достатньо факультативно. Наукова діяльність професорів та доцентів, які викладали психологію в Київському, Одеському та Харківському університетах, зосереджувалася переважно на філософських питаннях. Психологія була для них лише частиною їх основної спеціальності — філософії, медицини — і тіль​ки в окремих випадках ставала го​ловною галуззю  наукових інте​ресів таких фахівців. 

Після жовтня 1917 року  докорінно змінюється стан як загального міс​ця психології в системі університет​ської освіти, так і її викладання, особливо в аспекті кількісного та якісно​го зростання науково-дослідної ро​боти. Вже в перші роки після зміни державного устою в київському університеті з метою шир​шого ознайомлення студентів з методами і результатами об'єк​тивного, тісно пов'язаного з при​родознавством,  дослідження   психіч​них процесів.  курс загальної психології був доповнений курсом експеримен​тальної психології. Однак у перші післяреволюційні роки серед українських викладачів психології ще не було єдності у поглядах на основні питання цієї науки. Відкидаючи стару традиційну емпіричну психологію і шукаючи шляхів для побудови нової, університетська професура основний шлях розвитку вітчизняної психології вбачала в адаптації новітніх течій західноєвропейської науки: фрейдизму,  біхевіоризму, гештальтпсихології та ін.  до радянського ґрунту. Такі спроби в умовах зміцнення марксистської ідеології не могли бути перспективними. На противагу подібній позиції досить розповсюдженим у 20-х роках стало викладання рефлексології, започаткованої відомим психологом та організатором радянської психологічної науки Віктором Бєхтєрєвим. Представники рефлексології виступаючи проти ідеалізму традиційної емпіричної психології, намагалися підмінити її фізіологією вищої нервової діяльності. Ця дисципліна набула значного поширення в Україні й була введена в навчальні плани всіх університетів як обов'язкова дисципліна, замість курсу психології. В Київському університеті її викладав К.  Мокульський, який у своїх лекціях і доповідях  намагався доводити неспроможність психології як нау​ки і необхідність заміни її реф​лексологією.

Як спроба інтегруватись у світовий простір підготовки кваліфікованих  спеціалістів-практиків для роботи з дітьми у радянських вузах було також запровадже​но обов'язкове викладання педології – комплексної наукової дисципліни, яка об’єднувала знання з психології, педагогії, анатомії й фізіології та гігієни розвитку дитини. Доречність існування такої інтегрованої наукової дисципліни відмічалась багатьма психологами-дослідниками. Цікаво, що педологами вважали себе Павло Блонський, Лев Виготський та інші відомі вітчизняні психологи початку ХХ сторіччя. В Київському університеті, який на той час, як і всі інші університети України, був перейменовано в Інститут народної освіти (ІНО), до 1933 року навіть існувала кафедра педології. Остаточно педологія втратила легітимність і була викреслена з усіх навчальних планів підготовки спеціалістів після постанови ЦК ВКП(б) від 4 липня 1936 р. «Про педологічні перекручення в системі наркомосів».​ 

 На думку О. Раєвського, важливою рисою розвитку  науково-методичної роботи в українських університетах у післяреволюційні роки стало зростання дослідних експериментальних праць з основних розділів психології, чітка переорієнтація у їх викладанні на матеріали, отримані в ході таких досліджень. Але основний пафос лекторської діяльності психологів-викладачів 20-х –30-х років полягав у всебічному обґрунтуванні погляду, що вітчиз​няна психологія має свій само​стійний шлях розвитку і може по​суватись вперед самостійно, не інтегруючись у світову психо​логію, яка, як відомо, на той час переживала  методологічну кризу.  Ще однією важливою особ​ливістю розвитку університетської психології можна вважати  розширення проблематики психологічних досліджень, в основному у зв'язку зі шкільною практикою, її навчально-виховними цілями. Але найбільші зміни сталися у змісті  викладання психології. Звільнившись від релігійно-містичних та ідеалістичних тлумачень  предмету,  методів, завдань психологія, взяла чіткій курс  на шлях наукового пізнання людської психіки та підготовку   відповідних фахівців для такої роботи. 

Особливо значне міс​це відводилось викладанню психо​логії в університетах після їх реор​ганізації в інститути народної осві​ти (ІНО), перед якими було поставлене, як основне завдання підготовки вчите​лів. В ІНО були введені, крім вка​заних вище, курси педагогічної та дитячої психології, психології юна​цького віку, психології праці (пси​хотехніки). Широко практикувалися семінарські та лабораторні заняття. Зокрема, існували так зва​ні семінари  дослідного типу для студентів старших курсів та педаго​гів-практиків, які бажали вести до​слідницьку й викладацьку роботу в галузі психо​логії. Такі кроки мали на меті підготовку спеціалістів-психологів науково-педагогічного профілю. 

Але з 1932 р.  перед інститутами народної освіти України поновлюють завдання готувати, головним чи​ном, спеціалістів для науково-прак​тичних дослідних лабораторій, ін​ститутів, народного господарства, культури, преси. Тільки на факуль​тетах філологічному та історико-філософському завдання підготовки вчителів залишалось основним. В си​лу цих обставин змінюється і місце психології в системі університет​ської освіти, викладання психології залишається тільки на факультетах, безпосередньо пов'язаних з підготовкою вчителів (філологічному та історико-філософському). На інших факультетах психологія вилучається з навчальних програм, хоча деякі з них (фізичний, хімічний,  математичний)   мають своїм завданням готувати також і вчителів. Певні зміни спостерігаються і в змісті ви​кладання психології. Основним стає курс загальної психології з елементами вікової та педагогічної психології. Частина годин відво​диться на лабораторні заняття, організація яких  має на меті, з одного боку, ознайомити студентів з методами дослідження психічних процесів та сформувати в них відповідні навички, а з іншого — сприяти кращому засво​єнню складних розділів курсу.

Змінюється і проблематика навчально-методичної роботи. Серед науково-методичних проблем, які розроб​лялися викладачами психології у період 30-х – 60-х років, на перше місце висувається проблема філософсько-методо​логічних основ викладання  психології. Основним у їхній роботі ставала ретельна інтерпретація педагогами психологічних ідей  класиків марксистської ідеології.  З проблемою теоретичних основ матеріалістичної психології безпосе​редньо пов'язані написані ними праці з історії радянської психології. Так, у намаганні торувати власний шлях розвитку методики викладання психології педагоги-марксисти Київського університету радянської доби зосередилися на аналізі розвитку у XVIII та XIX століттях психологічної думки на теренах Російської держави, до складу якої тоді входила Україна. Вони ґрунтовно студіювали роботи Я. Козельського, О. Радищева, І. Сеченова, К.Ушинського, П. Лесгафта, М. Ланге та інших учених, суспільних діячів і педагогів, які вважалися фундаторами психології  матеріалістичної традиції. Лише в Київському університеті за цей час було підготовлено і захищено 8 кан​дидатських дисертацій, присвячених психологічним ідеям в роботах революціонерів – демократів. Такі здебільшого ідеологічні за змістом матеріали,  поруч із вивченням психологічної спадщини класиків марксизму були обов’язковим елементом системи викладання психології в усіх вузах радянської країни того часу. Загалом, цей напрямок досліджень уявляється цілком природним, оскільки саме викладання психології у вищих навчальних закладах України все ще здійснювалось  силами педагогів філософських кафедр, проблематика дотичних до психології досліджень яких залишалась в межах розробки її  ідейно-філософських або методологічних питань.

 Лише в 1944 році вперше в історії країни була за​снована кафедра психології. Вона була відкрита на філософському факультеті Київського держуніверситету. Її очолив професор Олександр Раєвський, залишаючись  незмінним завідувачем цієї кафедри протягом наступних 27 років.  Факт відкриття кафедри відіграв позитивну роль у подальшому розвитку української психології та підвищенні якості її ви​кладання. 
З  1946 року психологія та логіка були введені як обов’язкові предмети  шкільного навчання, що потребувало підготовки відповідного кадрового забезпечення такої педагогічної роботи. Цей факт викликав потужні організаційні зміни у розвитку психологічної освіти на України. Зокрема, в 1947 році в Київському університеті було відкрито окреме психо​логічне відділення на філософському факультеті з п'ятирічним терміном навчання, а також відділення логіки і психології на філологічному фа​культеті. В останньому випадку була започаткована друга спеціальність - “викладач психології та логіки”, почалися активні розробки науково-методичного плану підготовки таких спеціалістів, які фактично отримували зразу дві спеціальності.  За час  існування такі відділення лише в Києві підготу​вали для середньої школи близько 300 спеціалістів-психо​логів. 

В лекціях із психології того часу знаходили широке відображення результати тісної співпраці університетських педагогів і  співробітників психологічних науково-дослідних установ. Помітними явищами в плідному розвитку такої співпраці стала розробка методичного забезпечення для психологічної освіти студентів вищої школи, які здобували педагогічні спеціальності. Це, насамперед,  підручники з психології за редакцією академіка Григорія Костюка: для педагогічних Вузів  “Психологія” та “Вікова психологія”. Активними співавторами таких підручників були університетські викладачі Майя Алексєєва, Баєв, Майя Вовчик-Блакитна, Людмила Марісова, Олександр Раєвський.   На  сторінках цих методичних посібників знайшли відбиток результати науково-методичного осмислення базової проблематики  загальної, педагогічної та дитячої псих​ології, результати власних досліджень авторів. Предметом до​слідного вивчення а потім і лекційного викладання стали такі питання, як розвиток пам'яті, спогадів у дітей;  психологічні особливості  оволодіння письмом; іноземною мовою; розвиток у школярів пізнавальних, читацьких та професійних інтересів;   формування моральних якостей  підлітків і юнаків, виховання  почуттів дружби, колективізму... 
 З 1971 року для підготовки кадрів пси​хологів було введено окрему психологічну спеці​альність на філософському відділі історико-філософського факультету КНУ, і створено дві кафедри, на яких розроблялися та читалися курси спеціалізації в межах спеціальності. Студенти, які спеціалізувалися з психології, отримали змогу поглиблено вивчати такі  курси як, “Дитяча і педагогічна психологія”, “ Психологія праці”, “Історія психоло​гії” та ін., проходити значний лабораторно-дослідний практикум з психології. Така підготовка забезпечувала їм можливість працювати в науково-практичних та дослідних установах, а також вести викладацьку роботу у ВНЗ. Особливим моментом розвитку психологічної освіти в останній чверті ХХ сторіччя стала діяльність професора Володимира Роменця – автора  вчинкової   концепції розвитку психологічного знання.  Викладацька діяльність та підготовлений цим дослідником чотиритомник з історії психології   вводили слухачів в широкий науково-культурологічний  контекст становлення світової психологічної думки, тим самим забезпечуючи продовження філософсько-психологічної традиції розвитку української психологічної науки. 

У  1991 році, завдяки наполегливим зусиллям академіка Олександра Киричука, професорів Володимира Воловича, Миколи Обозова в Київському національному університеті на базі кафедр психології та соціології було створено факультет  соціології та психологіі. А в 2008 році  в  результаті його реорганізації утворився окремий факультет психології. 

Іншим великим українським центром фахової підготовки психологічних кадрів стало місто Харків. Тут, у найстарішому вітчизняному університеті, на біологічному факультеті у 1963 році  була відкрита перша профільна кафедри психології. Її завідувачем був фундатор радянської психологічної школи пам’яті - Петро Зінченко. В 1972 році на базі кафедри утворилося відділення психології, яке у 2001 році було реорганізоване в окремий факультет психології на чолі з деканом Олексанлром Лактіоновим. На сьогодні цей центр психологічної освіти активно впроваджує в навчальний процес найсучасніші  форми організації навчання. Зокрема, на базі  цього класичного університету здійснюється не лише очна та заочна, а й дистанційна підготовка фахівців-психологів.

Сьогодні психологія викладається в усіх вищих навчальних закладах  України. Особливо широко вона представлена в педагогічних університетах країни, переважно зосереджених у її обласних центрах та великих містах. У більшості таких установ викладачі психології не лише працюють над розвитком психологічної культури майбутніх педагогів, а й здійснюють ліцензійну підготовку практичних психологів для сучасних освітніх  установ. У функціональні обов’язки останніх входить і викладання психології. 

Лідерські позиції у  підготовці практичних психологів серед педагогічних університетів країни міцно утримує педагогічний університет імені М.П. Драгоманова, викладачі якого активно працюють над створенням різноманітного навчально-методичного забезпечення викладання психологічних дисциплін. Відповідно до стандарту спеціальності, у функціональні обов’язки практичних психологів освіти входить як психологічна робота з учнями, вчителями та батьками дітей, які навчаються у школі, так і викладання психології як навчальної дисципліни, а також психолого-просвітня робота. Тому обов’язковим елементом програми вузівської підготовки їх як майбутніх  спеціалістів є курс методики викладання психології, основні змістовні та дидактичні моменти якого розкриває та систематизує з позиції дедуктивного аналізу цей підручник.

Кафедра як організаційний осередок розвитку науково-методичного знання  з психології

Організаційним осередком розробки питань загальної й окремої методик викладання певної психологічної дисципліни є профільна кафедра вищого навчального закладу. Основним завданням її організації та функціонування є координація педагогічної, наукової та науково-методичної діяльності  викладачів психології. 

Організаційне забезпечення роботи викладача психології Вузу або середньоспеціального чи то загальноосвітнього навчального закладу передбачає існування документальної основи його роботи - індивідуального плану викладача, який регулярно складається ним на початку навчального року та заповнюється у кінці кожного семестру за результатами роботи. В цьому плані є декілька розділів: навчально-організаційний, навчально-методичної роботи, наукової та виховної роботи. 
Навчально – організаційний розділ відбиває загальне навантаження викладача (кількість годин, за якими здійснюється викладання, консультування та контроль засвоєння дисципліни студентами, керівництво різного роду практиками студентів, курсовими, дипломними, кваліфікаційними роботами, професори та провідні доценти керують також науково-педагогічною підготовкою аспірантів і докторантів).
Навчально-методичний розділ відбиває план науково-методичної роботи педагога-викладача, зміст якої складають розробка навчальних планів і програм навчальних курсів, текстів лекцій, методичних матеріалів для проведення семінарських, лабораторно - практичних занять, завдань проміжного та підсумкового контролю і т. ін.

Стратегічна мета такого планування - підвищення ефективності навчання тим психологічним дисциплінам, які викладає цей педагог. В межах такої методичної роботи викладача ним здійснюється декілька видів діяльності:

1) розробка авторської програми дисципліни, яку він читає або збирається викладати. Програма містить назви обраних для вивчення студентами тем курсу та їх основний зміст; 

2) створення навчально-тематичного плану викладання, який передбачає часові ліміти на вивчення кожної із визначених тем. Ці ліміти не можуть бути довільними - вони мають певні межі, які кореспондують із загальним бюджетом часу, відведеного на вивчення предмету навчальним планом підготовки відповідного спеціаліста та питомою вагою й значущістю окремих тем;
3) розробка текстів лекційних матеріалів відповідно до програми й навчально-тематичного плану викладання;
4) розробка планів семінарсько-практичних або лабораторних занять із дисципліни, що читається;
5) розробка методичних рекомендацій, навчальних посібників та підручників з курсу, який читається;
6) підготовка посібника з методики викладання (для викладачів);
7) розробка матеріалів для контролю вивчення студентами дисципліни.

Важливим  завданням роботи кафедри виступає підготовка педагогічних кадрів для викладання психології у вищій школі. За традицією, яка склалася в останні роки у класичних університетах країни,  кадри  викладачів - психологів формуються з числа випускників профільних спеціальностей, які мають диплом магістра, та захистили дисертацію на здобуття наукового ступеня кандидата психологічних наук. Після п’ятирічної роботи на посаді асистента  та видання відповідних друкованих навчально-методичних робіт такий педагог може отримати звання доцента кафедри. Підготовка викладачів вищої кваліфікації – професорів, як правило, здійснюється у два етапи. Спочатку викладачем пишеться та захищається дисертація на здобуття наукового ступеня доктора психологічних наук. Для цього в найкрупніших університетах та профільних науково-дослідних інститутах існують докторантури. Докторант прикріплюється до певної кафедри, на який виконується та обговорюється його дисертаційне дослідження. Після публічного захисту дисертації, підготовці певної кількості навчально-методичної продукції, рішенням Вченої ради викладачу присвоюється звання професора. Це звання може отримати і кандидат наук.   Таке виключення робляться за клопотанням кафедри для доцентів - кандидатів наук з великим стажем викладання, які мають підготовлених з числа аспірантів кандидатів наук і велику кількість друкованих навчально-методичних матеріалів, серед яких обов’язково мають бути підручники або  посібники з навчальних дисциплін,  рекомендовані до видання Міністерством освіти і науки, молоді та спорту,  України.

Професорами, доцентами, асистентами кафедри здійснюється також організаційно-методична робота. Її зміст становить розробка навчально-методичних планів роботи кафедри як колективного суб’єкта науково-педагогічної діяльності. Цей документ містить основні орієнтири роботи кафедри на певну перспективу, як правило, окреслену поточним і наступним навчальним роком. Змістом такої роботи стають  проведення відкритих лекцій співробітників та їх взаємовідвідування колегами, організація наукових конференцій, теоретичних семінарів з актуальних питань психології, видання колективно підготовлених підручників, навчальних посібників, збірників наукових праць, обговорення підготовлених студентами, аспірантами та докторантами матеріалів наукових досліджень... В такому документі також плануються розробки нових курсів,  видання навчальних посібників до курсів, які читаються, методичних матеріалів по їх самостійному вивченню студентами, матеріалів тестового контролю, тощо… Цей план складається на наступний рік у кінці попереднього навчального року. Він слугує основним інструментом  організації роботи кафедри. 

 У тісній координації з планами роботи кафедр  планується та здійснюється і робота організаційно-методичних кабінетів психології. Результатом такої співпраці викладачів і методистів виступають поповнення кабінету новими надходженнями спеціальної навчальної літератури, в тому числі й підготовленими та виданими самими викладачами, включення її до відповідних каталогів з метою подальшого використання цих матеріалів педагогами і студентами.

Окрім того, на кожному факультеті працює навчально-методична комісія. Суть її роботи полягає у забезпеченні контролю за рівнем підготовки навчально-методичних матеріалів, які готуються та видаються педагогами. 

На сьогодні у провідних вищих навчальних заклад країни непогано налагоджено видання навчальних програм, посібників з різних психологічних дисциплін. Момент же науково-педагогічної рефлексії викладання психології недостатньо розроблений у вузівській педагогіці. Це пов’язано з тим, що на Україні досить довгий історичний період системне викладання психології було зосереджено в найкращих вузах, як правило, університетах, кафедри яких комплектувались відомими науковцями, талановитими педагогами, яскравими особистостями, відносно роботи яких питання ефективності викладання було риторичним. Наприклад, аудиторії Г. Челпанова, О. Раєвського, завжди були повними. Вважалось, що кожен викладач психології університету є висококласним фахівцем і знає як викладати. Тому підготовлені посібники з методики викладання психології, як правило, створювались для оптимізації організації викладання в середній школі або середньо-спеціальних освітніх навчальних закладах педагогічного профілю. Прикладами можуть слугувати методичні посібники з викладання психології у середній школі, написані в дореволюційній Росії Г. Челпановим, О.Нечаєвим, у радянський час Б. Тепловим та К. Корніловим. Методика ж викладання університетських  курсів психологічних дисциплін довгий час залишались поза полем науково-методичної рефлексії психологів  вищої школи. Це, без сумніву, гальмувало дослідження в галузі методики викладання психології. У той же час, складність та специфічність предмету дидактичного аналізу, яким на сьогодні є психологічна освіта давно вимагає здійснення  змістовних загальних і більш предметних узагальнень. Першочерговими серед них є питання вихідних категорій та принципів викладання психологічних дисциплін.
Завдання для самостійної роботи.

1.Складіть логічну схему бази знань цього параграфу

2.Охарактеризуйте вітчизняний досвід викладання психології в середній школі . 
3. Дайте характеристику викладання психології у вищих навчальних закладах України в дореволюційні часи. 

  4. Визначте особливості організації викладання психології у вищих навчальних закладах України в радянський та пострадянський період.

5. Розкрийте внесок видатних українських психологів у розвиток методики викладання психології.
 6. Визначте роль університетської кафедри в розвитку сучасних знань з методики викладання психології.

   1.3. Система категорій  сучасної методики викладання психології

Знання як центральна категорія методики викладання психології.

Зміст психологічної освіти та чинники, що обумовлюють його добір.

Методи навчання психології.
Форми організації навчання у вивченні психології.

Засоби навчання психології.

Знання як центральна категорія методики викладання психології
Методика викладання психології як педагогічна дисципліна має певну категоріальну систему, яка окреслює основні напрямки наукового осмислення її предмету. Усвідомлення необхідності створення такої системи основних понять  дисципліни суттєво визначає змістовні характеристики курсу викладання, дозволяє ефективніше диференціювати сутнісне та другорядне дидактичні знання, чіткіше будувати плани, програми та бюджет навчального часу викладання, а також самостійного вивчення цього навчального курсу студентами. 

Взагалі, категорія, в тому числі і психологічна, методична, - це найбільш загальне та суттєве поняття, через яке розуміються і визначаються більш окремі поняття та їх системи, що є похідними від них, а також науково інтерпретуються конкретні факти дійсності, які за ними стоять. У перекладі з грецької категорія й означає предикат або присудок. 

В науці будь-яке пояснення або інтерпретаційна процедура вимагає формулювання судження. Згадаємо формальну логіку. Будова судження передбачає наявність у його структурі підмету (що?) та присудку (яке воно?). Категорія - це таке найзагальніше поняття, яке у побудові судження, залишаючись незмінним  пояснює зміст інших понять - підметів. Так відбувається пізнання у формі суджень, в рамках якого нові або мінливі явища з’ясовуються за допомогою відомих, усталених і більш широких значень. Тому усі категорії як поняття мають порівняно великий об’єм  (це інші, більш конкретні поняття, які є похідними від них ), але невеликий зміст, що спрощує засвоєння їхніх визначень. Вільне володіння такими визначеннями є обов’язковою вимогою подальшого продуктивного опанування всім необхідним науковим змістом відповідної  навчальної дисципліни.

Центральною категорією методики викладання психології вважається поняття знання. Під цим терміном у гносеології (науці про пізнання) розуміються встановлені людиною відносини між елементами дійсності, виражені в термінах суспільного досвіду. 
Знання має низку якісних ознак, які дозволяють його відрізняти від інших видів інформації. Воно характеризується певною мірою істинності, тобто виражає визначену  установку суб'єкта на  утвердження відповідності об'єктивному світу певного компонента суб'єктивного світу. Цим знання відрізняється від думки, у якій домінує утвердження власне суб'єктивного компонента,  і від постулату,  у якому на першому плані знаходиться елемент конвенційності як узгодженості суб’єктивних позицій. Знання рефлексивне (я не тільки знаю про щось, що це є щось, але я також знаю, що я це знаю). Знання транзитивно (якщо. я знаю, що хтось знає щось, то з цього випливає, що  я знаю це щось). Знання антисиметрично (якщо я знаю когось, те це ще не означає, що він мене знає теж).    Знання характеризується визначеною мірою обґрунтованості, виражає  готовність суб'єкта  продемонструвати те, як даний елемент знання пов'язаний з іншими. Цим воно відрізняється від віри, що насамперед характеризується суб'єктивною евідентністю, тобто відсутністю потреби у бездоказовості предмету віри. Знання сполучено з баченням визначеної комунікативної перспективі (якщо я у спілкуванні з іншим усвідомлюю себе в якості знаючого щось, то тим самим я визнаю наявність у себе готовності переконувати співрозмовника в цьому знанні, відстоювати (захищати) це знання. Нарешті, знання є таким, що доступно інтерсуб’єктивній перевірці. Воно піддається верифікації та фальсифікації. 

           Характеристики навчального знання, як правило, похідні від результатів порівняльного аналізу навчального і наукового пізнання. При цьому навчання найчастіше кваліфікується як обмежене в часі і несамостійне пізнання У  дидактиці  термін «знання» 1) характеризує одну з найважливіших цілей навчання; 2) визначає, указує на засіб педагогічного впливу; 3) розкриває зміст, внутрішню сторону педагогічного процесу; 4) позначає матеріал, у якому втілюється педагогічний задум.

           Таким чином,  визнання поняття “знання” системоутворюючою категорією методики викладання психології є цілком логічним у дидактичному контексті, оскільки в формі знання можуть бути представленими   як цілі, так і зміст, а також способи та засоби викладання психології, які разом у неподільній єдності  утворюють  змістову “плоть”  методичного забезпечення такої діяльності. 

З іншого боку, зміст пізнавальної діяльності людини по освоєнню методичної інформації теж можливо усвідомити як специфічне знання, яке стає структурними елементами її індивідуального досвіду, “проростаючи” в ньому відповідними знаннями, вміннями, навичками, цінностями та нормами викладацької діяльності. В. Гінецинський аргументовано доводить, що усі перераховані компоненти індивідуального досвіду також є знання
, з тією лише різницею, що знання у звичному розуміння – це здебільшого когнітивні образи, або як їх іноді називають  у психології операнди. Навички та вміння - це способи реалізації таких когнітивних образів у формах активності суб’єкта (потенційній або актуальній). Ще одна їхня назва – добре відомі усім дії та операції діяльності. А норми та цінності – це теж специфічні знання, які включені у психологічну структуру  людини як суб’єкта активності в якості конституюючих елементів її особистості. Провідна роль та відповідне призначення таких психологічних конструкцій особливо рельєфно проглядається в актах   цілепокладання, особистісного самовизначення і т. ін. Таким чином, будь-який структурний елемент індивідуального досвіду людини, будучи усвідомленим нею, стає певним знанням. А усвідомленість навчання сприяє кращому освоєнню навчальних матеріалів.

Тепер охарактеризуємо докладніше  характеристики знання, пов’язані з процесом навчання. Очевидно, що тут необхідно вести мову про зміст навчання, його форми та способи і засоби передачі. У класичній дидактиці зміст навчання визначається як педагогічно адаптована система знань, вмінь і навичок, досвіду творчої діяльності та емоційно-ціннісного ставлення до світу, засвоєння якої забезпечує розвиток особистості учня або студента. Знання про особливості добору і адаптації змісту навчання, розробку, проектування, й використання способів і засобів представлення змісту освіти в навчально-виховному процесі складають сутність знань про методичне забезпечення навчання. 

З нашої точки зору, продуктивна підготовка до викладання психології передбачає змістовне усвідомлення та самостійне наповнення майбутніми педагогами двох наступних категорій: зміст навчальної психологічної дисципліни та зміст індивідуальної діяльності педагога з організації її продуктивного вивчення навчальною аудиторією. 
Зміст навчальної психологічної дисципліни - це конкретний науково-інформаційний масив, що розкриває педагогічно адаптовану систему знань, вмінь  навичок, досвід творчої діяльності та емоційно-ціннісного ставлення до світу, які об’єднані єдиним предметом пізнання,  і пов’язані з колом  основних професійних задач і способі їх розв’язання, що визначають специфіку професійної діяльності спеціаліста-психолога. Такого роду знання асоціюється із запитанням «Чому навчати?» 


Рис.1.3. Структура знання з методики викладання психології

Зміст індивідуальної діяльності педагога-викладача по-суті складають знання про способи і засоби передачі знань, форми організацію їх ефективного освоєння студентами. Апробовані та закріплені на практиці конкретні вміння та навички педагогічної діяльності по їх застосуванню, об’єднуються в поняття педагогічної компетентності викладача. Це  знання дає відповідь на питання «Як навчати?» В ньому виділяються три основні дидактичні категорії: методи і засоби навчання  та форми організації навчання.

Зміст психологічної освіти та чинники, що обумовлюють його добір
Сьогодні психологія викладається практично у всіх вищих навчальних закладах  України, а також середньо-спеціальних установах педагогічного спрямування. В середній школі вона поки що не стала обов’язковим предметом, і тому викладається у старших класах як факультативний курс різного обсягу, але не менше ніж семестр навчання. У той же час, присутні у спеціальній літературі результати численних досліджень  пізнавальних інтересів учнів старшої школи та студентів стосовно різних навчальних дисциплін стабільно виводять цей предмет у число пріоритетних курсів для зазначених навчальних аудиторій. Отже, серед тих, хто отримує освіту, психологія як  навчальний предмет має високий рейтинг вибірності. Зрозуміло, що це не знімає необхідності наукової розробки та вдосконалення методики її викладання, а, навпаки, робить ще більш актуальними дослідження в цій галузі педагогічного знання. Питанням особливої ваги при цьому стає проблема змісту психологічної освіти. Вбачається, що її грамотне методичне  розв’язання стає можливим за умов врахування низки педагогічних чинників. Головними серед них вважаємо цілі та тривалість такої освіти, зміст суспільного досвіду, особливості форми організації навчання, умови для використання сучасних методів та засобів навчання.

Стосовно категорії змісту психологічного навчання зазначимо, що взагалі, зміст освіти є функцією суспільного та ідеологічного запитів кожної окремої країни. Стрижнем ідеології розвинутих країн світу на сьогодні є питання гуманізації життя та забезпечення прав людини. А.Славська, аналізуючи сучасні теорії людини, тісно пов'язує її здатність відстоювати свої права з почуттям власної гідності. Остання, згідно А.Славською, відноситься до основних особистісних механізмів соціального самовизначення людини. Західноєвропейська особистість, з’являючись на світ, потрапляє в таке соціальне середовище, яке формує її почуття цінності свого «Я», яке завдяки системі виховання і суспільних відносин у зрілої особистості проростає почуттям власної гідності. Розвиток цих особистісних утворень є також найбільш важливим завданням педагогів Канади й Америки. З метою їх формування в канадських і американських школах дітям викладаються курси «Соціальні навички», «Творче подолання конфліктів», «Тренінг розв’язання проблем», «Як протистояти тиску однолітків» і т.п., спрямовані на розвиток здатності учнів ефективно функціонувати в соціумі. Зокрема, в документах уряду Канади про політику в області освіти вказується, що метою освіти є не зробити з усіх людей гарних учнів, а навчити всіх учнів жити за межами школи. І психології у досягненні такої стратегічної мети навчання відводиться ключова роль.

Узагальнюючи дані про американський досвід уведення психологічних знань в шкільну освіту, М. Попова відзначає, що до  кінця 80-х років педагогічна практика США вже мала 200 найрізноманітніших програм із психології в школі та широкий арсенал  засобів їх дидактичного забезпечення. Серед них — експрес-курси, що мають визначені цільові завдання, об'ємні навчальні курси, психологічні розвиваючі програми, об’єднані  ідеєю особистісного зростання, авторські навчальні курси.

  Недавні реалії існування українського суспільства в межах державного утворення з назвою Радянський Союз відводили психології місце виключно споглядальної та умовивідної дисципліни, якій було заборонено виходити за межі лабораторних експериментів та втручатись у реальне життя людей. Виключення становили хіба що умови існування й розвитку психофізіології та педагогічної психології, в межах яких радянські психологи здобули найбільш вагомі, з точки зору істотності внеску в розвиток світової психологічної науки, результати. Але враховуючи особливості  дії освітніх механізмів передачі соціально-культурного досвіду, відповідно до яких воно передається носіями старшого покоління поколінню наступному, необхідно визнати існування певної інерції в роботі таких механізмів. Тому за динамічних сучасних умов життя наступне покоління досить часто стикається зі знаннями, які були актуальними учора, але втратили свої пізнавально-інструментальні властивості сьогодні. Так, сучасна українська психологічна освіта, перевантажена теоретичною інформацією. В той же час їй явно не дістає психологічних знань практичного спрямування, на які сьогодні спостерігається величезний попит у багатьох галузях суспільного виробництва. Змінити стан справ тут необхідно чітко відділивши таке, що підлягає передачі й необхідному присвоєнню учнями та студентами, від такого, що начеб то  і може вивчатись в курсі освоєння певної психологічної дисципліни, але не є нагальним з точки зору запитів часу. 

Головним дидактичним критерієм відбору накопиченого суспільством досвіду для потреб психологічної освіти слід вважати його значущість для розвитку професійних здібностей людини та формування якостей, здатних забезпечити прогрес у її особистісному розвитку, розв’язанні нагальних особистісних і професійних проблем  у реальному форматі обставин  її життєдіяльності. При цьому з позиції психолого-педагогічного бачення доцільно послуговуватися такими основними критеріями добору науково-психологічної інформації:

1) знадобиться в розвиненій формі людині як спеціалісту-психологу, соціально зрілому суб’єкту професійної діяльності власної та життєдіяльності;

2) сформує уміння самостійно поповнювати знання та оволодівати новими видами діяльності;

3) забезпечить всебічний розвиток суб’єкта учіння: не лише інтелектуальний або професійний, а й моральний, естетичний... 

4) не  здійснить від`ємного впливу на розвиток  моральної свідомості майбутнього фахівця.
Основним джерелом змісту освіти виступає суспільний досвід, закріплений в матеріальній та духовній культурі суспільного виробництва. І.Я Лернер та М.Н. Скаткін виділяють чотири основних компоненти, які як науково перевірений та узагальнений зміст такого досвіду складають основу сучасної освіти. Спираючись на їх підхід, зазначимо, що викладання психології як   органічна складова такої освіти покликана передавати:

1) знання основ психологічної науки та основні ілюструючи їх факти, які утворюють зміст відповідної навчальної дисципліни;

2) загальну інформацію про способи професійної діяльності, які реалізуються з опорою на такі знання;

3) базові способи наукового і професійно-психологічного мислення;

4) ціннісне ставлення до об’єкта вивчення  й відповідної професійної діяльності, засобами якої відтворюється такий об’єкт.

У навчальному знанні також прийнято розрізняти культурне наповнення та дидактичну форму. 

Культурне наповнення встановлює зв’язок навчального знання із певною цариною людського досвіду та духовної культури. В цьому контексті якість культурного наповнення є особливо важливою для всіх учасників педагогічної взаємодії: як для педагогів, так і для студентів, учнів. Оскільки рівень та глибина оволодіння ним виступають індикаторами майстерності викладача, а через ефективну передачу-освоєння такого змісту стає можливим не лише індивідуальний особистісний розвиток кожного з них, а й здійснення педагогом прилучення підростаючого покоління до суспільно-культурного контексту його існування як соціально активного агента, який зможе надалі продуктивно функціонувати та самостійно   розвиватись в ньому.

Дидактична форма визначає рівень дидактичної підготовленості знання, його адаптованості до потреб освітнього процесу. Тому очевидно, що відбір змісту психологічної освіти здійснюється насамперед з позицій цілей навчання. Другий важливий момент його дидактичного опрацювання визначається необхідністю своєрідної транспорації або переводу такого знання в інший смисловий регістр, добре зрозумілий відповідній навчальній аудиторії. Річ у тім, що наукові знання та знакові конструкції, що їх виражають, призначені для виробництва нового наукового знання, із застосуванням відповідних способів матеріального та духовного, в тому числі й ментального виробництва. Навчальне знання, навпаки, твориться в усвідомленні того, що учні або студенти ще не володіють відповідними способами використання навчальних знань, не вміють здійснювати необхідну для цього діяльність, але повинні будуть навчитись їй на матеріалах такого знання та за допомогою прикладів їхнього використання педагогом. Саме такі особливості дидактичної форми існування знання, їх відповідність певним індивідуально - типологічним особливостям освітньої  аудиторії дозволяють будувати об’єктивний прогноз ефективного освоєння нею певного навчального змісту. 

Наступним суттєвим педагогічним чинником, який впливає на добір методичного забезпечення викладання психології, в тому числі і змісту її навчальних дисциплін, є організаційні умови навчання. Основним показником характеру організації педагогічного процесу прийнято вважати число учнів або кількість студентів, що припадає на одного педагога. Саме цей показник визначає в закладі освіти специфіку керівництва навчально-виховним процесом з боку викладачів, співвідношення колективних та індивідуальних форм організації діяльності студентів або учнів, ступінь їхньої самостійності. Стійке співвідношення числа викладачів і числа учнів і специфіка педагогічної взаємодії, що з цього випливає, задає форму організації педагогічного процесу. 

Провідною формою організації педагогічного процесу в сучасній загальноосвітній школі виступає класно-урочна система. Для вищого навчального закладу найтиповішою формою є лекційно-семінарська система організації навчання. Кожна з цих систем передбачає свої способи створення та використання методів навчання і методичних засобів викладання психології.

Для класно-урочної системи ще з часів її фундатора та ентузіаста впровадження в європейський, а потім і світовий освітній процес Я. – А. Коменського, є характерним твердо регламентований порядок навчально-виховної роботи, постійне місце та тривалість занять стабільний склад учнів і постійний у межах певного семестру навчання розклад. За таких умов організації на передній план у навчанні виходить необхідність передачі й освоєння певного обсягу знань, формування відповідних навичок, вмінь, що в цілому не залежить від індивідуальних особливостей тих, кого навчають. Навчальне знання зосереджене в навчальних текстах (книгах), які виступають основним методичним засобом навчання. Одиниці тексту виступають тим засобом, за допомогою якого організується взаємодія педагога та навчальної аудиторії. Останні узгоджують свої зусилля, щоб освоїти зміст навчання.

Зародження лекційно-семінарської системи пов’язується із виникненням перших університетів. Особливість таких навчальних закладів полягала в тому, що викладацькі функції тут виконували вчені, тобто люди, які займались  виробництвом наукового знання. Таким чином, зміст навчання практично співпадав із науковим знанням. Адаптація ж такого знання до рівня індивідуального потенціалу його розуміння  покладалась в основному на самих слухачів або студентів. Така доволі жорстка система викладання не лише стимулювала розвиток відповідних навичок самостійного навчання студентів, а й виконувала функцію професійного добору, оскільки досить скоро робила очевидними наявність або відсутність потенціалу відповідних здібностей  студентів до майбутньої наукової роботи. Останні повинні були володіти загальнонауковими навичками, насамперед самостійного здобуття нових знань, презентації їх та інтерпретації в категоріях вже освоєного наукового досвіду. Такого роду вміння дозволяють викладачам залучати їх до самостійного пошуку навчальної інформації, яка надалі стає об’єктом спільного аналізу, обговорення або емпіричної перевірки на семінарсько-практичних і лабораторних заняттях. Отже лекційно-семінарська система передбачає, що студенти вже мають певний досвід навчально-пізнавальної діяльності, основні навчальні навички та вміння, головне серед яких - вміння самостійно здобувати знання. Лише за таких умов обмін навчальними знаннями між викладачем та студентом набуває шанс стати плідним та перспективним для розвитку конкретних індивідуальних суб’єктів пізнання, якими є кожен із них. Розвинути здатність до навчання учнів і забезпечити їм повноцінне опанування психологічним знанням викладачу допомагає оволодіння методами, засобами та формами організації навчання, загальна характеристика яких на часі.
Методи навчання психології

Метод навчання - спосіб спільної діяльності вчителя й учнів, викладача і студентів, який має на меті вирішення навчальних завдань. Такий спосіб необхідно розглядати як систему послідовних взаємопов’язаних дій викладача та аудиторії, які забезпечують освоєння змісту освіти.

Метод характеризується  трьома ознаками: цілями навчання, способами освоєння змісту навчання і  характером взаємодії суб’єктів навчання (викладача та аудиторії)

Складовою частиною або стороною метода виступає прийом навчання. Окремі прийоми можуть входити до складу різних методів. Наприклад, прийом конспектування студентами основного змісту навчальних матеріалів може використовуватись під час лекції, самостійної роботи з першоджерелами, виконанні практичних робіт. Для потреб навчання методи та прийоми застосовуються в різноманітних сполученнях. Один і той самий спосіб діяльності учнів може використовуватись в одних випадках як самостійний метод. А в інших - як прийом навчання. Для прикладу, пояснення або бесіда - це самостійні методи навчання, а їх використання в межах проведення практичної роботи для уточнення змісту завдань, виправлення помилок переводить їх у статус прийомів, які стають частиною методу вправ.
Метод і прийом можуть змінювати позиції один відносно іншого. Так, педагог в ході лекційного викладання здійснює подачу нового матеріалу методом пояснення, а для ілюстрації окремих положень демонструє певну  наочність (рисунки, таблиці, графіки та ін.) . Якщо ж наочний посібник (схема, таблиця) є об’єктом вивчення, а основні знання учні або студенти отримують при роботі з ним, то пояснення  викладача виступають як прийом, а демонстрація як метод навчання.

Таким чином, методи та прийоми навчання тісно взаємопов’язані між собою. Вони визначаються як впорядковані способи взаємопов’язаної діяльності викладачів і студентів, педагогів та учнів,  спрямовані на вирішення навчально-виховних завдань освіти різного рівня (загальноосвітньої, середньоспеціальної або  вищої).  

В сучасній дидактиці існують різноманітні класифікації методів. Найбільш ранньою класифікацією визнається їх розподіл на методи навчання або педагогічної роботи викладача (пояснення, бесіда, розповідь) та учіння (вправи, конспектування та ін.). Якщо за основу класифікації пройняти джерело отримання знань, то методи поділяються на:

1)  вербальні  (джерело знань - усне або друковане слово);

2)  наочні методи (предмети спостереження, явища, наочні посібники);

3)  практичні (шляхом здійснення практичних дій отримуються знання та виробляються вміння). 

Ю. Бабанський, автор найбільш загальної класифікації методів навчання виділяє три основні групи дидактичних методів. Вони  можуть бути мотиваційні, організаційні та контролюючи. Як свідчать самі назви, мотиваційні методи стимулюють пізнавальні інтереси аудиторії,  організаційні - забезпечують організацію ефективного навчання, а методи контролю та самоконтролю навчальної діяльності покликані створити умови для реалізації в процесі навчання ефективного контролю за освоєнням знань навчальної аудиторії з боку викладача та самих учнів або студентів.  

Кожна із зазначених груп методів має власну структуру. Так, до організаційних методів, завдяки яким, власне, здійснюється навчально-пізнавальна діяльність учнів, відносяться:

1) вербальні методи (лекція, пояснення, оповідь, бесіда);

2) практичні методи (вправи, розв’язання задач...)

3) наочні методи (навчальні досліди, демонстрації, ілюстрації).

Методи стимулювання й мотивування учіння утворюють:

1) створення різноманітних навчальних ситуацій (новизни, цікавості, морально-емоційного переживання);

2) навчальні дискусії; 

3) пізнавальні дидактичні ігри. 

Методи контролю й самоконтролю навчання передбачають такі способи контролю як:

1) індивідуальне опитування;

2) фронтальне опитування (як правило, письмове: контрольні, самостійні роботи, усною формою фронтального опитування є колоквіум);

3) програмоване опитування або тестування (можуть бути друковані та електронні варіанти);

4) заліки та іспити, які проводяться як у письмовій, так і в усній формі.

Вербальні методи займають провідне положення в сучасному психологічному навчанні. Був час, коли вони були практично єдиним способом передачі знань з психології. Їх перевагою є здатність у найкоротший строк передати великий обсяг інформації, поставити перед учнем проблему та вказати найкоротший шлях її розв’язання. Засобами вербальної наочності можна викликати у свідомості учнів яскраві образи, глибокі враження. Майстерне використання слова у викладанні активізує уяву, пам’ять, розвиває почуття аудиторії. Види вербальних методів - це пояснення, оповідання, лекція, бесіда, дискусія, самостійна робота з книгою або електронним текстом. Дамо характеристику деяким з них, які найчастіше використовуються у викладанні психології.

Пояснення - це словесне тлумачення суттєвих властивостей об’єкта вивчення, закономірностей, окремих понять та явищ. До цієї форми викладу найчастіше звертаються при вивченні теоретичного матеріалу, розв’язанні задач, розкритті причин та наслідків зміни індивідуального, суспільного життя людини. Ефективне використання цього методу у викладанні психології потребує:

· точного формулювання задачі, запитання;

· послідовного розкриття причинно - наслідкових зв’язків, добору відповідних аргументів і доказів;

· використання прийомів порівняння, співставлення, аналогії;

· залучення яскравих прикладів;

· чіткої логіки викладу.

Бесіда - діалогічний метод навчання, при якому педагог шляхом постановки ретельно продуманої системи  запитань підводить навчальну аудиторію до розуміння нового матеріалу або перевіряє освоєння вже вивченого. Цей метод вважають найстарішим способом педагогічної взаємодії в межах організованої систематичної освіти. За видами бесіди поділяються на :

1)  вступну  або повідомляючу. Її використовують на початку вивчення нової теми, з метою створення пізнавальної мотивації навчання;

2)   закріпляючу (у кінці вивчення теми з очевидною із назви метою);

3)  евристичну, в межах якої педагог спираючись на наявні знання та досвід аудиторії підводить її до розуміння та освоєння нових знань, формулювання певних закономірностей та висновків;

4)  фронтальна бесіда (проводиться з групою);
5)  індивідуальна бесіда (з окремим учнем або студентом);
6)  співбесіда - це теж різновид бесіди, який зазвичай тісно кореспондує з самостійною роботою. В межах співбесіди викладач перевіряє рівень та якість знань, освоєних аудиторією самостійно. Для цього заздалегідь він готує та розповсюджує в групі відповідні запитання. 

Наступне методичне правило є універсальним при використанні бесід різного виду: запитання мають бути короткі, чіткі, змістовні та активізувати пізнавальну діяльність аудиторії.

Лекція - систематизоване монологічне викладання обсягового за змістом матеріалу педагогом. Це провідний метод вузівського викладання, переваги якого полягають у можливості забезпечити цілісність та завершеність сприймання аудиторією навчального матеріалу з певної теми в його логічних взаємозв’язках. Лекція як метод застосовується і у шкільному викладанні психології. Її активне використання здійснюється для аналізу, узагальнення та систематизації матеріалів вивчення.

Робота з текстовими матеріалами - найважливіший метод самостійного навчання студентів, який активно використовується в навчанні психології на заняттях та у позааудиторний час. Основними прийомами самостійної роботи, якими з необхідністю має добре володіти учень або студент, який має інтерес до психологічного пізнання, є наступні:

· конспектування - короткий письмовий виклад змісту прочитаного, який ведеться від першої або третьої особи. Цікаво, що конспектування від першої особи сприяє кращому розвитку самостійності мислення; 

· складання плану тексту, яке передбачає після читання тексту,  розбиття його на частини та називання таких частин (план може бути простим або складним); 

· цитування - дослівний переказ важливого фрагменту тексту з позначенням вихідних даних (автор, назва роботи, місце видання, видавництво, рік видання, сторінка тексту); 
· складання тез - короткий виклад основних думок прочитаного;

· анотування - дуже короткий згорнутий виклад  змісту прочитаного без втрати суттєвого смислу; 
· рецензування - написання короткого відзиву з вираженим ставленням автора відзиву до прочитаного тексту та його оцінкою;

· складання формально-логічної моделі (схеми) як вербально - схематичного зображення прочитаного;

· складання тематичного тезаурусу - впорядкований комплекс базових понять з основних розділів теми;

· складання довідки - відомостей про щось, отриманих після пошуку інформації; різновидами довідки є біографічні, термінологічні, статистичні та ін.;

· складання матриці ідей - порівняльних характеристик однорідних предметів дослідження, або явищ у працях різних дослідників.

Під наочними методами навчання розуміються такі способи взаємодії викладача та аудиторії, при застосуванні яких усвідомлення та освоєння матеріалів навчання знаходиться у безпосередній залежності від наочних посібників та технічних засобів, які застосовуються в навчанні. Такі методи умовно поділяють на дві великі групи: методи ілюстрації та демонстрації.

Метод ілюстрації передбачає малювання на дошці, показ навчальній аудиторії  ілюстративних посібників, плакатів, таблиць, картин, мап і т. ін.

Метод демонстрації пов’язаний із використанням для цілей навчання приладів, дослідів, технічних пристроїв, кінофільмів, мультимедійних програм. Особливим засобом демонстрації є комп’ютер, який володіє невичерпними можливостями моделювання найрізноманітніших процесів, ситуацій, чим суттєво розширює можливості використання наочних методів в навчальному процесі.

Практичні методи навчання основані на практичній діяльності студентів, в межах якої формуються певні практичні вміння та навички. До них належать вправи, тренінги, лабораторні та практичні роботи.

Вправи поділяються на усні, письмові, практичні, навчально-трудові.:

· Усні вправи сприяють розвитку логічного мислення, пам’яті, мовлення, уваги. Вони динамічні та не потребують часу на ведення записів.
· Письмові використовуються для закріплення знань та відпрацювання вмінь  застосування таких знань. Вони спрямовані на розвиток логічного мислення, культури письмового мовлення, самостійності в роботі.
· Графічні передбачають складання схем, графіків, виготовлення малюнків при проведенні лабораторних і практичних робіт. Такі вправи виконуються, зазвичай, сумісно з письмовими, їхнє застосування дозволяє студентам краще сприймати, осмислювати та освоювати навчальний матеріал.
· Навчально - трудові вправи вводяться в процес навчання з метою відпрацювання застосування теоретичних знань на практиці. До таких  вправ відносяться різноманітні практичні дії, що мають виробничу спрямованість.

За ступенем самостійності виконання вправи поділяються на відтворюючі, тренувальні, коментовані.
Відтворюючі вправи відтворюють вже відоме з метою закріплення та глибшого освоєння. Тренувальні завдання-вправи відпрацьовують застосування студентами набутих знань і вмінь у нових умовах. Коментовані вправи передбачають не лише практичне виконання, а й приговорювання студентами послідовності дій, що дозволяє педагогу виявити типові помилки виконавців та здійснити корекцію  їхніх дій.

Практичні роботи мають на меті вироблення необхідних практичних вмінь та навичок професійної діяльності, а також здатності студентів використовувати набуті теоретичні знання та навички для вирішення практичних завдань. Їхня відмінність, у порівняння з навчально-трудовими вправами, полягає в цілісному та узагальненому характері завдань, які більш повно  моделюють умови типових професійних ситуацій роботи психолога, а також особливість умов їх проведення, які можуть бути відтворені як в аудиторії, так і на базі місця проходження практики.

Лабораторні роботи - це навчальне вивчення  певних явищ за допомогою спеціального обладнання, що передбачає. проведення учнями або студентами дослідів та розрахунків із застосуванням приладів, інструментів, технічних пристроїв. Такі роботи можуть проводитись в ілюстративному та дослідницькому  плані.    В першому випадку вони націлені на підкріплення вже відомої навчальної інформації, у другому - результатом виконання лабораторної роботи стає нове психологічне знання, отримане студентами самостійно. В будь-якому випадку для проведення лабораторної роботи викладач готує технічне забезпечення та інструкцію виконання.
Особлива роль в організації вивчення психології належить активним методам навчання, при застосуванні яких діяльність студентів та учнів набуває продуктивного, творчого характеру. Принципова необхідність розробки та використання активних методів навчання у викладанні психології виходить із розуміння того, що традиційне навчання орієнтоване на репродуктивну за своєю суттю діяльність студентів, тобто на передачу – освоєння чітко сформованих зразків як еталонів системи знань та способів дій. При цьому репродуктивне відтворення виступає самостійною цінністю навчання: якщо студент може відтворити представлену навчальну інформацію, то він вважається навченим. Така загальна дидактична установка формує у викладача позицію оператора стандартними дидактичними матеріалами та засобами навчання, а студента орієнтує  на стандартні навчальні процедури, особистісний сенс здійснення яких стає очевидним для нього лише у зв’язку з можливістю оцінки їх викладачем. Очевидно, що за таких психолого-педагогічних умов включеність студентів в освітній процес є особистісно нейтральною, хоча, враховуючи схильність викладача до педагогічної діяльності, і передбачає створення ним позитивного емоційного фону педагогічного спілкування з навчальною аудиторією. Але розвиток їх навчальної мотивації студентів залишається за таких обставин відкритим питанням.  
Центральним питанням сучасної дидактики є розробка системи методів активізації навчальної  діяльності аудиторії. Більшість дидактиків сьогодні єдині в думці про необхідність широкого використання в організації вивчення психології і активуючих прийомів (запитання, продуктивні завдання, задачі, створення проблемної ситуації). а також таких активних методів навчання як евристичне або проблемне подання інформації або ж її інтерактивне здобуття аудиторією в ході лекційного викладання, дидактичних ігор та обговорень, розв’язання практичних задач. В останньому випадку до проблематизації змісту викладання вдається не лише педагог, а й інші учасники навчання через систему проблемних запитань по ходу заняття. Як правило, до такого заняття, яке часто проводиться знаним, авторитетним  науковцем,  спеціально готуються не лише педагог, а й студенти. До активних методів слід відносити також бесіди, дискусії, різного рівня керованості, задачі й проблемні завдання, які також активно використовуються спеціалістами при викладанні психологічних дисциплін на лекціях, семінарських і лабораторно-практичних заняттях, та ін. 

До провідних активних методів викладання психології відносяться дискусійні, ігрові методи та тренінги. 

Навчальна дискусія – це метод навчання, що передбачає організований педагогом обмін думками, в якому учасники відстоюють власні точки зору на предмет вивчення. Створюючи емоційно насичену атмосферу вільного відтворення наявних знань, цей метод оптимальний для активізації розумової діяльності студентів, виявлення та корекції їх можливих помилкових суджень, підвищення якості  освоєння психологічних знань.

Ігрові методи побудовані на принципі залучення навчальної аудиторії в організовану педагогом умовну, ігрову діяльність, яка містить знання, вміння, навички, що підлягають освоєнню, та володіє значним  сугестивним ефектом. Розвиваючий ефект гри досягається за рахунок можливостей імпровізації, включення вільних творчих сил учасників у процес відтворення навчального матеріалу, пов’язаного з виконанням певної ігрової ролі.

Тренінгові методи – це способи активного навчання, орієнтовані на відпрацювання спеціально підібраних групових вправ, освоєння відповідних знань, вмінь, навичок з їх подальшим колективним обговоренням з метою розвитку компетентності учасників як суб’єктів навчання, діяльності та спілкування.

Використання таких методів передбачає високий рівень включеності усіх учасників навчального процесу, здобуття ними суб’єктивного досвіду діяльності, широке спільне обговорення  набутого досвіду та отриманої інформації, що забезпечує навчання учнів на власному досвіді. Їхнє впровадження вимагає від викладача добре розвинутих проектувальних, комунікативних і організаційних вмінь, глибокого усвідомлення навчальних цілей заняття. 
Використання активних методів у викладанні психології передбачає реалізацію певної послідовності завдань: 

- починати слід  з індивідуального аналізу та оцінки конкретних ситуацій; 

· далі доцільно переходити до колективного обговорення та  оцінки; 

· після цього в навчанні можливе застосування дидактичних, рольових, операційних та імітаційних ігор, а вже потім використання ділових ігор. 
           Така послідовність обумовлена розвитком навичок групової роботи учасників навчання та ускладненням самої структури способу навчальної взаємодії в кожному наступному методі. Більш докладна характеристика активних методів представлена у  розділі 3  цього підручника.
Більшість представлених методів  навчання сьогодні активно використовуються у практиці викладання психології. Розвиток методики викладання призводить до того, що вони доповнюються іншими методами та методичними засобами, зокрема, науковими (аналітичним, символьно-алегоричним, структурним, генетичним). Зупинимось докладніше на цих загальних  методах здобуття знань, які сьогодні однаково успішно використовуються кращими фахівцями у продуктивній  організації наукового та навчального пізнання. Важливість їх використання у викладанні психології стає особливо актуальною нині, коли завдання формування механізмів професійного мислення майбутнього спеціаліста стало очевидним пріоритетом сучасної університетської освіти в усьому світі. 

Насамперед охарактеризуємо аналітичний метод як найбільш уживаний у викладацькій практиці. Він реалізує принцип розгляду кожного явища як композицію простих елементів і базується на уявленні про існування наскрізних структур, властивих усій ієрархії рівнів сущого, завдяки чому виникає можливість інтерпретаційного переносу. Цей метод спирається на усвідомлення того, що людська здатність уявлення здійснюється найефективніше через пояснення складного на прикладі більш елементарного, що особливо характерно для механістичних моделей відображення реальності. Історично цей метод виник на противагу середньовічній схоластиці. По ходу власного  розвитку він суттєво посприяв становленню традиційної формальної логіки, яка складає евристичну основу переважної більшості професійних форм людського мислення, в тому числі й мислення науково-психологічного.

Активне використання загально методологічних засобів логіки пов’язано з дедуктивними та індуктивними підходами в науковому та навчальному пізнанні. Поруч із висновками по дедукції (як перехід від загального до більш окремого) та індукції, яка вибудовує шлях узагальнення від конкретних елементів аналізу до загального в них, в дидактиці викладання широко використовується й традукція як перехід від конкретного до конкретного або від загального до загального. Саме цей  механізм пізнання забезпечує людині можливість мислення за аналогією. В сучасній науковій психології такі евристики активно працюють в режимі побудови аксіоматичних систем, гіпотезо - дедуктивних конструкцій і прийомів узагальнення отриманої емпіричної інформації та  імовірнісних припущень.

Історичний або генетичний метод спирається на розгляд явищ у часі як процесів, що мають свій початок, апогей та кінець. Такі процеси у своєму перебігу з необхідністю розв’язують  певні суперечності, а їх аналітичне впорядкування дозволяє досліднику відкривати загальне в багатоманітності конкретних форм перетворення на основі встановлення генетичного родоводу таких форм, їхнього єдиного шляху розвитку.

Структурний метод у своїй реалізації є ще більш складною та абстрактною евристикою. Його функціонування виходить не з аналізу змістовного субстрату явищ, їхніх речових основ, а з аналізу відношень, зв’язків елементів цілого. Такий підхід дозволяє виявляти структури, що узагальнюють закономірності багатьох предметних галузей. Зокрема, з його допомогою з’ясовано, що синтаксичні структури мови є аналогічними  кодам генетичної інформації людини. Широкі перспективи використання цього методу існують і для психології. 
Нарешті, символьно - алегоричний метод – найстаріша евристика, пов’язана зі здатністю символу покривати безмежне коло значень і тим самим вловлювати абсолютний момент у духовно практичному освоєнні світу людством через встановлення певних аналогій та алегоричних пояснень. Виникнення цього методу як пояснювального принципу входить корінням у міф та міфологічну свідомість, сучасним аналогом яких виступає свідомість буденна, набуває значного розвою в античній, особливо платонівській науковій традиції осмислення буття, з новою евристичною силою об’єктивує себе у приточному методі освоєння і тлумачення біблейських текстів, який був особливо поширений на теренах нашої країні в часи середньовіччя, підноситься на новий рівень у сучасних герменевтичних підходах у пізнанні психічної та соціально-психологічної реальності в наші дні. 

Кожен  із зазначених методів має свої переваги у вирішенні тих або інших науково-методичних завдань викладання психології. Спрямована демонстрація  їхнього використання педагогом в обробці науково-психологічної інформації під час викладання або обговорення важливих, особливо проблемних питань предмету вивчення, – шлях до становлення в учнів та студентів як суб’єктів навчання таких евристик як індивідуальних інструментів психологічного пізнання. 
Таким чином, сучасний педагог має змогу в межах застосування активних методів широко використовувати у своїй викладацькій роботі методи наукового пізнання, демонстрація застосування яких у практиці побудови системи аргументації в рамках організованої дискусії, розв’язання задачі вводить аудиторію в індивідуальну лабораторію стилю професійного мислення спеціаліста-психолога. Такі загальнонаукові евристики (індуктивні та формально-дедуктивні способи осмислення фактів дійсності, аналогії, абстрагування, моделювання сутнісних відносин, перенос сутнісних ознак  та ін...), за умов їх спрямованого використання та рефлексивного подання викладачем, спонукання до їх самостійного використання аудиторією у відповідних обставинах, стають надбанням мислення студентів.

Засоби навчання психології
Засоби навчання в сучасній дидактиці розуміються як знаряддя педагогічної праці, використання яких викладачем сприяє поліпшенню якості навчання Це - об’єкти і процеси, які слугують джерелом  навчальної інформації та інструментами для освоєння змісту навчального матеріалу, виховання та розвитку учнів. Головне їх дидактичне призначення у викладанні психології – це поліпшення освоєння студентами навчальних матеріалів психологічного змісту.

Традиційно виділяють три великі групи засобів навчання, враховуючи особливості матеріального носія засобу  та його функціональне призначення:

1) засоби наочності (таблиці, графіки, схеми, малюнки, фотографії, муляжі та моделі); 2) технічні засоби (аудіо - та відеоапаратура, комп’ютер); 3) друковані методичні посібники.  

Відповідно до іншої позиції, розглядаються дві великі групи засобів навчання психології: засіб – джерело інформації та засіб – інструмент освоєння навчального матеріалу. З цих позицій, засобами навчання є всі об’єкти та процеси  (матеріальні або матеріалізовані), які слугують джерелом інформації та інструментами (власне засобами) для освоєння змісту навчального матеріалу, розвитку та виховання учнів.

Нарешті, відповідно до третьої класифікації засоби навчання психології поділяються на матеріальні та ідеальні. До матеріальних засобів належать: підручники, дидактичні матеріали, навчальні посібники, тестові матеріали, книги-першоджерела, моделі, засоби наочності, навчальне обладнання. До ідеальних: системи знаків (мова усна, писемна, нотна грамота, умовні позначення різних дисциплін...). навчальні комп’ютерні програми, досягнення культури та художні твори (музика, література, кіно...). Сюди ж деякі дидакти (Н.Гаськова, Е. Геніке, О.Іванова) відносять також рівень кваліфікації та внутрішньої культури педагога, методи та форми організації, які він застосовує на заняттях, своєрідність системи навчання, зміст організаційних вимог і правил навчального закладу.

Різні засоби навчання мають відмінний інструментальний потенціал. Тому одні з них доцільно використовувати лише в межах навчального заняття, як, наприклад, задачу чи вправу, інші – такі як підручник, готуються для забезпечення вивчення навчального предмета, є й такі засоби навчання, які створюються з розрахунку використання їх для оптимізації системи навчання в цілому (наприклад, Держстандарт професії і т. ін.).   
Форми організації навчання у викладанні психології
Категорія форми організації навчання описує просторово-часові та структурно-організаційні особливості здійснення процесу викладання та освоєння знань, розкриває характер організації діяльності учнів та педагога. Традиційно виділяють такі форми організації навчання як урок, лекція, семінарські та семінарсько-практичні заняття, лабораторні заняття, тренінг-семінари, самостійна робота. Остання здійснюється без допомоги але при керівництві педагога. В основі виникнення форми організації лежить провідний метод навчання. 
З метою систематизації наявних форм навчання зазначимо, що всі вони поділяються на загальні: фронтальна, групова (колективна)  або індивідуальна форма, і конкретні (урок, лекція, семінар, домашня робота, факультативні заняття, курсові роботи, консультації, додаткові заняття, форми контролю (залік, екзамен, колоквіум, тестування і т.п.).  Встановимо співвідношення між ними.

1) Фронтальна форма організації навчання. У цій формі проводяться лекції у вищих навчальних закладах (ситуація, коли лекція читається на потік, що складається з декількох груп), перегляд навчального кіно, навчальні конференції  студентів;

2) Групова форма організації навчання використовується для проведення семінарських, практичних занять, організації навчальних ігор, тренінгів, групових вправ;

3) Індивідуальна форма активно використовується для проведення викладачем контрольних робіт, підготовки курсових, дипломних робіт студентами, виконання ними індивідуальних завдань. Окремою індивідуальною формою організації навчання психології слід вважати і самоосвітню діяльність учнів та студентів, в межах якої вони реалізують індивідуальні можливості здійснювати не лише діяльність навчального пізнання, а й самопізнання та самоорганізації власної інтелектуальної активності, що особливо плідно впливає на процес індивідуально-психологічного розвитку таких суб’єктів самоосвіти.

Далі більш докладно розглянемо деякі з конкретних  форм організації навчання. Найбільш розповсюдженими серед них є урок, лекція та семінар. Лекція та семінар - це основні форми організації навчання в рамках лекційно-семінарської системи, яка на сьогодні є домінуючою в українській вищий школі. Зауважимо, що в сучасній дидактиці лекція одночасно є і методом навчання  і формою його організації. 
Урок  є одиницею організації класно-урочної системи навчання в сучасній середній школі.  Зазначимо також, що на рівні особливостей організаційної будови та добору способів взаємодії викладача і аудиторії всі ці форми організації навчання тісно взаємопов’язані між собою.  Проілюструємо це на прикладі аналізу такої організаційної форми навчання як урок.

Урок - колективна (групова) форма навчання, для якої характерні постійний склад учнів, визначені просторово-часові рамки занять, тверда регламентація навчальної роботи над одним і тим самим для всіх навчальним матеріалом. Він є завершеним у смисловому, часовому та організаційному відношенні етапом та елементом навчального процесу                              

Аналіз різноманітних  уроків з психології показує, що їхня структура і методика багато в  чому залежить від особливостей обраної теми, тих дидактичних цілей і завдань,  які необхідно розв'язати у процесі навчання, а також від тих засобів, які наявні в розпорядженні педагога - викладача. Усе це дозволяє говорити про методичну розмаїтість уроків, які, однак, можуть бути класифіковані за типами:

1) урок освоєння нових знань (види: урок-лекція, урок-бесіда, урок самостійної роботи з навчальною інформацією, кіноурок). Практично найчастіше - це монолог учителя на задану тему, хоча при певній майстерності педагога такі уроки, як правило, набувають характеру бесіди, дискусії або передбачають включення активних методів навчання як елементів в структуру лекційного уроку; 

2) урок удосконалення  знань, вмінь і навичок (практичні або лабораторні) заняття). Такого роду уроки звичайно присвячені відпрацюванню умінь і навичок, для формування яких вчителем спеціально добирається система відповідних завдань. Паралельно він отримує можливість контролю освоєння  учнями навчальної інформації та оцінки рівня такого освоєння. У випадку, коли виконання завдання передбачає використання відповідного обладнання та побудоване за принципом розгортання та здійснення учнями під керівництвом педагога дослідницької діяльності, урок набуває форми лабораторного заняття. Видами цього типу уроків є: а) урок - самостійної роботи, б) лабораторна робота, в) урок практичних робіт, г) урок - екскурсія, д) урок - семінар;

3) уроки контролю та корекції знань, умінь їх узагальнення та систематизації. Це уроки, на яких учні виконують контрольні або самостійні роботи, завдання для яких розробляються за матеріалами раніше вивченої теми або декількох тем; основна мета їх організації – виявлення рівня оволодіння учнями знаннями, вміннями та навичками, передбаченими завданнями відповідного розділу навчальної дисципліни; специфікою уроків узагальнення та систематизації знань є своєрідність підготовки до них педагога та аудиторії,  в межах якої учні мають отримати питання для повторення з вузлових моментів програми, важливих для оволодіння предметом вивчення в цілому, перелік необхідних першоджерел, консультації, а при потребі й оглядові лекції; після проведення уроку контролю та перевірки робіт учнів проводиться спеціальний урок аналізу результатів та організації виконання необхідних корекційних   завдань;

4) комбіновані уроки являються найтиповішою формою організації навчання сучасної школи. Як правило, вони проводяться за  наступною методичною схемою: а) організація роботи (1-3 хв.); б) повторення пройденого - відтворення учнями раніше пройденого матеріалу, перевірка домашнього завдання, усне або письмове опитування і т.д.; в) викладання та освоєння нового матеріалу (на цьому етапі новий матеріал викладається вчителем, або «здобувається» у процесі самостійної роботи учнів з літературою); г) первинне закріплення нового матеріалу, відпрацьовування навичок і умінь застосування знань на практиці (найчастіше - рішення задач на новий матеріал); г) підведення підсумків уроку, видача домашнього завдання (2-3-хв); 

5) факультативні заняття як форма організації поглибленого навчання були введені у радянську шкільну освіту наприкінці 60-х - початку 70-х pоків у процесі чергової спроби її реформування; за назвою (від  англійського слова faculty – дар, здібність) – це заняття, орієнтовані на спрямований розвиток певних здібностей учнів; за структурною  організацією факультатив  в основних рисах подібний до вище представлених типів уроків; його основною організаційною особливістю є необов’язковість відвідування для всіх учнів і, як правило, відсутність процедур оцінювання та контролю засвоєння знань; цікаво, що саме така форма вивчення психології домінує  сьогодні в сучасній українській школі, хоча більшість викладачів психології єдині в думці про те, що знання, вміння та навички, передбачені змістом цієї навчальної дисципліни є  загальнолюдськими, оскільки спрямовані на розвиток особистісної та соціальної компетентності учнів, без формування яких сьогодні неможливе досягнення особистісної зрілості людського індивіда.

Ще одна класифікація передбачає поділ уроків на стандартні, які відповідають описаній методиці та нестандартні. Перелік останніх у педагогічній літературі сягає декількох десятків типів, найрозповсюдженішими серед них у викладанні психології є уроки – дидактичні ігри, уроки-змагання, театралізовані уроки, уроки-консультації, уроки взаємонавчання, уроки-діалоги, уроки-семінари, уроки творчості, уроки узагальнення та ін. Інтерес до проведення таких уроків у учнів, як правило, вище. Але в наслідок великих витрат часу на підготовку та невисокої дидактичної результативності їх не рекомендується перетворювати в основну форму організації навчальної роботи школярів.

Організація уроку з психології (як і будь-якого іншого уроку) завжди передбачає досягнення триєдиної мети: навчити, виховати, розвинути, відповідно до якої перед педагогом постають навчальні, виховні та розвивальні вимоги. 

Дидактичні або навчальні вимоги передбачають:

1) чітке визначення завдань кожного уроку;

2) раціоналізацію його інформаційного наповнення;

3) впровадження новітніх технологій пізнавальної діяльності;

4) раціональне поєднання різноманітних видів, форм і методів навчання;

5) творчий підхід до формування структури уроку;

6) поєднання різних форм колективної діяльності та самостійної роботи учнів;

7) забезпечення оперативного зворотного зв’язку, дієвого контролю та управління навчальною діяльністю аудиторії;

8) науковий розрахунок та педагогічну майстерність вчителя у проведенні уроку.

Виховні вимоги до уроку націлені на:

9) формулювання та постановку реально досяжних виховних цілей;

10) виховання учнів на загальнолюдських цінностях; 

11) формування життєво необхідних якостей: відповідальності, уважності, працездатності, самостійності, охайності, посидючості та ін.

До актуальних для кожного уроку розвиваючих вимог належать:  

12) формування і розвиток в учнів інтересів, творчої ініціативи та активності;

13) дослідження та врахування в організації навчальної роботи психологічних особливостей та рівня психічного  розвитку школярів;

14) стимулювання настання нових якісних змін в особистісному розвитку учнів.

Відповідність уроку переліченим вимогам забезпечуються через постановку викладачем на стадії підготовки відповідних завдань викладання та добір методів, здатних їх реалізувати в ході проведення навчання. Підготовка до уроку з психології передбачає такі основні етапи роботи вчителя: етап діагностики, прогнозування та проектування (планування).

Діагностика має на меті “прояснення” усіх обставин майбутнього уроку: вікових особливостей аудиторії, її навчальної готовності: мотивації, поведінки, схильностей та здібностей.

Прогнозування передбачає оцінку різних варіантів проведення уроку та вибір найкращого, відповідно до обраних педагогічних цілей та наявних обставин.

Планування орієнтоване на створення програми управління пізнавальною діяльністю учнів, спрямованої на реалізації дидактичних, виховних і розвивальних завдань уроку, з чіткою вказівкою на зміст управляючих впливів. Як обов’язкові елементи такої програми передбачається наявність:

1) дати проведення заняття та його номера за тематичним планом;

2) назви теми та класу, в якому вона викладається;

3) цілі та завдань навчання, виховання і розвитку учнів;

4) структура уроку із вказівками послідовності його етапів і приблизного розподілу часу для їх проходження;

5) зміст (план) навчального матеріалу;

6) методи і прийоми роботи педагога в кожній частині уроку;

7) навчальне обладнання, необхідне для проведення уроку; 

8) домашнє завдання, з урахуванням частки предмету в психогігієнічному віковому нормативі загального часу   самостійної домашньої роботи учнів.

Таким чином, розглянуті форми організації навчання тісно взаємопов’язані між собою. Важливо усвідомлювати, що в основі тієї або іншої форми організації навчання лежить провідний метод або спосіб навчання, а його здійснення ефективно реалізується при вмілому застосуванні адекватних засобів навчання. 

Завдання для самостійної роботи

1.Складіть логічну схему бази знань цього параграфа.
2.Охарактеризуйте знання як центральну категорію методики викладання психології. Укажіть його основні властивості.

3. Створіть логічну схему  системи категорій Методики викладання психології як навчального предмета 

4. Розкрийте зміст психологічної освіти та чинники, які зумовлюють його добір.

5.Дайте характеристику основним формам організації психологічної  освіти.
6. Систематизуйте методи навчання психології.
7. Визначте специфіку форм організації навчання психології.
8. Наведіть відомі вам класифікації засобів навчання психології.

1.4. Принципи Методики викладання психології як навчальної дисципліни

Загальнонаукові принципи  методики викладання психології.
Принципи забезпечення відповідності змісту навчально-психологічного знання цілям  викладання психології, 

Принципи регуляції взаємодії викладача та аудиторії у процесі вивчення психологічних дисциплін.

Правила ефективного педагогічного впливу
Загальнонаукові принципи  методики викладання психології.

У буквальному перекладі з грецької поняття “методологія” означає вчення про методи пізнання істини, а самий термін “метод” перекладається як шлях дослідження або пізнання. В широкому розумінні метод доцільно розуміти як сукупність прийомів або операцій теоретичного та практичного пізнання (освоєння) дійсності, спосіб розв’язання задачі,  досягнення поставленої дидактичної мети. Методологію викладання психології в такому ж широкому тлумаченні можна розуміти й як сукупність певних методичних прийомів (філософських, загальнонаукових, загальнопсихологічних, педагогічних), знання яких лежить в основі ефективної організації викладання психології. В останньому випадку таку сукупність різнорівневих методів у сучасній педагогіці все частіше об’єднують в поняття принципів викладання певної навчальної дисципліни.

Виявлення принципів методики викладання як особлива форма рефлексії базових особливостей  науково-методичного знання, насамперед,  спрямоване на осмислення  сучасних методологічних і загально дидактичних основ викладання психології. Їх розкриття передбачає виділення загальних філософсько-світоглядних, науково-методологічних передумов та психолого-педагогічних підвалин продуктивного навчання психологічним дисциплінам, усвідомлення основних дидактичних методів як способів продуктивної організації сучасного навчального пізнання психології. Евристичний потенціал принципів зосереджено у виявленні внутрішніх і зовнішніх причин ефективності такого пізнання, оптимальної структури його організації, прогнозі меж продуктивності  набутих студентами та учнями психологічних знань, вмінь та навичок, за умов певного способу організації їх формування.

З метою забезпечення послідовності викладання цього питання вкажемо на доцільність розрізняти дві основні групи принципів:  загальнонаукових (методологічних) і більш специфічних –  дидактичних або загальнометодичних. Останні більш конкретно окреслюють предмет  методики викладання.

До першої групи належать спільні для наукового та навчального пізнання  загальнонаукові принципи детермінізму, системності, розвитку, об’єктивності або науковості викладання, 
Принцип детермінізму вимагає від викладача при побудові програми курсу або окремої теми, прагнути до максимальної обґрунтованості викладання, встановлення логічних, насамперед, причинно-наслідкових, родо-видових зв’язків між окремими елементами навчального знання, наукової дискурсивності та різнобічності подання навчальних матеріалів, з метою розкриття максимального взаємозв’язку та взаємообумовленості елементів змісту викладання. При цьому, в побудові системи аргументації важливо використовувати різноманітні види причинно-наслідкових зв’язків, враховуючи що детермінізм може бути причинним (каузальним) та цільовим, системним і статистичним. Причинний детермінізм передбачає сукупність обставин, що передують у часі наслідку та викликають його. Цільовий детермінізм виходить з положення про те, що мета як закон визначає спосіб її досягнення. Це зобов`язує викладача коректно, у відповідності до визначеної цілі добирати зміст навчання, адекватні педагогічні методи його передачі. Системний детермінізм, який засвідчує залежність окремих компонентів системи від якостей цілого, вимагає від педагога, перш за все, визначитись з основними характеристиками системи психологічного знання, що підлягає передачі, та психолого-педагогічними особливостями аудиторії, з якою передбачається педагогічна взаємодія (структурою знання, особливостями перебігу  процесів навчальної діяльності учнів або студентів), і вже  з урахуванням такої інформації переходити до питань добору змісту та дидактичної форми знання, форми організації, методів та засобів забезпечення його продуктивної передачі-освоєння. Нарешті, статистичний детермінізм базується на твердженні про те, що при однакових причинах виникають різні в певних межах ефекти, які підкоряються статистичній закономірності. Більш конкретно це означає, що наслідком педагогічного впливу викладача слід очікувати своєрідне віяло, континуум результатів (показників розвитку учнів, студентів чи то  освоєння ними психологічних знань). Картина розкиду  результатів такого навчання при правильній організації викладання має відповідати кривій нормального розподілу Гауса.

Принцип системності вимагає від дослідника будь - яке психологічний феномен описувати як  систему взаємопов’язаних психічних процесів, якостей, станів. З іншого боку, він вимагає від викладача забезпечення цілісного змісту викладання, що означає необхідність подавати будь-який об’єкт викладання в цілісній єдності його структурних елементів, а також вказувати на ту систему, елементом якої він є. Як правило викладач у своїй  роботі приходить до необхідності певної системи розгляду предмету викладання. Основна вимога  принципу системності: алгоритм цей має розкривати об’єкт вивчення максимально повно, вказуючи на його основні системні якості, структурно-функціональні особливості,  характер взаємозв’язку з іншими елементами більш широкої системи, до якої входить об’єкт аналізу, передумови його існування та перспективи подальшого  розвитку. Щоб в повній мірі досягнути цього, потрібен ще один, наступний принцип. 

Принцип розвитку (генетичний принцип) і його більш конкретне відгалуження - принцип історизму також достатньо давно відомий науці та педагогічній практиці. Суть цих принципів у тому, що окрім розгляду системи знання про предмет викладання як статичне явище, для більш повного розуміння потрібно розглядати його як  процес, тобто явище динамічне, яке має початок, певні етапи розвитку, детермінанти розвитку; якщо ж мова йде про методику добору та викладання психологічного знання, то тут при реалізації зазначеного принципу необхідно зосередитись на аналізі логіки становлення відповідного  знання, вказати на протиріччя в поглядах на предмет аналізу, які накопичились в ході історії його дослідження, саме такий шлях презентації науково - психологічної інформації є перспективним способом розвитку критичної рефлексії студентів, що стимулює їхнє  прагнення до самостійного формування погляду на предмет вивчення, розвиває дослідницькі інтереси. 

Наприклад, майбутньому викладачу психології корисно знати основні тенденції розвитку науково-психологічного знання в історичному контексті. Як і будь-який інший продукт (об'єкт), знання може бути, охарактеризовано з позиції чотирьох аспектів: онтологічного, гносеологічного, аксіологічного і прагматичного. Гносеологічний аспект розкриває пізнавальний потенціал знання, його спроможність пояснювати дійсність, здобувати нове знання, аксіологічний аспект визначає ціннісність знання з позиції цілей духовного виробництва людства, прагматичний – вказує на корисність та інструментальність здобутого знання. В онтологічному аспекті, оскільки в самій дійсність є в наявності тільки речі, властивості і відносини, знання можна підрозділити  на три  типи мереологічне, реляційне та операційне. Перший вид знання представляє об'єкти через їхню предметність і класифікує об'єкти за множинами, що задаються. Другий вид знання представляє об'єкти шляхом уведення змінних і здійснює перехід до виділення ,,чистих" відносин через це уведення. Третій вид знання представляє об'єкти через задавання інваріант певних перетворень (операцій). Це знання технологічне.  Будь-який об'єкт допускає в принципі різні представлення  опису, і залежності від того, в яку систему відносин він включений, але використання того чи іншого типу уявлень не є довільним, а детермінується суспільно - історичною практикою.          

Згідно С. Б. Кримському, розподіл знання на мереологічне, реляційне й операційне здійснюється не лише як  зручна логічна класифікаційна процедура. Воно відповідає трьом головним в історії світоглядним картинам світу: античній,  класичній та сучасній. 
Уведене розмежування дозволяє  розкрити і врахувати істотні моменти у викладанні психологічного знання в умовах систематизованого навчання. Основні особливості мереологічного  (описово-класифікаційного) знання визначаються процедурою сегментації  тобто  диференціації цілого, яке розуміється як сукупність, ансамбль речей на підкласи елементів. Основною операцією мислення тут виступає аналіз. Хрестоматійним прикладом здійснення такої діяльності пізнання можна вважати трактат Аристотеля “Про душу”. 
Реляційне знання у своїх основних характеристиках пов’язане з процедурою субституції, яка дозволяє виділити  відносини елементів через підстановку їх у всі ті системи дійсності, у яких дані елементи зустрічаються. Завдяки такому механізму у психології з’явились поняття рефлексу, асоціацій, психічної функції. Провідною операцією тут стає порівняння. А зміст такого знання все ще залишається досвідно-емпіричним. 

Нарешті, операційне знання характеризується широким використанням процедур перетворення, що визначаються як установлення відповідності між множиною вихідних елементів (операндів, базових понять) і безліччю похідних елементів (конкретних предметів, явищ, образів). Перетворення дозволяє установити закони відповідності (інваріанти), сукупності властивостей, що зберігаються при здійсненні перетворень.  Стрижньова операція мислення, яка несе основне навантаження тут – узагальнення.  Таке знання  - це відображення сутності предмета у свідомості, того понятійного загального, що поєднує предмет зі спорідненим йому предметом. У розвинутих формах операційне  знання - це закон або закономірність, яким підпорядкований предмет пізнання у його стійких, повторюваних відносинах із дійсністю. Прикладами такого знання є відомі психологічні закони динаміки відчуттів як логарифму від збільшення сили подразника, оптимуму мотивації, закономірності забування, закони психічного розвитку людини. 

Принцип об’єктивності або науковості викладання орієнтує викладача на оперування лише науково перевіреною науково достовірною інформацією. Недостовірна інформація,  інформація на рівні буденного знання або знання емпіричного за походженням  повинна використовуватись лише як об’єкт критики. Якщо ж це конкретні факти, ситуації, що  ілюструють сформульовані учнем або студентом запитання, проблему, або містять науково підтверджену закономірність, то їхнє використання доцільно тільки після з’ясування всієї необхідної інформації для аналітичної спільної з аудиторією  оцінки їх достовірності.

Загальнометодичні принципи  методики викладання психології.

 Більш окремі дидактичні або навчальні принципи методики викладання психології як науково-педагогічної дисципліни відповідно до прийнятої раніше логіки можна об’єднати у дві групи відносно самостійних дидактичних засад, які відбивають закономірності органічного взаємозв’язку основних елементів двох найважливіших  дидактичних просторів: знаково-предметного та психолого-педагогічного. Перший дидактичний простір утворюють умови забезпечення відповідності змісту навчально-психологічного знання цілям  викладання психології, другий складають основні чинники регуляції взаємодії викладача та аудиторії у процесі вивчення психологічних дисциплін.

Почнемо з першої групи принципів, які в загальному вигляді окреслюють закономірності зв’язку мети та змісту викладання психології.

1) Принцип зв’язку змісту викладання психології з життям та практикою. Здавалося б принцип очевидний, але його розуміння потребує певного тлумачення пов’язаного зі специфікою передусім університетської психологічної підготовки сучасних фахівців-психологів. З одного боку,  університетська освіта є більш теоретична, а значить менше пов’язана з безпосередньою практикою життя. Але, з іншого боку, викладач Берлінського університету Г. Ф. Гегель ще у ХУІІІ столітті справедливо вказував на те, що немає нічого практичніше, ніж гарна теорія. При цьому він мав на увазі, що теорія - потужний інструмент розв’язання практичних роблем. Для психолога-фахівця вона стає ефективним механізмом інтелектуальної активності спеціаліста, забезпечуючи продуктивність процесу його професійного мислення. 

           Реалізація принципу передбачає баланс теоретичного та практичного змісту при формуванні психологічного мислення студента. Такий  зв’язок з практикою у викладанні покликана забезпечити   орієнтація викладача спочатку на формування системи теоретичних знань з дисципліни викладання, а потім на їхнє активне використання для аналізу специфічних професійних завдань фахівця певної спеціалізації, для чого необхідне широке залучення у викладання проблемних ситуацій, практичних задач, прикладів, різноманітної наочності.

2) Принцип систематичності навчання психології передбачає послідовну передачу-освоєння системи логічно взаємопов’язаних знань. В ідеалі, при викладанні психології необхідно передати таку систему необхідних теоретичних знань, яка б, будучи освоєна аудиторією, надалі працювала як евристичний інструмент самостійного пізнання студентами об’єктів дійсності в тому числі й в умовах самоосвіти. Реалізація цього принципу передбачає чітке усвідомлення викладачем психології специфіки теоретичного знання, яку можна розкрити через виділення  його чотирьох  основних особливостей.

 По-перше, теоретичне знання виникає не на основі зовнішнього спостереження, а в ході аналізу ролі та функції певного особливого зв’язку в середині цілісної системи, своєрідного внутрішнього відношення, яке слугує генетичною основою всіх проявів даної системи. Наприклад, успішна діяльність є джерелом здібностей до неї, а не навпаки, як зазвичай здається. В цьому сенсі здібності – це результат правильно організованої діяльності, в межах якої здібності виникають, формуються та проявляються. Сформувати у студента здатність до самостійної аргументації подібного твердження означає сформувати в нього науково-теоретичне знання про здібності як предмет психологічного аналізу. 

 Друга особливість теоретичного знання полягає в тому, що воно виникає на основі аналізу реально існуючих внутрішніх зв’язків та відносин предметів або явищ, відкриває генетично вихідне відношення цілісної системи як її всезагальну основу та сутність. Так, для поняття здібності найближчою теоретичною основою є поняття особистості як сукупності соціальних властивостей людини. При цьому здібності не описують всіх властивостей особистості, а лише ті, які пов’язані з  її самореалізацією та розвитком  як суб’єкта діяльності. Це означає, що кожна здібність як складова особистості є соціальною за своєю природою, а її ефективний розвиток можливий лише за умов входження особистості в певну діяльність, активного  й  свідомого опанування нею. 

Третя особливість теоретичного знання пов’язана з тим, що воно відбиває зв’язки і відношення в об’єкті аналізу, недоступні безпосередньому спостереженню й уявленням суб’єкта пізнання. Іншими словами, вони виходять за межі чуттєвого пізнання людини, їх не можна сприйняти ніякими органами чуття. Такими є психологічні поняття “особистість”, “здібності”, “темперамент” та інші. Як і теоретичні поняття інших наук (“енергія”, “маса”, “швидкість” у фізиці, “функція”, “логарифм” або “похідна” в алгебрі), вони є абстракцією, відстороненням від конкретних властивостей та ознак тих предметів, які ними позначаються. У цьому сенсі поняття “особистість” виникає як результат наукового абстрагування лише соціальних властивостей людини, хоча останній притаманні і характерні фізичні та фізіологічні властивості.

Нарешті, четверта особливість теоретичного знання – це його зв’язок із суспільною практикою. На рівні передачі психологічного знання це досягається через 1) ілюстрацію теоретичного положення певним практичним прикладом, який дозволяє усвідомити його життєвий сенс; 2) показ теоретичного положення як результату наукового аналізу фактів дійсності; 3) практичним застосуванням певного теоретичного положення для науково-психологічного аналізу та оцінки  актуального життєвого факту або загальновідомого психічного явища. Найчастіше у практиці викладання використовується перший методичний прийом. При цьому явно недооцінюється науково-методичний, розвивальний для професійного психологічного мислення потенціал двох наступних прийомів. 

Принцип достатності викладання у психології тісно пов’язаний із попередніми базовими положеннями. Він розкриває взаємовідношення, що існує між навчальним і науковим знанням. Завдання викладача: з широкого розмаїття інформації дати таку, яка б створила наукове уявлення про предмет аналізу і забезпечила можливості його подальшого розвитку про нього. Таким чином забезпечуються психологічні умови для того, щоб студент або учень могли просуватись в психологічному пізнанні самостійно. Для цього необхідно добирати саме те теоретичне знання, яке є найбільш аргументованим та  цілісним. Його передачу найкраще здійснювати в режимі формування науково-теоретичних понять, що передбачає наступні сумісні дії викладача та студентів: 1) формулювання визначення поняття (якщо існує декілька варіантів, необхідно провести їх критичний аналіз та узагальнення); 2) виділення суттєвих ознак поняття із його визначення; 3) підведення під поняття різноманітних предметів або явищ, шляхом виявлення в них ознак, необхідних і достатніх для віднесення їх до даного поняття; 4) виведення наслідків - це процедура, за якою, якщо об’єкт належить до даного поняття він наділяється усіма суттєвими ознаками, якими він повинен володіти в цьому випадку. По суті цей алгоритм описує механізм здобуття людиною нового знання про явища предметного або  теоретичного змісту, з опорою на систему теоретичних понять. Продуктивність роботи такого механізму доцільно проілюструвати на прикладі розв’язання добре відомої проблеми психології особистості про вродженість або набутість людських здібностей. Для цього достатньо лише відтворити систему відповідних психологічних понять. Отже, здібності – структурна складова особистості. І це означає, що вони наділені усіма суттєвими характеристиками цього системно-родового поняття. Якщо згадати найбільш загальну та сутнісну ознаку особистості, то це - інтегральна властивість людини, яка формується в соціумі. З цього випливає, що і здібності як складові особистості теж з необхідністю є соціально набутими утвореннями, а не вродженими. Принцип особистісно розвивального характеру психологічної освіти. В умовах школи, коледжу або університету розвиток пізнавальних здібностей особистості, суспільно важливих вмінь та навичок взаємодії з людьми та предметним світом не окреслює усіх завдань сучасної психологічної освіти та просвіти. Очевидним є й виховний характер викладання психології. Її вивчення припадає на період формування світогляду учнів та студентів. І специфіка принципу передбачає врахування  таких завдань особистісного росту молодої людини. З іншого боку, професіоналізація психолога вимагає не лише знання кодексу психолога, а, насамперед, його особистісної відповідності вимогам цього документу. Це стратегічне завдання особистісного саморозвитку студента-психолога з необхідністю повинно стати предметом дослідження, проектування та здійснення педагогічного впливу викладача будь-якої психологічної дисципліни.

3) Принцип цільової організації педагогічної діяльності, пов`язаний з необхідністю побудови викладачем системи перспективних ліній власної роботи з аудиторією, зміст яких утворюють чітке усвідомлення ним тактичних (продиктованих основними завданнями педагогічного процесу), оперативних (викликаних до життя особливостями педагогічної ситуації, що склалася) і  стратегічних (пов`язаних із розвитком особистості та пізнавального потенціалу представників навчальної аудиторії), цілей. Тільки після рефлексії такої системи цілей, реалізація яких має стати для  педагога внутрішніми критеріями продуктивності його педагогічної діяльності, доцільно переходити до добору змісту навчальної інформації з певної теми або здійснювати її переструктурування з урахуванням особливостей моменту.

Друга група загально дидактичних принципів регулює психолого-педагогічні умови продуктивного навчання і викладання психології. Це принципи регуляції взаємодії викладача та аудиторії в процесі навчання. До їх числа належать: 

1) Принцип активності та самостійності студентів та учнів    при вивченні психології. Щоб його реалізувати, важливо враховувати потенціал  різних методів та форм організації навчання. Особливо важливою цариною реалізації цього принципу є система організації, проведення семінарсько-практичних занять та підготовки студентів до них. Активні методи тут вважаються найбільш перспективними способами навчання. При цьому корисно пам’ятати слова  К.С. Станіславського про те, що лише діючі та задіюючі інших, розвивається людська особистість. Мова йде про організацію продуктивної сумісної діяльності викладача та студентів із використанням  методів інтерактивного навчання. Досвід показує, що теоретичні знання краще засвоюються в межах організованої викладачем колективної дискусії, спрямованої на виявлення теоретичного висновку із обговорення різних об’єктивних фактів прояву психічного, дотичних життєвих ситуацій, розв’язання психологічних задач та пошуку виходу із проблемних ситуацій. В межах такого обговорення викладач не лише керує груповою  дискусією або колективним пошуком правильного рішення психологічної задачі, направляючи аргументацію слухачів у необхідне русло обговорення, а й сам, при потребі, демонструє продуктивний спосіб міркувань, здійснює аналіз помилок та неузгодженостей в системі аргументації учасників обговорення. Таким чином, він демонструє аудиторії індивідуальну лабораторію професійного психолого-педагогічного мислення, передаючи її учасникам методичний інструмент  самоорганізації й самоуправління, а також організації та управління груповою роботою.

2)  Принцип наочності у викладанні психології. Традиційно цей принцип реалізується через переважне використання у викладанні психології вербальної наочності, оскільки це найбільш відповідна для теоретичного знання, яким переважно є науково-психологічне знання, форма презентації. Для успішності застосування вона вимагає високо рівня розвитку мовленнєвих здібностей викладача та розвиненої уяви студента. Реалізація принципу передбачає також знання педагога про специфіку використання художньої, образної, предметної наочності, (моделі, муляжі), мультимедійних комплексів і т. ін., навички їх застосування, які істотно спрощують презентацію феноменології науково-психологічного змісту та відповідне розуміння й засвоєння такої інформації навчальною аудиторією. 

3) Принцип міцності знань передбачає на додаток до реалізації  попередніх методичних настанов, які передбачають орієнтацію викладача  на певну систему викладання, органічне поєднання  у викладанні загального та окремого, тез і  їхньої аргументації та  ілюстрації, що в перспективі забезпечує легкість процесу  відтворення психологічних знань аудиторією, також широке використання викладачем психології в організації навчального процесу різних форм контролю  освоєння студентами психологічної інформації. Такий контроль  як механізм  зворотного зв’язку аудиторії та викладача здійснюється задля забезпечення педагогу усвідомлення глибини засвоєння аудиторією необхідних навчальних матеріалів, а також з метою  корегування змісту та форм власного викладання. Особливо добре в цій якості зарекомендували себе тести досягнень як засоби програмованого контролю знань, які, завдяки широкій варіативності, дозволяють поєднувати фронтальний характер організації контролю з його індивідуалізованим змістом.

4) Принцип диференційованого підходу вимагає від викладача психології врахування вікових, професійних, індивідуальних та соціально-психологічних особливостей аудиторії, насамперед, орієнтації на її вікові можливості розуміння та освоєння матеріалів теоретичного змісту, своєрідність вікових інтересів,  особистісних установок, особливості психологічного мікроклімату групи, в якій відбувається навчання. В останньому випадку суть принципу конкретизується в необхідності рахуватись з фактом розвитку будь-якої групи як соціально-психологічної цілісності. Передбачається, що завдяки педагогічному впливу викладачів не лише окрема особистість, а й група у своєму русі має еволюціонувати. Це, відповідно, вимагає в кожному окремому випадку спеціальної роботи викладача з добору цілей та засобів педагогічного впливу. 

5) Принцип поєднання колективних, групових та індивідуальних форм організації навчання передбачає розуміння педагогом важливості та цінності комплексного використання таких форм. Корисно пам’ятати, що з точки зору сучасної дидактики, індивідуальні форми найкраще зарекомендували себе в організації самостійної  роботи студентів та учнів, групові - на стадії контролю, а колективні – в умовах проведення семінарських і лабораторно-практичних занять. При цьому важливо усвідомлювати можливість продуктивного використання соціально-психологічного механізму  паралельної дії, який передбачає вплив на конкретну особистість учня, студента, вихованця не безпосередньо, а опосередковано. Його суть в наступному: звертаючись до навчальної аудиторії як учнівського колективу,  педагог тим самим висуває вимоги і до конкретної особистості, контролюючи групу, він контролює і особистість, яка себе ідентифікує з нею та приймає відповідальність за  стан її функціонування та розвитку (А.С. Макаренко). Оволодіння таким механізмом суттєво спрощує завдання  управління роботою групи в межах лекційної, і особливо семінарської, форм організації навчання.

6) Принцип керівної ролі викладача у викладанні психології вимагає від педагогів-психологів забезпечення добору і викладання знань на рівні вимог сьогодення, встановлення та забезпечення ними зв’язку лекційної і позалекційної навчально-виховної роботи із студентами, досягнення відкритості та відвертості у стосунках з ними, організації  педагогічної взаємодії з аудиторією в системі суб`єкт - суб`єктних відносин, здійснення спрямованого педагогічного впливу на навчальну аудиторію, основною метою якого є передача змісту навчання.              
            Відомий сучасний дидакт вищої школи  В.І. Гінецинський, узагальнюючи широкий досвід викладання психології та інших дисциплін, виділяє наступні  правила організації високопродуктивного педагогічного впливу  викладача, який дозволяє йому здійснювати керівну функцію в організації та управлінні процесом навчальної діяльності студентів, що в сукупності забезпечує розвивальний ефект їх навчання.
1. Правило особистісної орієнтованості: в якості  кінцевого ефекту педагогічного впливу, як проекції його основної мети, завжди має розглядатись зміна особистості як об`єкта  впливу.

2.  Правило результативності: педагогічний вплив має місце тоді, коли досягнуто попередньо визначеного психологічно доцільного результату.

3.  Правило ефективності педагогічного впливу: педагогічний вплив повинен здійснюватись таким чином, аби намічений результат досягався найменшими зусиллями та в найкоротший термін.

4.  Правило рефлективності: педагог має розглядати себе, свої знання, здібності та цінності як суттєві чинники ефективності педагогічного впливу.

5.  Правило гармонійності: одиничний педагогічний вплив таким чином включається в систему інших педагогічних впливів, щоб сприяти досягненню загального ефекту.

6.  Правило імперативності: знання про об`єкти дійсності повинні бути переосмислені педагогом - суб`єктом педагогічного впливу - як такі, що підлягає обов`язковому засвоєнню навчальною аудиторією. (В.І. Гінецинський, 1990).

Таким чином, викладач психології в організації власної педагогічної діяльності повинен  орієнтуватись на органічне поєднання трьох аспектів її здійснення: узгоджувати цілі та зміст викладання, створювати оптимальні психолого-педагогічні умови освоєння такого змісту аудиторією та здійснювати на неї при цьому продуктивний педагогічний вплив. Представлені принципи організації такої різнобічної діяльності потребують подальшої самостійної конкретизації та наповнення читачем обраних форм організації навчання, методів і засобів його розгортання, відповідно до специфіки його майбутньої педагогічної діяльності.

Завдання для самостійної роботи
1. Складіть логічну схему бази знань цього параграфа.
2. Охарактеризуйте методичний потенціал загальнонаукових принципів  Методики викладання психології.

3. Розкрийте методичний потенціал принципів забезпечення відповідності змісту навчально-психологічного знання цілям  викладання психології.

4. Проаналізуйте принципи регуляції взаємодії викладача та аудиторії у процесі вивчення психологічних дисциплін.

5. Поясніть зміст правил  організації високопродуктивного  впливу  викладача.
6. Складіть логічну схему бази знань розділу 1.
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РОЗДІЛ 2. ОСНОВИ ЗАГАЛЬНОЇ ДИДАКТИКИ  ВИКЛАДАННЯ ПСИХОЛОГІЇ

2.1. Лекція як метод і форма організації викладання психології
Місце та значення лекції в навчально-виховній роботі.

Функції лекційного викладання.

Типи та види лекцій з психології.

Загально-організаційні вимоги до проведення лекції.

Місце та значення лекції в навчально-виховній роботі

Лекція - від латинського lektio - читання - це метод навчання, який передбачає усне викладання навчального матеріалу викладачем. Такий метод навчання відомий з давніх давен. До нас дійшли відомості про те, що лекційним викладанням займався ще Аристотель, зокрема, у такий спосіб він  озвучив свою відому філософську працю “Нікомахова етика”  В Європі середніх віків лекція набула широкого розповсюдження як основний метод навчання у вищий школі, який дав назву провідній формі організації університетської освіти. Незалежно від країни розташування середньовічного університету як вищого навчального закладу, лекційне викладання в ньому здійснювалось латинською мовою, яка на той час вважалась мовою науки. 

Активний розвиток науково-методичного інтересу до лекції як методу викладання на вітчизняному ґрунті датується  кінцем дев’ятнадцятого – початком двадцятого сторіччя. У цей час з’являються такі талановиті лектори, як К.А.Тімірязєв, Д.І Менделєєв, І.П. Павлов,  особливості педагогічної майстерності яких збереглися у спогадах сучасників. Зокрема, історія доносить до нас відомості про те, що К.А. Тімірязєв був “віртуозом” логіки та вчив студентів не лише предмету, а й науковому мисленню. І.П. Павлов поєднував суто науковий виклад з демонстраційними експериментами, які розкривали внутрішні механізми фізіологічних процесів. Креативним початком вирізнялись лекції Д.І. Менделєєва, на яких він приголомшував слухачів поєднанням глибини постановки наукових задач, сміливістю думки та глибиною філософсько-методологічних основ власних поглядів. Очевидно, що на той час, лекція була провідною формою організації навчання у вищий школі та основним методом викладання. 

В той же період виникають думки про не універсальність лекції як методу викладання, про потребу її доповнювати іншими видами навчальної роботи,  іншими формами оволодіння навчальними знаннями та вміннями. Так, велика роль у вузівській підготовці спеціаліста, поруч з лекцією, відводилась самостійній  роботі студентів.  Окремі педагоги - психологи (М.М. Ланге, Г.І. Челпанов) на перший план за значущістю підготовки спеціаліста у вищий школі висували  індивідуальний досвід його практичної діяльності та спостереження за явищами. 

Щодо розробки питань методики лекційного викладання, то результати науково-методичного осмислення лекційного методу викладання відомих педагогів вищої школи ХІХ століття, які не втратили значення й понині, можна узагальнити в наступних положеннях:

· Лекція має починатись з того, що було викладено на попередньому занятті. Методична мета такої вимоги - в необхідності забезпечення безперервності думки викладача, логічної послідовності викладання матеріалу, що суттєво полегшує процес  цілісного та повноцінного освоєння останнього. 

· Основним в лекції вважалось сформулювати актуальну наукову проблему, розкрити аудиторії хід власних міркувань щодо шляхів її розв’язання науковими методами.

· Вважалось обов’язковим та необхідним наявність  висновків для концентрації уваги аудиторії на головному.

· Лекція повинна направляти самостійну роботу студентів – слухачів, тобто орієнтувати їх в існуючих підходах до вирішення проблеми, першоджерелах, які містять такі підходи, позначати перспективи наукового розвитку предмету обговорення. 

         Питання методики лекційного викладання активно обговорювались фахівцями на межі ХІХ – ХХ століття. Другий з’їзд російських діячів по технічній і професійній освіті 1896 року чітко поляризував позиції тих, хто захищав лекцію як метод викладання, і їх опонентів. Як недоліки лекції останні наводили такі спостереження:

1. Лекція привчає студентів до пасивного та некритичного сприйняття думок інших, а значить і діє притупляючи на розвиток їхніх розумових здібностей.

2. Лекція вбиває у студенті прагнення до самостійної праці і не сприяє розвитку самостійності їх мислення. Від лекційної системи тим менше користі, чим кращим є лектор, оскільки чим кращий лектор, тим не критичніше ставлення аудиторії до інформації, що подається.

3. Наступний недолік пов’язаний з неоднаковою швидкістю сприймання матеріалу аудиторією.

4. Ще один пов’язаний з неможливістю при лекційному викладанні глибоко продумати та засвоїти матеріал. В лекції йде суцільний потік  монологічного мовлення. В середньому ефективність лекційного викладання оцінювалася від 40 до 50% (з 100% матеріалу студентом виноситься 40-50%).

  5.Чим наочніше лекція, тим менше вона дає слухачам. Причину знаходили в тому, що цікаво викласти будь-який матеріал неможливо. 

           Таким чином, лекція у вищій школі тоді виступала головною формою викладання не з гарного життя, а тому що не було відповідної методичної літератури. Як результат дискусії з’їзд приймає рішення, суть якого полягає у рефлексії основних умов ефективного освоєння матеріалу. Такими умовами виступають: 1) самодіяльність студентів; 2) природність їх вражень; 3) дієва допомога з боку викладачів.

Основними ж завданнями лекційного викладання  постулювався розвиток вільного спонукання студентства до знань, тобто розвиток їхньої мотивації навчання. За матеріалами з’їзду нескладно прослідкувати рух методичної думки того часу. Зокрема, пропонувалось змінювати лекційний метод навчання на різні варіанти. Наприклад, вважалося, що перспективним є викладання, коли педагог проводить співбесіду за опитувальними аркушами. Методика проведення передбачала, що подається план з відповідною літературою, потім студенти виносять питання, які, з їх погляду, не до кінця висвітлюються в літературі і викладач готуючись до лекції відштовхується від них. Ще одна новація того часу - пропозиція вводити заключні доповіді студентів з матеріалу, який вивчався. Крім того пропонувалося залучити різного роду практичні заняття, для набуття вмінь та навичок професії, перевірки засвоєння знань. 

Прибічники лекційного методу (А.Н. Крилов, Д.І. Менделєєв ,Н.Е. Жуковський) наполягали на тому, що нічого не може замінити живого слова викладача і гарна лекція не має собі рівних. Так, відомий конструктор і викладач політехнічної школи Н.Е. Жуковський, лекції якого були не лише науково досконалі, а широко використовували різноманітну наочність, зокрема, демонстраційний експеримент,  наполягав на тому, що за  силою вражень цей спосіб викладання організації  значно перевищує інші, а як форма організації навчання є найбільш економна за часом.
З позиції методичної рефлексії, цікавим  є перелік характеристик, які радянські педагоги-методисти вважали важливими для  забезпечення якості лекції. По-перше, це - визначеність структури лекції та тісний взаємозв’язок її окремих частин. По-друге, - послідовність викладу. По – третє, наукова доведеність (аргументованість) тексту. Четверта характеристика – це логічність як відповідність матеріалів, які викладаються, логіці думок аудиторії. Необхідно також враховувати склад слухачів лекційної аудиторії, ступінь їх підготовленості та зацікавленість, а також проводити спеціальну роботу по встановленню психологічного контакту лектора з аудиторією.

Серед методичних вимог до ефективної підготовки та читання  лекції відзначимо такі, як:

1) ідейна спрямованість лекції. Суть її ( в наявності у викладача переконань, які  передаються аудиторії, індикатором переконань виступає відчуття того, що те, що ти говориш або чуєш, є правильним); 

2) через всю лекцію повинна проходити одна керівна думка, яку бажано відобразити в назві лекції,  і далі розвивати на всіх матеріалах, які використовуються; 

3) важливо розкривати тему з позиції сучасної  методології науки; 

4) вимога кинути хоча б побіжний історичний погляд на виникнення та розвиток явища, аналізу якого присвячена лекція. 

В сучасній дидактиці вищої школи під лекцією розуміють розгорнуте, достатньо обґрунтоване, струнке усне викладання, в межах якого лектор у живій формі викладає систему наукового знання у її конкретному змісті (С.М. Василевський). В такому викладанні лектор в послідовному порядку подає питання про предмет, задачі, методи науки, аналізує її загальні та окремі проблеми, способи їх розв’язання. Сучасні дидакти по-різному розглядають місце лекції в організації навчання у ВНЗ. Більшість із них вважають, що вона є провідною  формою організації навчального процесу (Р.Е. Райнгард, С.І Архангельський). Р.А. Нізамов справедливо зауважує, що лекція є одночасно і формою організації навчання, і методом навчання Для Б.Ц. Бадмаєва вона також є і методичний спосіб передачі-засвоєння знань, і  форма організації навчального процесу.

С.І. Архангельський зазначає, що лекція є провідною та організовуючою ланкою педагогічного процесу в сучасній вищій та спеціальній школі, оскільки досвід використання лекції показує, що як один із компонентів навчального процесу вона дійсно в порівнянні з іншими має більше зв’язків з іншими формами та методами організації навчання. Це досягається завдяки тому, що по-перше, лекція вводить студента в певну наукову галузь; по-друге, встановлює зв’язки з усіма видами навчальної роботи ( з семінарськими заняттями з практикою, установлюються також зв’язки з обов’язковою  та додатковою самостійною роботою студентів.

          В умовах більшого, ніж у школі, демократизму вузівського навчання, коли студент здобуває знання головним чином у творчому пошуку, вибираючи стиль і форму самостійної роботи з науковою літературою, лекція допомагає йому вибрати правильний, найбільш раціональний шлях у своєму самостійному навчанні. З урахуванням такої ролі лекції в організації діяльності студентів вкажемо  її основні функції. 

Будь-яка лекція як форма організації навчання здійснює декілька основних дидактичних функцій: інформативну, орієнтуючу, розвиваючу, роз’яснюючу, виховну, переконуючу, мотивуючу.
Інформативна функція забезпечує аудиторії можливість системного ознайомлення та кваліфікованого різнобічного і поглибленого тлумачення  основних наукових підходів до осмислення явищ та проблем певної дисципліни викладання. Інформаційна функція служить справі загальної орієнтації в наукових проблемах і налаштовує студента на самостійне вивчення літератури. 
Близькою до неї є й орієнтуюча функція — це більш детальне орієнтування в самій конкретній проблемі й у  науковій літературі, їй присвяченій, а також ознайомлення з вченими - психологами - авторами теорій. 
Розвиваюча функція лекції відповідає за передачу студентам в ході лекційного викладання базових вмінь та навичок інтелектуальної праці, формування на цій основі основних пізнавальних евристик професійного мислення спеціаліста певної галузі знань. Таку функцію важко реалізувати без належного пояснення, відповідно до можливостей розуміння аудиторії теоретичного знання, встановлення його зв’язку з практикою професійної та повсякденної діяльності людей. 
В межах   реалізації останніх завдань здійснюється роз’яснююча функція лекції, яка робить складні для студента наукові положення зрозумілими і дохідливими. 
Виховна функція лекційного викладання проявляється в установках викладача на розвиток пізнавальних інтересів і вищих духовних потреб студентів як майбутніх професіоналів, формування їх соціальної спрямованості та активної громадянської позиції в ході усвідомлення і вироблення власного ставлення до актуальних наукових та суспільних проблем. Близькими до виховної є функції переконуюча та мотивуюча. 
 Переконуюча функція перетворює знання в особистісні переконання студента. Зауважимо, що такого роду перехід ефективно відбувається лише за умов, коли сам педагог  вважає  знання, які презентує особистісно значущими для себе, реально поділяє  ті переконання, які намагається сформувати у присутніх на лекції студентів. 

Що стосується мотивуючої або надихаючої функції, то вона покликана робити будь-яку лекцію цікавою й захоплюючою, щоб викликаний інтерес до психології надихав студента на подальше її вивчення.                     |

У непідготовленій аудиторії найважливішою стає розвиваюча функція. В ході її реалізації основна увага приділяється системності лекційного викладання рекомендаціям з організації самостійної роботи учнів або студентів. Основна методична вимога до викладача за таких умов полягає у необхідності:

· забезпечити доступне викладання матеріалу, для чого ним проводиться спеціальна попередня робота з методичної адаптації наукової інформації з метою представлення її  у зрозумілій для аудиторії системній формі, з використанням уже знайомих слухачам наукових понять; особлива увага при цьому надається формуванню визначень нових понять із застосуванням відомих слухачам наукових категорій і термінів, зміст яких також обов’язково  проговорюється педагогом;

· дотримуватись чіткої форми логічних побудов при доборі аргументації та ілюстративних прикладів, особливо корисною при цьому стає пояснююча інформація, яка демонструє характер обраної викладачем логіки, наприклад, вказівка на дедуктивний або індуктивний спосіб власного переходу від однієї логічної посилки до іншої.

· Обрати уповільнений темп формулювання основних положень і висновків, з метою забезпечення їхнього фіксування слухачами, які ще не досконало володіють навичками продуктивного конспектування. При цьому рекомендується орієнтуватись на роботу одного або двох сумлінних студентів, з тим щоб узгоджувати швидкість проговорювання важливих місць із темпом їхнього письма.

Рекомендується також наводити конкретні вказівки про зв’язок матеріалу лекцій з підручниками, посібниками, електронними документами та іншою, доступною студентам методичною літературою.

Типи та види лекцій з психології
В дидактиці вищої школи розрізняють типи та види лекційного викладання. Тип лекції виокремлюються за формою організації та проведення лекційного заняття, при цьому приймаються до уваги особливості мовленнєвого режиму, рефлексивні та комунікативні техніки, тощо… На сьогодні існують доволі різноманітні класифікації таких форм організації передачі навчальної інформації. Зокрема, С.І. Архангельський пропонує розрізняти наступні типи лекцій: академічна лекція, популярна, аналітична, лекція – бесіда. Різновидом активної форми читання аналітичної лекції вважається проблемна лекція. Для лекції - бесіди така форма втілена в понятті евристичної бесіди. 

1. Академічна лекція передбачає чітку тематичну визначеність змісту, наявність органічної структури подачі лекційних матеріалів, науково- категоріальний склад змісту викладання.  Прекрасним зразком такої лекційної продукції є курс лекцій з психології, прочитаний Л.С. Виготським на запрошення адміністрації ленінградського педагогічного інституту в 1932 році.  
2. Популярна лекція  розрахована на непідготовлену аудиторію, не обтяжена спеціальною лексикою, а її основне завдання - це пробудження інтересу та цікавості слухачів до певної царини наукового знання, формування в них установки на необхідність подальшого активного пошуку шляхів більш глибокого знайомства із заявленою проблематикою. Найчастіше такого типу лекції з психології читаються викладачами цієї дисципліни або робітниками соціальної служби молоді в аудиторіях учнів середньої та старшої школи, в межах реалізації завдань психологічної  просвіти, в тому числі і з метою заохотити їх до відвідання психологічних гуртків, факультативів або різноманітних тренінгових занять, розрахованих на розвиток соціальної та особистісної компетентності цих юнаків і підлітків. Ще один важливий напрямок підготовки та читання популярних лекцій з психології – інформування населення про наслідки та психологічні механізми дії  чинників  нездорового способу життя. Такого роду проблематика  часто стає предметом викладання в межах популярної лекції, яку може підготувати та провести студент-старшокурсник в аудиторії школярів.  
3. Аналітична лекція містить авторську спробу викладача здійснення наукового аналізу певного явища, феномену, дійсності, наукової проблеми. Її розповсюдженим у сучасній методиці викладання психології різновидом виступає проблемна лекція, як метод викладання, що з необхідністю розкриває існуючі протиріччя в аналізі предмету дослідження або існування різних протилежних підходів до пояснення невідомого. Важливо, що в ідеалі по ходу такого проблемного викладу педагог не просто вказує на протиріччя, зафіксовані в логіці розвитку досліджень науково-психологічної проблеми, а ще й звертається до суб’єктивного досвіду аудиторії, яка спеціально заохочується ним до активного рівноправного включення в обговорення наукових шляхів розв’язання позначеної проблеми. Саме така тактика викладання є найпродуктивнішою у формуванні членів навчальної аудиторії як нового суб’єкта пізнавальної діяльності. 
4. Лекція – бесіда, перш за все, передбачає діалог викладача з аудиторією. Вона може містити елементи інших типів лекційного викладання. Особливо цікава в цьому плані так звана евристична бесіда, яку можна розглядати і як різновид аналітичної (проблемної) лекції. Специфіка такої лекції-бесіди проявляється у максимальній діалогізації проблемної ситуації. Такий методичний прийом, розрахований на конструювання певного ходу думок аудиторії, через перебудову внутрішнього плану дій, образу мислення та особистісної позиції слухачів в умовах сумісного дослідження проблеми. Він вимагає від викладача розвинених імпровізаційних вмінь, що базуються на досконалій орієнтації в проблемі, яка виноситься на обговорення, та володіння різноманітними формами взаємодії з аудиторією, з метою побудови конструктивного діалогу на всіх етапах обговорення проблеми.

На відміну від монологічно поданої проблемної (аналітичної) лекції, евристична бесіда дозволяє найбільше повно продемонструвати різні аспекти управління процесом формування у студентів усіх структурних компонентів аналізу і рішення проблеми. Діалогізація проблемної ситуації в евристичній бесіді - це своєрідний прийом, розрахований на перебудову внутрішнього плану дії, способу мислення й особистісної позиції суб'єкта мислення. Можна сказати, що евристична бесіда - це прийом конструювання визначеного напряму думок, шляхом перетворення точки зору індивіда, що навчається, в умовах спільного дослідження проблеми.

Евристична бесіда, як і проблемна лекція, вимагає від викладача імпровізаційних умінь, що ґрунтуються на вільному володінні різними аспектами і рівнями рішення проблеми, з одного боку, і способами побудови діалогу, формами взаємодії з аудиторією на всіх етапах рішення проблеми - з іншої.

Методичний зміст ведення евристичної бесіди полягає в досягненні особливої дидактичної мети: повороті студентів до нової рефлексивної позиції стосовно власних способів осмислення знання в навчальному предметі. Вона повинна максимально сприяти актуалізації різних позицій і точок зору, різних підходів до розуміння і рішення проблеми. 

Кожен з наведених типів лекційного викладання може бути презентований в різних видах лекцій. Такі види у спеціальній літературі найчастіше диференціюються за критерієм особливостей змісту матеріалів викладання у їх співвідносності з загальним інформаційним масивом курсу. На підставі цього розрізняють наступні основні види лекцій: тематична, комплексна, вступна, оглядова та установча. Охарактеризуємо їх докладніше.

1. Тематична лекція. Провідна дидактична мета тематичної лекції –– розкриття її предмету, що виноситься в назву. Такому розкриттю сприяє наявність гарно структурованого плану, що охоплює основну проблематику теми, тексту лекції, який відповідає вимогам тематичної визначеності інформаційних матеріалів, добре відпрацьованих логічних переходів та зв’язків, які перетворюють зміст, довільно організований з позиції авторського бачення викладача, у єдине тематичне ціле. 

2. Комплексні лекції мають за ціль – розкриття більш ніж однієї теми. Як правило, такі теми органічно взаємопов’язані між собою. І спеціальним завданням викладача при читанні такого виду лекцій є необхідність об’єктивувати цей зв’язок, зробити усвідомлення його необхідності надбанням аудиторії.

3. Вступна лекція читається на початку курсу і тому має насамперед пропедевтичний характер. Серед стандартних вимог до її підготовки слід виділити такі як:  а) дати визначення предмету навчальної дисципліни, її основних завдань та напрямків наукового дослідження; б) ознайомити аудиторію з програмою вивчення курсу, основними її розділами; в) представити і прокоментувати основну та додаткову літературу для самостійної роботи в позааудиторний час; г) необхідно також розкрити методологічні принципи наукового та навчального пізнання предмета, сучасні методи його дослідження; д) нарешті, обов’язковим моментом такої лекції є докладне повідомлення про форми поточного, проміжного й підсумкового контролю вивчення дисципліни, перелік вимог до їхнього проходження. 

4. Основна мета оглядової лекції –– це систематизація матеріалів вже вивченого курсу. Така лекція читається в кінці терміну, передбаченого навчальним планом для вивчення певної навчальної дисципліни або навіть навчання в цілому. Зокрема, розповсюдженою практикою більшості вузів є читання такого роду лекцій за основними предметами підготовки фахівців напередодні державних іспитів. Дидактична мета такої лекції передбачає певні вимоги до добору змісту та способів подачі інформації в ході оглядової лекції. Зокрема, на розгляд аудиторії тут виноситься канва вузлових питань дисципліни викладання, яка в загальних рисах окреслює основну проблематику курсу, сучасні підходи до її наукового розв’язання, напрямки встановлення можливих міждисциплінарних зв’язків на шляху їх подальшого вирішення та наукової розробки. Результатом гарної оглядової лекції виступає актуалізована у свідомості слухачів цілісна система наукового знання з предмету викладання, формування установки на необхідність додаткового опрацювання окремих тем та питань, які є важливими для формування системного уявлення про наукову дисципліну, але ще недостатньо відрефлектовані та осмислені студентом.

5. Установча лекція активно використовується в заочній та модульній формах організації навчання. Її дидактичне завдання – сформувати в аудиторії певні пізнавальні установки на вивчення предмету, орієнтувати її на усвідомлення його головних питань та розуміння основних проблем наукової дисципліни, яку слухачам доведеться вивчати переважно самостійно. В межах такої лекції є сенс  ознайомити студентів із навчально-методичною літературою з предмету викладання, специфікою роботи з допоміжними  методичними та тестовими матеріалами, опрацювання яких є необхідною умовою для продуктивного вивчення навчального курсу, своєрідністю організації контролю та оцінки засвоєння знань і навичок з певних розділів дисципліни.

Завдання для самостійної роботи
1. Охарактеризуйте місце та значення лекції в організації навчання у ВНЗ.
2.Розкрийте функції лекції в навчальному процесі.
3.Систематизуйте загально-організаційні вимоги до проведення лекції.

4. Дайте класифікацію типів та видів лекцій з психології.
 2.2. Методика  підготовки та проведення лекції 
.

Методичний сценарій лекції та аналіз прийомів її організації.             

Програма самоуправління при підготовці лекції.

Основні напрямки роботи над змістом лекції (види визначеності змісту,  забезпечення послідовності викладу, методичні помилки послідовності викладу).

Партитура лекції як дидактичне знаряддя розвитку методичної рефлексії викладача.

Методичний сценарій лекції та аналіз прийомів її організації. 

Не зважаючи на представлене типологічне та видове розмаїття лекцій, можна припустити, що всі вони мають єдиний методичний каркас або сценарій розробки. На думку В.Я. Ляудіс такий каркас можна уявити як сукупність певних дидактичних блоків, наявність кожного з яких виправдовується з позиції психолого-педагогічної доцільності підготовки викладачем психології лекції як провідного методу організації навчання. Представлені нижче матеріали являють собою такий  універсальний методичний каркас, який, якщо використовувати термінологію концепції безпомилкового навчання П.Я. Гальперина, більше відому в психології як теорія поетапного формування розумових дій, є ні що інше, як орієнтовна основа діяльності (ООД), опанування якою й забезпечує майбутньому викладачу психології усвідомлену свободу дій самостійного конструювання лекційної форми заняття. 
Методичний сценарій лекції

Методичний сценарій лекції включає 4 основних блоки педагогічних завдань, послідовна реалізація яких передбачає: 1) обґрунтування вибору теми, 2) вибір форми організації лекції, 3) розробка структури, плану та змісту лекції, 4) продумування цілісного образу викладача у процесі лекції. 
1. Тема лекції. Обґрунтування вибору теми. 
1.1. Обґрунтувати вибір теми, визначити її місце і значення в системі цілого курсу (контекст). Назва лекції. Сама тема має відбивати її основний зміст. Визначити місце даної  лекції у структурі теми або розділу. 

1.2. Відбір літератури за темою.

Відбір літератури за темою здійснюється на двох рівнях дидактичного забезпечення: 1) література, необхідна  викладачу для  підготовки лекції; 2) література, рекомендована студентам.

· Література, що необхідна  викладачу для створення, підготовки лекції. Відбір теоретичного та фактичного матеріалів здійснюється з урахуванням рівня підготовленості аудиторії. Останнє  – спеціальне завдання дидактичної роботи викладача. 

· Література, рекомендована студентам, відбирається з урахуванням загального бюджету їх навчального часу та питомої ваги часу, відведеного на самостйне вивчення дисципліни викладання. Сучасний нормативний орієнтир такого добору виходить із пропорції: 1 авторський аркуш тексту (40 тисяч друкованих знаків) - на 7 годин, передбачених  навчальним планом роботи студентів. З метою створення сприятливих дидактичних умов для забезпечення самоосвітньої діяльності студента із предмету вивчення, література, рекомендована студентам, поділяється  викладачем на основну (її потрібно опрацювати з метою набуття базового знання з предмету вивчення) та додаткову, яку той може самостійно опрацьовувати за бажанням та в час, не передбачений для цього навчальною програмою.          

         2.Форма організації лекції.

2.1. Аудиторія (характер та рівень  підготовленості слухачів: професійне навчання або загальноосвітній предмет, рік навчання).

2.2. Мета лекції – визначити основний задум, ідею лекції, що об’єднує весь предметний зміст (по суті тут необхідно здійснити постановку навчальної задачі:  що має бути розкрито… усвідомлено... засвоєно... сформовано ...).

2.3. Завдання лекції, які реалізують основний задум:  а) визначити змістовний склад та послідовність завдань б) характер завдань (інформативний, аналітичний, проблемний, систематизуючий ), в) засоби, що необхідні аудиторії для розв’язання визначених завдань (категорії та системи уявлень, в яких має відбутись освоєння матеріалу, що викладається, структурні, генетичні, причинні, а також вірогіднісні зв’язки, усвідомлення яких важливе при цьому; г) з’ясувати емоційну позицію та ставлення, які передаються  аудиторії викладачем при розв’язанні поставлених дидактичних завдань (в ідеалі: емоційна позиція - позитивна, а ставлення - зацікавлене).

2.4. Організаційна форма лекції як способу викладання: а) монологічне висловлювання викладача; б) монолог викладача з опорою на аудіовізуальні засоби; в) монолог з елементами евристичної бесіди, г) евристична бесіда; д) діалог-дискусія двох викладачів, що виражають протилежні точки зору на проблему, яка обговорюється.

          3. Структура, план та зміст лекції.

          3.1. Структура лекції як способу передачі навчального знання, як правило, трискладова. Вона складається із вступу, основної частини та висновків. 

У вступі формулюється тема, мета лекції, озвучується план її викладання. Дидактичне завдання вступу полягає в установленні або поновленні психологічного контакту з аудиторією, створенні атмосфери зацікавленості, короткій цілеспрямованій орієнтації слухачів у тому, що буде відбуватись надалі, формулюванні основних опорних ідей, пов’язаних із знаннями, які вже наявні, та тими, які ще доведеться отримати. Хронологічно тривалість вступу 5-7 хвилин. Він проголошується у більш швидкому темпі, у порівнянні з основною частиною.

Основна частина розкриває вузлові питання теми, яка вивчається. Зазвичай, це 2-4 питання, які можуть бути поділені на підпитання. Важливо, що часова тривалість розкриття питань плану має бути співвідносна з науковим значенням проблем, які розкриваються, та ступенем знайомства з ними аудиторії, підготовленістю до їх освоєння.

          У висновках, тривалість яких 5-7 хвилин, узагальнюються та коротко формулюються основні ідеї лекції. Корисними будуть також рекомендації щодо подальшої роботи над темою: характеристика основної та додаткової літератури, порядок ознайомлення з нею при підготовці до інших форм аудиторної роботи, пов’язаних з темою вивчення (семінарів, заліків, іспитів), перелік заходів по контролю знань та строки їх проведення, запитання, які будуть винесені на подальше обговорення, складності, які можуть виникнути при самостійній роботі, способи їх подолання. 

3.2. План розкриває тему лекції, зазначену в назві. Працюючи над планом необхідно врахувати: 1) сформульовану мету лекції; 2) лаконічність та змістовність формулювань пунктів плану (їх необхідно занотувати присутнім); оптимальний час для викладу кожного питання з урахуванням часу, відведеного на викладання всієї теми.

3.3. Зміст  лекції відбиває її конспект, який може бути різної повноти: а) написання повного тексту лекції (обов’язково для викладача - початківця); б) неповний конспект: основні тези, що розкривають пункти плану, фактологічна інформація (дати, показники, відсотки…), прізвища, повні назви, цитати та літературні джерела. Важливо продумати зв’язки між окремими блоками. 

3.4. Навчальні засоби та дидактичні прийоми, які забезпечать доступність, цікавість, науковість і доказовість інформації, її наочність, цілісність і послідовність викладу, активний характер сприймання лекційних матеріалів аудиторією (позначити на полях конспекту необхідність використання дошки, плакатів, технічних засобів навчання, запитань, прикладів, способи організації групової, самостійної роботи студентів і т. ін.). 

Доступність викладання пов’язана з урахуванням рівня підготовленості аудиторії, її вікових, освітніх, професійних особливостей. Вона забезпечується через зрозуміле розкриття  основних понять теми, наукових закономірностей та методів їх дослідження.  При цьому слід приймати до уваги, що термінологія психологічної науки складна, доволі абстрактна, часто відмінна від буденного розуміння, тому необхідна спеціальна робота по розкриттю етимології (походження) слів (наприклад, таких як детермінанта, довільність та ін.), виявленню відмінностей у зовні схожих словах  (органи  чуття – почуття; чутливість – чуйність – чуттєвість і т. ін.)

Цікавість лекції залежить від здатності викладача вбудувати зміст викладання в контекст індивідуально значущих переживань слухачів, знайти яскраві та змістовні ілюстрації, доказові приклади. В останньому випадку аудиторії простіше зрозуміти суть питання, побачити представленість теоретичних положень у практичній площині. Добір прикладів вимагає дотримання низки методичних вимог. Останні  повинні бути не випадковими, а розкривати суть матеріалу викладання, добре продуманими, а не наївними або застарілими, не були дуже розгорнутими або занадто персоніфікованими, але в той же час спиралися на особистісний, професійний досвід слухачів. Новизна та історичність матеріалів викладання – ще два потужних чинники підтримання інтересу аудиторії до змісту лекції. Тому тексти розроблених курсів рекомендується періодично поновлювати. Стосовно використання істричних даних зазначимо, що  відомості про діяльність та творчість видатних людей, відомих психологів, дотичні до теми викладу, не лише сприяють кращому запам’ятовуванню змісту, а й відіграють велике виховне значення у формуванні професійної культури майбутнього фахівця, створюючи своєрідне  референтне коло персоналій, на яке орієнтується студент у подальшому індивідуальному професійному саморозвитку своєї особистості.

Науковість лекції забезпечується шляхом розгляду в ній сучасних психологічних теорій  предмету аналізу, співставлення різних наукових позицій, характеристики новітніх методів та методик дослідження обраної психологічної проблематики, результатів наукових експериментів, емпіричних досліджень, даних статистичної обробки. При цьому слід враховувати, що дидактичні завдання лекції передбачають не лише передачу знань аудиторії, а насамперед формування основ науково-професійного мислення майбутніх спеціалістів. Тому розкриття логіки виникнення психологічної проблеми, алгоритмів пошуку можливих шляхів її розв’язання, отримання необхідної науково-психологічної інформації та способів її інтерпретації – спеціальні завдання викладача по забезпеченню науковості лекційного викладання.

Активний характер сприймання матеріалів лекції аудиторією забезпечують різноманітні засоби активізації слухачів. До таких засобів  належать:

-  відкрита до спілкування позиція викладача, яка дозволяє підтримувати зворотній зв’язок з аудиторією на тлі встановленого з нею тісного психологічного контакту;

· індивідуальний стиль викладання навчальних матеріалів (змістовність структури у поєднанні з переконливістю та артистичністю   викладання);

· адресовані слухачам запитання, які уточнюють розуміння присутніми основних ідей викладу;

· постановка запитань, пропонування до розв’язання задач, які не мають однозначного розв’язання;

· організація міні-зіткнень різних точок зору на предмет обговорення;

· створення проблемної ситуації через демонстрацію невідповідності теорії та практики, особливостей явища та способів його наукового дослідження, аналізу, інтерпретації і т. ін.

Щодо засобів і способів забезпечення цілісності, послідовності та наочності викладання зазначимо, що візуальні засоби (графічні, малюнкові, модельні)  підвищують здатність слухачів сприймати інформацію і тому викладач в лекції не може обмежитися тільки словесним способом передачі навчальної інформації.  Психологічні переваги використання в лекції візуальних засобів полягають в наступному:
• Використання візуального засобу активно концентрує увагу слухачів на питанні чи пункті  теми, про які іде мова.

• Вони стають центром, на якому зосереджується увага аудиторії. Коли слухачі дивляться на графік, напис чи дошку, викладач переміщується з центру уваги, чим  полегшує собі робочу ситуацію.

4. Цілісний образ викладача у процесі лекції.

4.1. Форми співробітництва викладача з  аудиторією у процесі реалізації завдань викладання (постановка запитань, запрошення до діалогу, партнерство, спільне розв’язання задач, спонукання до наслідування представленого зразка).
Для підтримання психологічного контакту в ході викладання доцільно послідовно переводити погляд від аудиторії в цілому – на окреме обличчя. Це дозволяє одночасно бачити всю аудиторію і постійно контролювати її пізнавальну активність. Якщо ж відбувається конспектування, доцільно орієнтуватись на студента з середнім темпом письма.
4.2. Мовна форма висловлювання (лексика, граматика, стилістика). Стилістика лекції передбачає застосування викладачем у спілкуванні з аудиторією переважно наукового стилю викладання, в якому домінує науково-психологічна лексика та вербальна, образна наочність, відповідна  характеру та рівню підготовленості аудиторії. Окрім того, допускаються включення публіцистичного стилю, який вирізняється емоційною насиченістю, психологічною переконливістю та розгорнутістю оповідання, і художнього стилю, відмінними ознаками якого є єдність форми та змісту викладання, довершеність стилістичних і граматичних конструкцій, яскрава метафоричність і образність викладання. Останні стилістичні домішки є особливо ефективними для реалізації виховних функцій лекційного викладання, розвитку пізнавальних інтересів аудиторії, її зацікавленого ставлення до навчальної дисципліни. Важливо також при написанні лекції чітке розведення усного та письмового мовлення. Оскільки лекція в остаточному варіанті є продуктом усного мовлення, то і  писати її слід простими невеликими  реченнями, не обтяжуючи прикметниковими та дієприкметниковими  зворотами. 

4.3. Емоційно виразні невербальні засоби спілкування викладача з аудиторією (особливості статури, пантоміма, жести, міміка, вокальна міміка – інтонація, гучність, темп, ритм, паузи). 
На сьогодні виділяють наступні основні методичні вимоги до підготовки та проведення лекції, які з необхідністю має утримувати в пам’яті, готуючи лекцію спеціаліст будь-якого рівня кваліфікації:

1. Лекція має бути на сучасному рівні наукового пізнання.

2. Лекція повинна мати закінчений характер висвітлення певної теми.

3. Повинна мати внутрішню переконливість та силою логічної аргументації викликати необхідний інтерес до пізнання.

4. Містити добре продумані ілюстровані приклади.

5. Задавати конкретні напрямки для подальшої самостійної роботи аудиторії.

6. Вона має бути доступною для сприймання відповідною аудиторією. Лектор має орієнтуватись на межу вищих інтелектуальних можливостей аудиторії ( але реально не може орієнтуватись і на тих, хто дуже повільно і дуже швидко засвоює; тому добираючи зміст та форми презентації тексту, лектору потрібно орієнтуватися на своєрідну “золоту середину” зони найближчого розвитку присутніх.

Необхідно вказати і на типові помилки лекторів, які заважають їм повноцінно передати аудиторії  матеріали викладання:

· страх перед аудиторією, що перешкоджає встановленню психологічного контакту з нею; за таких умов викладач-початківець опиняється наче в соціальному вакуумі;

· відсутність у викладача “Ми-переживань” по відношенню до аудиторії, що збільшує дистанцію між викладачем та студентами, формує відчуженість між ними; з метою подолання такого стану необхідно прагнути до  позиції ділового співробітництва, співучасті в загальному процесі навчання;

· «прикутість» до конспекту, його читання, замість необхідної розповіді;

· використання наукової термінології без її відповідного роз’яснення (втрачається доступність викладання);

· велика кількість нових понять (втрачається повнота усвідомлення та засвоєння); 

· теоретичний характер підготовлених матеріалів, їх відірваність від практики (ідеї, методи дослідження, експерименти, але без вказання на їхню практичну цінність, використання в життєвих ситуаціях, знижують інтерес, особливо непідготовленої аудиторії);

· важка, неточна та суха мова викладання, мовлення з довгими періодами складно підпорядкованими реченнями, емоційно невиразним голосом (найчастіше це наслідок поганої підготовки викладача до заняття, його низьких мовленнєвих здібностей.
Більшість із наведених помилок зникають в міру набуття лектором відповідного досвіду викладання. Уникненню цих помилок сприяє знання та дотримування наступних нескладних правил:

• Уникайте фізичних бар’єрів між  лектором і слухачами (кафедра  або стіл). Останні психологічно  збільшують дійсну фізичну відстань. 
• Не повертайтесь спиною до слухачів, стійте або сидіть обличчям до слухачів; відчувайте силу візуального контакту.
• Оптимальна швидкість говоріння 60 – 80 слів на хвилину, або не більше двох слів на секунду. Ефект психологічного контакту з аудиторією забезпечується у випадку не читання, а переказу написаного. Тому не читайте підготовлені тексти лекцій (при цьому втрачається психологічний контакт з аудиторією), їх необхідно переказувати звертаючись до присутніх. Для цього викладач повинен вільно орієнтуватись у темі викладання, підготовлених матеріалах, написаному конспекті, тощо... 

• Вилив на аудиторію може бути збільшений за рахунок більш глибокого голосу. Ваш голос  повинен бути не монотонним. Застосовуйте паузи, запитання – ставте аудиторії питання.

• Відчуйте впевненість у тому, що те, що ви висловлюєте, правильно. Ваша впевненість у правдивості та правильності того, що ви говорите, вплине на впевненість і впливовість вашого виступу. Для цього зрозумійте, що ви маєте багато знань з цієї теми, а ваша підготовка дозволяє вам виступати експертом з даної проблематики у даній аудиторії.

• Не забувайте про "мову" власного тіла. Не поводьте себе скуто, те, як ви будете себе тримати, вплине на сприйняття інформації. 
• Якщо ви нервуєтесь на початку заняття, зрозумійте, що це звичайне явище, яке проходить, як правило, у перші 5 хвилин. "Внутрішній страх" не помітний, частіше за все це ваше відчуття. У випадку, якщо зовсім незручно стояти, можна сісти. Можливо, ви відчуватимете себе краще, якщо будете знаходитися на одному рівні зі слухачами. .  Нервуючи, краще що-небудь взяти до рук (аркуш, ручку), не ховайте руки за спиною.

• Під час лекції корисно рухатись: час від часу переходьте з місця на місце. Коли студенти ставлять запитання, наближайтесь до них. Якщо ви застосовуєте візуальні засоби, підходьте до них. Аудиторія зосередить на них свою увагу і ви зможете на деякий час відступити на задній план.
• Слідкуйте за невербальними проявами аудиторії, за "мовою тіла" присутніх: зацікавлені обличчя і тиша – ви володієте аудиторією; позіхають, шепочуться, виглядають як такі, що нудьгують, слідкують за годинником, чи  поглядають на вас – сигнали до зміни режиму презентації інформації.

Отже, в ході проведення лекції викладачу доводиться одночасно контролювати зміст і форму викладання, слідкувати за плином навчального часу, реагуванням аудиторії на особливості власного викладання, контролювати її увагу та оптимізувати працездатність в різні частини заняття. При цьому очевидно, що позитивний ефект викладання у значній мірі  обумовлюється зусиллями викладача не лише під час заняття, а, насамперед, у період його підготовки.

Програма самоуправління при підготовці лекції
Гарно прочитана лекція дуже рідко буває результатом чистої імпровізації навіть досвідченого та талановитого викладача. На справді успіх і визнання аудиторії базується на широкому фундаменті кропіткої роботи педагога над собою як суб’єктом викладацької діяльності, змістом інформаційних повідомлень за темою викладання, формою та способом передачі прискіпливо відібраних наукових матеріалів. За результатами дидактичного аналізу діяльності успішних лекторів Н.Д. Ерастов виділяє низку основних взаємопов’язаних моментів, на яких починаючий викладач має зосередитись  при підготовки якісної лекції. Впорядкувавши їх за хронологічним принципом, позначимо їх як п’ять  основних етапів підготовки лекції.

1 -  етап Передбачає усвідомленість предмету, який викладач збирається обговорюватись в лекційному викладанні. Як правило, такий предмет виноситься і у назву лекції. Тут насамперед потрібне комплексне уявлення про предмет. Педагог аналізує наявні матеріали, обдумує тему, виділяє в ній вузлові моменти. 

2 -  етап Необхідність винести бачення предмету “на люди” – тобто комусь переказати, або записати ідеї. Ця вимога пов’язана із відомою психологічною особливістю людини, відповідно до якої, будь що стає достатньо усвідомленим лише набуваючи вербальну форму, а процес переказування з необхідністю передбачає таку форму. також Усний переказ, на відміну від письмового,  є  простішим за умовами перебігу та більш гнучким і дозволяє зразу отримувати зворотній зв’язок відносно зрозумілості, цікавості, доступності викладу; при цьому, чуючи свій голос, автор у змозі й самостійно, наче з боку оцінити зміст промови, що дуже суттєво для цього випадку створення тексту. Ідея лекції, оформлена як текст, також допомагає автору вийти в рефлексивну позицію і більш об’єктивно оцінити власний методичний задум.
3 -  етап передбачає виділення основних частин викладу або смислових блоків лекції. На цьому етапі найкориснішим є написання розгорнутого плану лекції. Доречно вже уявляти зміст кожного блоку або пункту плану.

4 -  етап полягає у необхідності продумати зв’язки між окремими смисловими частинами, щоб був природний перехід між ними. Такі логічні  переходи обов’язково підлягають ретельному письмовому опрацюванню.

5 -  етап написання тексту може реалізовуватись по різному в залежності від обставин, визначальною серед яких виступає рівень професіоналізму викладача.

Так, для початківців  починати потрібно з написання повного тексту. Не зайве нагадати, що повний текст потрібен викладачу  не для читання перед аудиторією, а для його переказу. Справа в тому, що історично викладання  довгий час  було таки читанням. Тому свідченням є той факт, що в перекладі з латинської мови саме слово “лекція” (лектіо) означає читання, а навчальні тексти на зорі становлення університетської освіти за умов панування у вищий школі догматичного типу організації навчального процесу дійсно таки зачитувались в аудиторіях. 
Сучасна лекційна діяльність хоч і називається інколи читанням лекцій,  але з психологічних міркувань такою не повинна бути. Оскільки у випадку читання тексту лектор практично втрачає психологічний контакт з аудиторією, який забезпечується насамперед очима, зверненими до слухачів, а також іншими індивідуально-психологічними засобами, зокрема положенням тіла, виразними інтонаціями  та ін. За таких умов читання з аркуша стає важкодоступним. А це означає, що заздалегідь написаний текст викладач - початківець має добре знати. І хоча його не треба заучувати, але гарне орієнтування в конспекті значно полегшує справу викладання з опорою на такий підготовлений розгорнутий конспект. 
Для цього до лекції молодому викладачу необхідно не лише уважно прочитати написаний текст, а й переказати його вголос. Це, між іншим, дозволить педагогу - початківцю вирішити і ще одну достатньо складну проблему, пов’язану з узгодженням обсягу викладання та часових меж лекційного заняття. Зауважимо, що її продуктивне індивідуальне вирішення пов’язане не лише з рівнем обізнаності лектора в матеріалі, а й з особливостями темпу мовлення промовця, його здатністю до концентрації на головному та імпровізації. 

При наявності певного рівня досвіду викладання та усвідомленні гарної орієнтації у змісті предмету та достатньому рівні розвитку власних мовленнєвих здібностей молодий педагог може переходити до іншої форми підготовки лекційних текстів, яка передбачає докладний конспект з формулюванням теми, плану, основними дефініціями, з прізвищами, числами, цитатами, науковою літературою та її особливо важливими сторінками, географічними назвами. Серед основних дидактичних рекомендацій створення такого конспекту відзначимо вимоги обов’язково прописувати розгорнутий план майбутньої лекції, а також зміст думок, які відповідають початку і кінцю кожного семантичного блоку. 

Поступово піднімаючись сходинками професіоналізму педагог з часом відчуває можливості перейти на наступний рівень підготовки до лекції, яким стає створення її не докладного конспекту. Останній, окрім плану та списку необхідної літератури, містить 2-3 “ударні” фрази для  ефектного початку лекції, а потім тільки ті семантичні конструкції, що позначають перехід від попереднього блоку викладання змісту лекції до наступного. У такому конспекті також можуть бути представлені цитати і та інформація, що погано зберігається в індивідуальній пам’яті викладача.

Нарешті, на найвищому щаблі письмової підготовки  до лекційного викладання знаходиться лише її план та  цитати. Як правило, на цьому рівні професійної майстерності лектор вже не користується конспектом класичного вигляду, а використовує систему карток із відповідними записами, які просто тримає в руках під час викладання, а при необхідності знаходить та зачитує з них відповідні цитати.

Найвищим пілотажем лекційного викладання в дидактиці вважається  мовлення без опори. Це дуже складна за дидактичними вимогами до педагога ситуація, коли він повинен  протягом  півтори годин астрономічного часу системно подавати тематичну, науково достовірну інформацію, створюючи при цьому відповідні дидактичні умови для  її оптимального освоєння аудиторією.
 Спеціально наголосимо, що такого роду лекційна продукція виступає результатом поступової, розгорнутої в часі роботи викладача над лекційним курсом, систематизацією широкого кола відповідних інформаційних матеріалів, дотичних до тематики курсу викладання, часто самостійною глибокою науковою розробкою проблеми обговорення, постійним удосконаленням власної професійної майстерності. Найчастіше такі лекції читаються професорами, педагогами-вченими, відомими  спеціалістами в певній царині наукового знання, авторами навчальних посібників та друкованих навчальних курсів. Такі лектори зазвичай збирають широку аудиторію слухачів, які часто не лише конспектують їхні виступи, а й роблять аудіо та відеозаписи останніх. Самих же авторів запрошують  також до створення навчального кіно,  дидактичних мультимедійних програм, які активно використовуються як методичне забезпечення дистанційної освіти. Архів таких матеріалів, поруч із друкованими авторськими навчальними посібниками, складають золотий фонд методичних кабінетів навчальних закладів. 

Змістовні особливості  творення  лекції

Основне завдання лекційного викладу полягає у   необхідності передати аудиторії для розуміння та освоєння певний інформаційний зміст. Такий зміст доцільно узагальнити в понятті “визначеність”, під якою слід розуміти наявність в матеріалі викладання певних змістовних зв’язків. Останні традиційно  розділяються на дві групи змістовних зв’язків, які розуміються як предметно-тематична визначеність та контекстна визначеність.

Предметно-тематична визначеність наявна тоді, коли зміст лекції строго відповідає певній заявленій темі та з достатньою повнотою охоплює її основні проблеми. 

Контекстна визначеність розкриває механізм побудови навчального тексту. Вона може бути зрозуміла як наявність логічних, непротирічних зв’язків на різних рівнях побудови вербального тексту, а саме:   1) між словами на рівні окремого речення, фрази (фразова визначеність);  2)  в межах абзацу як сукупності фраз, які відбивають певну закінчену думку (міжфразова визначеність); а також 3) окремих частин тексту, які розвивають заявлену тему (тематична визначеність). 

Суть створення цих трьох визначеностей пов’язана з тим, що окреме положення, або смислову групу таких положень, потрібно чітко сформулювати, охарактеризувати по суті, щоб вони відповідали науковим характеристикам певної частини реальності. Особливо важливими тут стають ознаки фразової і міжфразової визначеності, які суттєво впливають на адекватність передачі наукового змісту, а отже і визначають рівень розуміння та засвоєння аудиторією матеріалу, який викладається в лекції. 
Дотримання зазначених видів визначеності полегшує простий методичний прийом, який спирається на відомий логічний закон тотожності. Його суть полягає в наступному: в ході будь-якого міркування, кожне поняття повинно застосовуватись в одному і тому ж сенсі, а будь-яка зміна сенсу повинна бути чітко позначена.

Навчальний текст може також характеризуватися різним ступенем логічної і психологічної визначеності. Наприклад, викладач ставить питання: «чи вірно твердження агностиків про те, що органи чуття завжди помилково відбивають світ?» (вислів із використанням сумнівного зв'язку про істинність певного твердження). У контексті відповіді логічно припустимі три варіанти суджень: I) ні, не вірно, 2) так, вірно, 3) не знаю, невідомо. Усі вони будуть логічно визначеними (хоча другий з них гносеологічно помилковий). Якщо ж педагог не дасть ніякої  відповіді, то його мова буде логічно невизначеною.

Тепер подивимось на ту ж проблему з позиції педагогіки і психології. Логічна невизначеність неминуче викликає у слухачів неясність розуміння суті відповіді лектора. Така ситуація найчастіше виникає у випадках, коли відповіді немає або одне питання підмінене іншим. 
Психологічна невизначеність виникає у тих випадках, коли відповідь викладача виражається фразою «Не знаю», тому що слухачі чекають хоча б якоїсь відповіді на питання, а не формальної відмови від рішення проблеми.

Можливо і така побудова логічно невизначеної відповіді, зміст якої неясний, неочевидний для даної групи слухачів. Причиною цього найчастіше буває використання педагогом незрозумілих слухачам слів, надмірна ускладненість синтаксичних конструкцій мови, «розтягнутість» міркувань, велика кількість відступів, невдалі приклади, які можуть бути витлумачені по-різному, і т.п. Спостереження показують, що саме психологічна неочевидність відповідей (або висновків) викладача нерідко викликає у слухачів незадоволеність лекцією (якщо, звичайно, лекція змістовна).

Аналогічна картина виникає і при очевидних відповідях на неочевидні питання. Так буває в тих випадках, коли викладач не формулює проблему, а просто наводить відповіді на зрозумілі лише йому самому питання. У свідомості слухачів такі відповіді нічим не пов'язані одна з одною, не утворюють системи і сприймаються як психологічно невизначені (типова оцінка ситуації аудиторією у цьому випадку: «І навіщо викладач говорить про це? Незрозуміло»).

Психологічна очевидність відповідей на питання спирається на логічну інтуїцію слухачів, в основі якої лежить, як відомо, певний досвід їх власних логічно правильних міркувань.

Аналіз контекстної визначеності мови проводиться також на рівні тексту в цілому (тематична визначеність). Зазвичай вже в самій назві теми лекції позначена «межа» понять, які передбачається розкрити. 
Порівняємо три вихідні формулювання тем лекцій: 1. Виховання підлітків. 2. Сімейне виховання підлітка. 3. Виховання в сім’ї працьовитості  підлітків. Кожна з цих тем має свій понятійний обсяг, причому повнота його послідовно звужується. Що відбудеться, якщо викладач замість підлітків буде говорити про дітей чи взагалі замість виховання стане вести мову про психологічні або анатомо-фізіологічні особливості підлітка? Тема лекції залишиться нерозкритої.

Тематична визначеність лекції характеризується співпадінням знань викладача й аудиторії про суму об’ємів понять змісту лекції, включених у її назву. Це досягається, по-перше, розкриттям у лекції змісту кожного слова, включеного в назву теми (логіко-лінгвістичний аспект), і, по-друге, різними вказівками викладача, які дозволяють слухачам зрозуміти відповідність між темою і текстом лекції (психолого-педагогічний аспект).

З позиції логіки, сума об’ємів понять, що розкривають тему, повинна дорівнювати обсягу понять, включених у назву теми. Тут зустрічається чотири варіанти співвідношень: відповідність темі, узагальнення теми, обмеження теми, ігнорування (виділення) теми. Наприклад: 1) Виховання і самовиховання волі -  формування волі є результат єдності цілеспрямованих впливів на людину інших людей (суспільства) і людини на саму себе в процесі діяльності (відповідність темі); 2) Виховання і самовиховання волі — виховання і самовиховання волі і характеру (узагальнення теми); 3) Виховання і самовиховання волі - виховання і самовиховання волі дитини (обмеження теми); 4) Виховання і самовиховання волі - проблема розвитку довільності особистості (ігнорування теми).

З огляду на психологічні особливості аудиторії, педагог не просто виконує вимоги логіки і лінгвістики про відповідність тексту темі, але обов'язково в тій чи іншій формі прагне донести до свідомості присутніх сам процес і кінцеві результати встановлення цієї відповідності. З цією метою проводяться роз'яснення змісту і значимості теми, намічаються питання, що вимагають розгляду в рамках даної теми, «відкидаються» подібні проблеми, рішення, поняття, формулюються висновки про те, що розглянуто і що потрібно розглянути далі і т.п. Форми вказівок на відповідність теми і змісту лекції різноманітні. Вибір їх диктується контекстом спілкування викладача з аудиторією.

У методиці для характеристики цілісності, нерозривності зв'язків одних думок з іншими в ході міркування зазвичай використовують термін «послідовність», який відбиває композиційно-логічні зв’язки між матеріалами викладання. При цьому послідовність викладу оцінюється і по єдності зв'язків думок одна з одною, і по відсутності протиріч, і по обґрунтованості висновків. 

У вузькому значенні слова послідовність мови викладача – це єдність зв'язку, впорядкованість викладу (одна думка логічно випливає з іншої). При цьому важливо враховувати, що діалектика речей створює діалектику ідей, а не навпаки. Це означає, що в логіко-гносеологічному плані пов’язаність думок (ідей) є правильною лише в тому випадку, коли вона будується як відображення реального взаємозв'язку предметів пізнання (речей). 
Найпростіший варіант опису логічних зв'язків тексту дає теорія доказу: спочатку формулюється теза, потім наводяться аргументи, а наприкінці викладу робиться висновок про доведеність тези (демонстрація). Власне кажучи, будь - яка лекція «вкладається» в цю послідовність. Основними помилками недосвідчених фахівців тут можуть стати відсутність тези або не пов'язаність аргументів.

 Однак опис послідовності викладу за структурою доказу є занадто загальним. Важливі і більш окремі її характеристики. Їх дає, наприклад, логіка при описі видів окремих умовиводів (дедуктивних — від загального до частки, індуктивних — від часткового до загального, традуктивних - від рівного до рівного за об’ємом). При аналізі цих умовиводів з'ясовується, що вони будуються на основі  зв'язків об’ємів понять, тому «робочою» логічною характеристикою послідовності викладу варто визнати таку логіку, яка побудована на  зв'язках об’ємів понять, що складають судження і умовиводи.

Збереження в ході викладу єдиної підстави розподілу понять — фундамент логічної впорядкованості мови викладача, що визначає і загальний план викладу, і послідовність розкриття окремих питань теми.

Які ж підстави розподілу понять варто вибирати викладачу психології? З позиції логіки для цього досить вибрати реально існуючу єдину підставу і відповідно до неї  розподілити всі поняття в тексту  в цілому чи в окремих його частинах.  Викладач психології не може обрати надумані, нереальні підстави класифікації, тому що тоді логіка ідей не буде відбивати логіку речей. Так само неприпустимо групувати поняття, які виникли за різними підставами.  Наприклад, не можна ставити в один логічний ряд поняття «підлітки», «неформали», «працююча молодь», «тинейджери»), оскільки при цьому реальні зв'язки виявляються переплутаними, думка буде блукати по них як у лабіринті. Вибравши підставу, викладач має триматись її до завершення розвитку думки. Дотримуючись цих вимог, можна побудувати сотні різних послідовностей викладу, що відбивають реальні зв'язки предметів думки один з одним.

Тепер розглянемо те ж питання з психолого-педагогічних позицій. Чи кожна з логічно допустимих послідовностей викладу рівною мірою прийнятна для будь-якої теми та у будь-якій аудиторії? Звичайно ж, ні. Якщо педагог при викладі відомого слухачам матеріалу вибирає вже знайому їм послідовність, то в цьому випадку зацікавити, привернути увагу аудиторії, як правило, дуже непросто. З іншого боку, якщо матеріал новий і важкий, а лектор до того ж користується ускладненою композицією мовлення, аудиторія може попросту не зрозуміти його, або швидко втомитись від непосильного для більшості намагання зрозуміти.

Послідовність викладу повинна бути адекватною і характеру матеріалу, і психологічним особливостям людей, що навчаються. Інакше кажучи, адекватна послідовність викладу — це відповідність способів розчленовування і зв'язків понять тексту об'єктивним зв'язкам предметів, цільовим настановам лекції і  рівню знань про ці зв'язки даної аудиторії.

При формулюванні теми лекції зв'язки предметів думки даються зазвичай в узагальненому виді. Наприклад: «Система вищої психологічної освіти в Україні», «Розвиток психіки в онтогенезі», «Молодь і мода», «Як розвинути свої здібності?», «Основи культури спілкування?» У цих формулюваннях по-різному встановлені логічні зв'язки понять. Так, при характеристиці вищої  психологічної освіти  в Україні лектору потрібно спочатку визначити ті ознаки, що будуть відрізняти даний предмет думки від інших (система вищої психологічної освіти в Україні є цілісною, завершеною, служить підвищенню психологічної культури суспільства, має свої переваги, але потребує трансформації в напрямку набуття більшої відповідності стандартам підготовки спеціалістів, прийнятих у демократично розвинених країнах світу і т.д.). При підготовці лекцій на тему «Молодь і мода» потрібно думкою (чи у вигляді висловлення) перефразувати тему так, щоб розкрити логічний зміст союзу «і» (вплив молоді на моду, вплив моди на зовнішність і внутрішній склад молодої людини). У питальних конструкціях назв тем необхідно, наче знімаючи питання, одержати необхідні для наступного викладу поняття (здібності розвиваються в праці, під впливом навчання, виховання і самовиховання; культура спілкування характеризується відповідністю прийомів і способів спілкування людини загальноприйнятим, соціально закріпленим нормам комунікації).                 

Так чи інакше, викладач майже завжди робить перефразування теми, прагнучи при цьому виділити ті поняття, про які піде мовав  (саме цей час, власне кажучи, і відбувається формулювання так званої тези - головної думки лекції). 
Перефразований варіант назви теми доцільно повідомляти студентам на самому початку викладу. Так найчастіше діє  при читанні лекцій з психології досвідчений педагог, якщо він викладає нову, складну для певної аудиторії тему. В інших же випадках теза залишається в підтексті  викладу або вводиться в текст не на початку, а в середині чи наприкінці виступу. 
Перефразований варіант назви теми визначає логіку послідовності викладу, але не виключає варіантів композиції в логічно припустимих межах. В залежності від характеру відносин понять можливі різні види послідовності викладу. Так, тотожні, протилежні, суперечні, співвідносні поняття дають «вільну» послідовність (їх можна як завгодно змінювати місцями), підпорядковані дозволяють йти від загального до  частки або навпаки (звідси-дедуктивна чи індуктивна послідовність викладу), супідрядні стосовно підпорядковуючого поняття «дозволяють» вести міркування від загального до  частки чи від часткового до загального і т.п.

У практиці викладацької діяльності прийнята узагальнена класифікація видів послідовності викладу: 1) дедуктивна (від загальних підпорядковуючих понять до окремих); 2) індуктивна (від підрядних чи супідрядних понять до підпорядкованих більш загальним); 3) традуктивна (від причин до  наслідків чи навпаки, від минулого до сьогодення, від простого до складного, від помилкового до правильного, від відомого до невідомого, від подібності до розходжень і т.п., відповідно до видів співвідносних, протилежних, суперечних чи перехресних понять, включених у контекст мови); 4) комбінована (різні варіанти сполучень дедукції, індукції і традукції при послідовному розгляді окремих питань загальної теми).

Найчастіше викладачі користаються комбінованою послідовністю. При цьому розрізняються загальна тема (назва лекції у вихідному чи перефразованому варіанті) і мікротеми (окремі питання загальної теми) Загальна тема може розкриватися дедуктивним методом, кожна з мікротем — по-своєму: дедуктивно, індуктивно або традуктивно. Мікротеми, у свою чергу, поділяються на окремі положення, висловлювання, кожне з який теж може бути розкрито будь-яким методом. Використання різних послідовностей розкриття теми, мікротем і висловлювань дає комбіновану послідовність. Тут важливо тільки не змінювати логічної основи  всередині теми чи мікротеми окремого висловлювання.

Отже, спираючи на знання матеріалу, логічну інтуїцію, розуміння кінцевої мети, викладач будує план викладу матеріалу так, щоб пункти в ньому послідовно розкривали зміст кожного слова, включеного в перефразований варіант назви теми. У плані передбачається також і психологічна підготовка слухачів до сприйняття матеріалу. Як правило, це робиться у вступі. З урахуванням ступеня значимості, новизни і складності матеріалу передбачається різний порядок уведення понять, що утворюють «вільні» чи невільні  послідовності, різний  ступінь  повноти розкриття пунктів плану, але обов'язково має бути передбачене повторення особливо значимих чи важких для засвоєння формулювань і т.п. Без такої дидактичної обробки план лекції не можна вважати готовим.

Прийоми забезпечення послідовності викладання

Відповідність тексту лекції заздалегідь продуманому плану - один з найважливіших показників культури лекційного викладу. Логічна, чітка структура полегшує слухачу засвоєння змісту. Гарна лекція композиційно єдина, розгляд одного питання служить сходинкою до розуміння наступного. Це логіка розкриття теми за наміченим планом. 
План, організація матеріалу,  підпорядковані логіці викладу. Разом із тим, логіка викладу повинна відповідати особливостям пізнавальної діяльності конкретних слухачів. Для цього потрібно насамперед розкрити перед ними логіку викладу, зробити її доступної, зрозумілої даній аудиторії. Робиться це по-різному в залежності від характеру матеріалу, цільової спрямованості лекції, складу аудиторії і навіть звичного стилю мислення педагога. Найчастіше в цих випадках викладачі користуються такими методичними прийомами забезпечення послідовності  викладання як називання, пояснення, нагадування і умовчання. 

Спосіб називання полягає в тому, що лектор повідомляє слухачам загальний план викладу, а потім чітко фіксує словами закінчення аналізу одного питання і визначає наступне питання. Цей спосіб часто використовують при викладі особливо важкого матеріалу, а також у  малопідготовленій аудиторії. Іноді в цих випадках лектори називають не тільки питання плану, але і тип послідовності (від загального до частки, від часткового до загального, від відомого до невідомого і т.п.). Такі вказівки потрібні для того, щоб слухачі не заплутувалися в ускладненій композиції мови. Наприклад, лектор попереджає слухачів: «Спочатку ми розглянемо загальні закономірності сприймання, потім перейдемо до окремих закономірностей сприймання зорового і слухового. Тут ми не лише їх сформулюємо, але і простежимо їх формування, починаючи з дитячого віку». Як бачимо, лектор, власне кажучи, називає типи послідовностей (від загального до частки, від видів до різновидів, від нерозвиненого до розвитого).

Спосіб пояснення полягає в тому, що викладач психології не просто називає питання, але і пояснює, чому їх необхідно розглядати в такому порядку («Ми почнемо з першого питання, тому що воно найголовніше, без його розуміння в інших питаннях важко буде розібратися», «Ми почнемо з критики помилкових поглядів, щоб зрозуміти, як важко було науковцям знайти об’єктивні відповіді на дане питання», і т.п.). Спосіб пояснення послідовності має особливі психологічні переваги, тому що він наче застерігає від догматичного засвоєння, прилучаючи слухачів до пошуку найкращих шляхів рішення поставлених проблем.

Спосіб нагадування представляє собою посилання на відомі слухачам послідовності розгляду окремих питань чи тем лекцій у цілому. Наприклад; «Це питання ми будемо вирішувати так само, як і попереднє»; «Тут ми підемо тим же шляхом»; «Ви знаєте, що в будь-якому ланцюзі подій треба знайти провідну ланку. При аналізі нашої теми ми спробуємо діяти так само». Ясно, що цей спосіб ефективний лише тоді, коли аудиторія дійсно знає зразок, на який посилається лектор.

Способом умовчання, називається такий прийом викладу, при якому зовсім очевидні для аудиторії значеннєві зв'язки матеріалу свідомо не згадуються лектором. Цей прийом дозволяє йому певною мірою уникнути дидактичної сухості, педантичності викладу. Він психологічно виправданий при викладі зрозумілого, почасти знайомого слухачам матеріалу.

Як правило, лектори-початківці найчастіше неадекватно використовують різні прийоми ознайомлення слухачів з послідовністю викладу (пояснюють і називають те, що слухачам і так ясно, але замовчують про те, що для них ново і важко для розуміння), а  от досвідчені викладачі обов'язково співвідносять (звичайно,  інтуїтивно) ці способи з реальною ситуацією спілкування, з пізнавальним потенціалом аудиторії.

Вибір тієї чи іншої послідовності викладу, а також способу її введення в ході лекції залежить і від індивідуальних особливостей лектора, стилю його мислення. Деякі  звикли мислити від загального до частки, інші - навпаки, одним більш зручні комбіновані послідовності, для інших типова певна прямолінійність у мисленні. Ігнорувати ці розходження не можна, тому що звичний хід думки полегшує викладачу і володіння матеріалом, і володіння аудиторією. Однак ці резони все-таки знаходитися на другому плані, тому що головне тут — логіка фактів, навчально-виховні цілі лекції і психологія слухачів.

Сполучні фрази і способи їх конструювання. Послідовність викладу матеріалу, як уже відзначалося, характеризується одночасно і розчленованістю матеріалу на частині, і пов'язаністю цих частин одна з одною. Вичленовуючи окремі питання теми і повідомляючи студентам послідовність їх викладу, необхідно одночасно прагнути пов'язати ці питання в одне ціле. При цьому рекомендується систематично проводити зіставлення окремих питань із загальною темою лекції й іншими її питаннями. Так, закінчивши виклад одного з питань, викладач нагадує слухачам про зв'язок його з попередніми питаннями, про зв'язок цього питання з загальною темою лекції і відзначає сам факт переходу до чергового питання теми (чи мікротеми). Особливе значеннєве навантаження лягає в цих випадках на так звані перехідні або  сполучні фрази. Відсутність сполучних фраз при переходах від однієї думки до іншої створює враження розірваності, непослідовності викладу. 
Як же конструюються перехідні фрази? «Технологія» побудови їх проста: з попередньої фрази береться окреме поняття, що має  будь-який логічний зв'язок з поняттям, що входить до складу чергового питання теми, і цей зв'язок понять фіксується сполучною фразою. Наприклад, від характеристики зорового сприймання нам потрібно перейти до сприймання слухового. Для конструювання переходу досить згадати, що поняття, які  нас цікавлять  є видами більш загального поняття — «сприймання». Цей зв'язок і зручніше за все зафіксувати в перехідній фразі («Крім зорових сприймань, про які ми говорили, є ще сприймання слухові», «Іншим видом сприймання є слухові сприймання», «Менш дослідженими в порівнянні з зоровими сприйманнями є сприймання слухові» і т.д.). 
Перехідні фрази можна будувати з тотожних («Тими ж ознаками характеризуються...»), підлеглих («Узагальнюючи сказане, можна відзначити...»), супідрядних («До цієї групи відносяться також...»), протилежних («Менш відомими є...»), співвідносних («Наступним питанням нашої теми буде..») і інших понять. Правда, у психологічному плані сполучні фрази неоднорідні. Так фраза типу «Перейдемо до другого питання» звичайно сприймається як формальна, тому зловживати ними не рекомендується. Краще виділити змістовний зв'язок. Наприклад: «Тепер перейдемо до більш складного питання».
Отже, пов’язуючи фрази наче зчіплюють воєдино окремі частини тексту лекції, педагог одночасно фіксує і відмінність одного питання від іншого, і їхній зв'язок один з одним (а при необхідності — з цілою групою питань у складі  мікротеми чи навіть теми лекції в цілому). Аудиторія розуміючи, що думка лектора йде послідовно від одного питання до іншого і сама думкою проходить по тому ж шляху розв’язання проблеми, який демонструє педагог, тим самим опановуючи і його спосіб аналізу та узагальнення наукової інформації.

Типові методичні помилки послідовності викладу
На закінчення хотілося б узагальнити типові методичні помилки послідовності викладу в мові  викладачів – початківців і студентів-практикантів:

   1) безплановість, хаотичність лекції, коли окремі думки не випливають одна з іншої, спостерігаються невиправдані повернення до раніше сказаного і т.п.;

  2) неясна композиція лекційного виступу. При цьому сам лектор, дотримуючись якогось плану викладу, наче тримає його в секреті від слухачів так, що аудиторії важко вгадати і простежити послідовність його думок. Для попередження подібної помилки лектори використовують методичні способи пояснення структури мови;

3 ) відступ від наміченого плану викладу. У цьому випадку лектор спочатку вказує послідовність розгляду теми, потім без попередження змінює порядок  викладу або пропускає окремі питання. Ці помилки, як правило, пов'язані з емоційним станом лектора (хвилювання, страх, розгубленість). Досвідчені лектори обов'язково мають перед собою розгорнутий план-конспект лекції і час від часу звіряються з ним. Якщо в ході лекції виникає необхідність змінити  порядок чи пропустити яке-небудь питання, то він попереджає про це аудиторію, коротко виклавши причини;

 4)  значеннєві розриви, «стрибки» у викладі. Цей недолік виникає при відсутності сполучних фраз між різними по змісту питаннями й усунути його, як уже відзначалося, порівняно неважко;

5)  незавершеність послідовності окремих фраз (чи мікротем). От один досить типовий приклад: «У нас більше проводиться лекцій» (у порівнянні з чим?). Такі помилки — звичайно результат мовної  недбалості або поганого знання матеріалу на тлі хвилювання, викликаного такою обставиною;
6)  змішання різних послідовностей у складі окремої фрази (теми чи мікротеми). Наприклад; «Цим питанням цікавляться і молодь, і фахівці» (співвідносні поняття молодь-дорослі, фахівці - неспеціалісти). «Спочатку ми розглянемо форми мислення, потім-розвиток мовлення в дітей, потім перейдемо до форм мовлення» (питання про розвиток мови в дітей логічно не пов'язаний з першим і останнім питаннями теми). Подібні помилки свідчать про низьку логічну культуру лектора.

Таким чином, виявлення, розкриття предметно-тематичних і композиційно-логічних зв'язків у змісті лекції допомагають викладачу донести до свідомості студентів значимість її окремих компонентів у структурі теми як єдиного цілого. 
Партитура лекції як дидактичне знаряддя розвитку 

методичної рефлексії студента

Корисним дидактичним засобом опанування лекцією як методом викладання та формою організації навчання є застосування студентами - практикантами та викладачами-початківцями партитури лекції для аналізу і рецензування власних лекційних виступів, лекцій інших викладачів та колег-студентів. Така партитура особливо корисна тим, хто проходить навчання і практику з дисципліни методика викладання психології. В основу цього засобу покладено вищенаведений методичний сценарій лекції. Він сконструйований на основі дидактичної осмислення (рефлексії) ключових моментів проведення лекційного заняття (див. таблицю 2.2.1.). Партитура виступає своєрідним орієнтиром, завдяки якому у студента може бути розвинена важлива здатність до усвідомлення, аналізу та самоаналізу процесу лекційного викладання психології, з опорою на цілісне  уявлення про його критеріально - дидактичну модель.  
Таблиця 2.2.1.

Партитура рефлексивного аналізу заняття

(за В.С. Герасимовою, 2005)

	№

	Етапи заняття

	Дії викладача


	Думки викладача

	Почуття викладача

	Труднощі


	  1.


	Початок (представлення, уведення в тему, встановлення психологічного контакту; постановка мети, завдань, окреслення основних питань плану)


	
	
	
	

	  2.

	Виклад основної частини (основні ідеї та глибина їх розкриття: тези та аргументи)


	
	
	
	

	2.1.

	Робота з понятійним апаратом (проголошення, запис, повтори)


	
	
	
	

	2.2.

	Робота з персоналіями, фактажем, цитатами (названі цілком, записані, роки)


	
	
	
	

	2.3.

	Наочність ( приклади, ілюстрації ) - ступінь їх відповідності теоретичним положенням, новизна, цікавість


	
	
	
	

	2.4.

	Темп викладу (чи розуміють слухачі, чи задають запитання, чи встигають запису вати) 
	
	
	
	

	2.5.

	Мова (зрозуміла, плавна ,речення короткі чи  ускладнені за конструкцією)


	
	
	
	

	2.6.

	Спілкування з аудиторією - прийняття, наявність психологічного контакту, динаміка мікроклімату спілкування протягом  заняття, запитання, взаємооцінка викладача й аудиторії


	
	
	
	

	3.

	Завершення заняття – висновки й узагальнення  ( чи прийняла їх аудиторія, чи зрозуміла, чи виник інтерес, загальна оцінка заняття)


	
	
	
	


Важливим механізмом формування та удосконалення методичних умінь лекційного викладання виступає взаємовідвідування занять викладачами та студентами. Результат такого відвідання документується як рецензія на лекцію. В межах асистентської практики студенти не лише здійснюють підготовку та читання лекцій, а також проведення інших форм занять (це так звана активна практика), а й в обов’язковому порядку  в межах пасивної практики відвідують лекції керівника практики та своїх колег-студентів. Результатом такого відвідування стає написання рецензії на лекцію одного із студентів. 

Взагалі, рецензія відіграє важливу роль в житті викладача. Підписана авторитетними колегами, які відвідують його відкриту лекцію, вона виступає основним свідченням його  педагогічної компетентності при прийомі на роботу (викладачем читається пробна лекція), підписанні та продовженні контракту з вузом, переході на вищу посаду. Наступна блочна партитура аналізу лекційного заняття розроблена з метою допомоги студентам у набутті вміння рецензування лекції (див. таблицю 2.2.2.).

Таблиця 2.2.2.

Блочна партитура аналізу лекційного заняття з метою його рецензування
	Дидакичні блоки лекції
	Основний зміст
дидактичного блоку лекції
	Позначка  про наявність  

	Блок1 особливості змісту викладання
	Постановка завдань
	

	
	Предметно-тематична визначеність 
	

	
	Послідовність викладання (її види) 
	

	
	Аналітичність, виділення головного 
	

	
	Узагальнення, систематизація
	

	
	Аргументованість
	

	Блок 2:

використання методів і прийомів
активізації
мислення аудиторії
	Міркування вголос
	

	
	Проблемна ситуація 
	

	
	Запитання до аудиторії
	

	
	Діалог (запитання від аудиторії)
	

	
	Навмисна помилка
	

	
	Дискусія
	

	
	Ігрова ситуація
	

	
	Самостійна робота студентів
	

	Блок 3:

психологічний контакт, атмосфера
навчання
	Психологічна дистанція 
	

	
	Міміка і жести  (посмішка) 
	

	
	Мотивування, схвалення
	

	
	Порівняння, епітети, метафори
	

	
	Зміна інтонації
	

	
	Відступи від теми
	

	
	Паузи (їх характер) 
	

	
	Наявність психологічного контакту 
	

	Блок 4:

наочність у

викладанні
	Явище, його демонстрація (дослід)
	

	
	Використання дошки, технічних, мультимедійних засобів
	

	
	Фотографія, малюнок, слайди
	

	
	Креслення, графік, гістограма
	

	
	Схема, таблиця
	

	
	Макет, муляж
	

	
	Перешкоди у використанні наочності
	

	Блок 5:

Загальна оцінка
	Працездатність аудиторії
	

	
	Продуктивність, творча атмосфера 
	

	
	Інтерес, зацікавленість студентів 
	

	
	Інші засоби організації навчання
	


Ця модель обіймає основні моменти здійснення та особливості організації викладання. Вона дозволяє оцінити особливості змісту викладання (блок 1), використання активних методів  (блок 2), та засобів наочності (блок 4), які впливають на оптимізацію освоєння аудиторією інформаційних матеріалів, проаналізувати реалізований комунікативний потенціал лектора та його здатність до створення в аудиторії сприятливої для навчання психологічної атмосфери (блок 3), усвідомити  засоби, що використовує викладач для управління аудиторією, способи встановлення з нею зворотного зв’язку, контролю рівня і повноти розуміння слухачами матеріалів викладання та узагальнити у висновку всі враження, набуті від відвідання лекції (блок 5). 
Зазначимо також, що представлені дидактичні знаряддя є зручними засобами  розвитку методичної рефлексії й  саморефлексії майбутнього викладача. Структурні блоки партитури аналізу лекційного заняття з метою його рецензування по-суті можна вважати основними критеріями, на які доцільно орієнтуватися  при оцінці лекції, а наявність або відсутність представлених у другому стовпчику змістовних дидактичних одиниць наповнення блоків виступають показниками  якості лекційного викладання педагога. 
Важливість опанування таким методичним інструментом аналізу стає очевидною в світлі завдання написання рецензії на лекцію, яке є обов’язковим для всіх студентів, які вивчають курс методики викладання та проходять педагогічну практику. В кінцевому варіанті для рецензування та саморецензування доцільно гнучко використовувати обидві схеми аналізу.

Завдання для самостійної роботи

:

           1. Охарактеризуйте методичний сценарій лекції з психології,  зверніть увагу на аналіз прийомів її організації. 

2. Узагальніть в основних кроках програму самоуправління при підготовці лекції.

3. Виділіть основні напрямки роботи над змістом лекції. 

4. Охарактеризуйте види визначеності лекції. 

5. Покажіть способи забезпечення послідовності викладу 

6. Проаналізуйте  методичні помилки послідовності викладу.

Педагогічний практикум.

1. Користуючись партитурою лекції, проведіть аналіз лекції  улюбленого педагога,  колеги-студента або будь - якого іншого викладача. Узагальніть результати спостереження в написанні рецензії на одну із лекцій. В письмовому методичному аналізі лекції дотримуйтесь наступної послідовності викладу вражень, представленої блок-схемою 2.2.2.

Рис 2.2.2. Основні семантичні блоки написання рецензії на лекцію 
В якості зразка рецензії на лекцію ознайомтесь із наступною роботою студентки К.О., яку вона виконала за результатами відвідання лекції коллеги-студентки в межах проходження пасивної ассистентської практики.
Рецензія на лекцію: “Психологічні захисти у дітей”

студентки 4 курсу факультету психології  
КНУ імені Тараса Шевченка К.О.М.
Лекція, що була підготовлена і прочитана  студенткою К. О., торкалась важливої для педагогічної та вікової психології науково-практичної проблеми раннього формування захисних психологічних механізмів людини.

Тема лекції відбиває її основний зміст, який орієнтовано на досягнення основної дидактичної мети - ознайомити аудиторію з типами психологічного захисту, що притаманні дітям.

Лекція була подана відповідно розробленого та представленого на початку заняття плану, що надало їй цілісності і завершеності.  Матеріал  був  викладений систематично   з   виділенням   головного,   достатньо аргументовано і з наявністю відповідних прикладів. Зокрема, студенткою був проведений короткий історичний огляд досліджень захисних механізмів дітей з подальшим виділенням чотирьох основних типів захисту, кожному з яких  надавалась змістовна психологічна характеристика. 
По ходу викладання  між окремими інформаційними блоками лекції  прослідковувались логічні переходи, завдяки чому авторові вдалося уникнути розривів у викладанні. Наприкінці лекції були сформульовані основні висновки. Але, на жаль, не було рекомендацій стосовно літератури, яка потрібна  студентам для подальшого самостійного дослідження проблеми, темою заявленою студенткою.

Щодо форми подачі лекційних матеріалів слід зазначити, що із засобів наочності була використана  схема представлення динаміки конфлікту,   наведено декілька прикладів з художньої літератури і власного життя лектора. Такі  прийоми активізували сприйняття аудиторії, привертали  вагу студентів до теоретичних моментів викладу, підвищували інтерес до проблеми обговорення в цілому. 

З іншого боку, студентка представила  лекцію у вигляді монологу без заохочення самостійної роботи студентів. У викладанні не було використані типових прийомів урізноманітнення сприйняття та засвоєння аудиторією навчальної інформації як зміна інтонації, риторичні запитання... Під час лекції  практично були відсутні відповідні способи звертання, жести, міміка, якими зазвичай лектор підтримує контакт з аудиторією. 

Загалом, можемо зробити висновок, що подана лектором  інформація була цікавою і корисною  для аудиторії. Вона була належним чином структурована та представлена  в логічно узгодженій послідовності із використанням засобів наочності. 
У подальшій методичній роботі студентці варто звернути увагу на удосконалення  форми подачі лекційних матеріалів, пов’язане з розвитком її особистісних механізмів встановлення та підтримання педагогічної комунікації.

Рецензент:   
студентка 4 курсу факультету психології

КНУ  імені Шевченка Тараса                                            К.О.М.
2.3. Семінарсько - практичні та лабораторні заняття  як форми організації вивчення психології
Поняття семінарсько-практичного заняття  та    різновиди його організації. 

Методичний сценарій семінарсько-практичного  заняття.
Навчальні задачі як чинник формування психологічного мислення студентів. 

Види навчальних задач з психології.

Поняття семінарсько-практичного заняття (СПЗ) та   різновиди його організації
Кожен студент в принципі уявляє, що таке семінар, практичне або лабораторне заняття. Але якщо його попросити дати визначення всім трьом перерахованим формам організації навчання, навряд чи йому таке завдання буде легко виконати. Нелегке воно і для сучасних дидактиків, які все ще сперечаються відносно того, яка ж з цих форм аудиторних  занять є основною (базовою), а які похідними або допоміжними в освітньому виробництві. Так, для таких дидактів психологічної освіти як Є.О. Клімова (1999) та Б.Ц. Бадмаєва (2001) – це практичні заняття, а для В.С. Герасимової (2005) – семінарські.

В дидактиці вважається, що семінари, практичні й лабораторні заняття - це  активні форм організації навчального процесу в сучасному ВНЗ. Найчастіше їх об’єднують у поняття “семінарсько-практичні” або просто “практичні заняття”. Вважається, що на семінарському занятті відпрацьовуються теоретичні знання та інтелектуальні вміння та навички. На практичному – відповідно, вміння та  навички практичної діяльності, необхідні для роботи майбутніх фахівців. На лабораторних заняттях те саме здійснюється за допомогою спеціальних приладів та у спеціально організованих умовах. А семінарсько-практичні заняття – це синтетична форма організації навчання, в межах якої передбачається і засвоєння необхідної  теоретичної інформації, і вироблення практичних навичок, і, що дуже важливо, вироблення вміння застосовувати теоретичні знання у прикладанні до розв’язання практичних проблем у вигляді задач та проблемних ситуацій. Останній випадок навчання найближче стоїть до процедури формування професійного  мислення майбутніх спеціалістів, в тому числі  й психологічного.

Таким чином, семінарсько - практичне заняття (СПЗ) - це активна форма організації навчання, орієнтована на актуалізацію ключових моментів пізнавального досвіду студента або учня при вивченні певної теми, з метою поглибленого усвідомлення та засвоєння ними знань, відпрацювання й розвитку необхідних умінь та навичок теоретичної й практичної діяльності, формування яких передбачено навчальною дисципліною. 

 У порівнянні з лекційною формою організації навчання та самостійною роботою студентів семінарсько-практичні заняття мають низку переваг. По-перше, на семінарсько-практичному занятті, за умов дидактично грамотної організації, простіше, у порівнянні з лекцією, відбувається  спілкування  аудиторії з викладачем. Завдяки зменшенню психологічної дистанції, яка з необхідністю більша у великій лекційній аудиторії та при переважно монологічному способі подання інформації, на семінарі, при правильній організації роботи, легше і швидше відбувається взаємна психологічна адаптація: студенти почувають себе більш  невимушено, у них зникає переважна більшість психологічних бар’єрів спілкування з викладачем. По-друге, внаслідок фасилітативної, заохочувальної роботи  викладача студенти стають більш активними. Використання для організації семінарсько-практичних занять таких активних методів навчання як дискусія, навчальна гра, активуючих прийомів  у вигляді формулювання запитань та відповідей на них, підготовка та обговорення публічних виступів студентів, сприяють кращому засвоєнню матеріалу вивчення, закріпленню знань, формують навички дискутування, ділового спілкування, вміння чітко формулювати та доводити власну думку, вибудовуючи струнку та переконливу систему її аргументації. 

З іншого боку, і викладач в межах організації семінарсько-практичного заняття отримує додаткові можливості краще зрозуміти перебіг процесу навчання. По-перше, визначити  рівень адекватності та глибини засвоєння аудиторією основних моментів теми, яка вивчається. По-друге, в межах проведення семінарського заняття викладач при необхідності може ще раз повернутись до інтерпретації важливих для її розуміння аспектів, зробити це детальніше та глибше, надати додаткову інформацію. По-третє, краще пізнати власних студентів, навчальний потенціал кожного, узагальнити типові помилки аудиторії. По-четверте, відрефлексувати власні прорахунки, з метою корекції подальшого викладання.

Залежно від  мети та способів актуалізації і розвитку знань, умінь і навичок навчальної аудиторії розрізняють наступні типи занять: семінарське заняття, практичне заняття, семінарсько-практичне заняття, лабораторне заняття. 

Семінарське заняття – це форма організації навчання, в межах якої знання з відповідної теми актуалізуються, відтворюються, трансформуються і засвоюються у вербальній формі. При цьому в ході обговоренні також відпрацьовуються інтелектуальні вміння та навички студентів, їхня здатність до аналізу, систематизації і узагальнення знань. 

Основні дидактичні цілі сучасного семінару можна сформулювати в наступний спосіб:

· поглиблене вивчення теоретичних матеріалів курсу;

· формування навичок переробки наукової інформації, текстів, узагальнення матеріалів, розвиток критичності мислення;

           - формування навичок публічних виступів, здатності до  міркувань перед аудиторією та захисту власної точки зору;

-  розвиток самостійності при опануванні знаннями, творчої ініціативи та творчих здібностей учасників.

За критерієм особливості форми організації навчання семінари поділяють на :

1) семінар запитання-відповіді;

2) семінар - розгорнута бесіда на основі плану;

3)семінар-конференція обговорення письмових рефератів або доповідей з елементами дискусії;

4) семінар - дискусія;

5) семінар - навчально-рольова гра;

6) семінар обговорення.

Дамо розгорнуту характеристику представленим видам семінарських занять.

 Семінар запитання-відповіді, як правило, використовується для узагальнення пройденого матеріалу. Процедура його організації і проведення проста: викладач задає аудиторії питання відповідають бажаючі, а педагог коментує. Таким чином матеріал актуалізується студентами, а рівень його засвоєння контролюється викладачем.

Семінар-конференція – найбільш розповсюджена й найдревніша форма організації навчання; відомо, про її застосування ще в навчанні древніх римлян. Звідти, до речі, походить і сама назва заняття. Seminarium (семінаріум) в перекладі з латинської означає розсадник, тобто місце, де культивуються освічені члени суспільства. Як правило, такі семінари являли собою поєднання повідомлень, підготовлених учнями, диспутів присутніх та коментарів і резюме педагога – керівника семінару. З того часу мало  що змінилось структурно у цій дидактичній формі організації навчання. І по-сьогодні семінар передбачає підготовку виступів студентів з питань, винесених на обговорення, дискусію, в межах якої стають очевидними різні точки зору на предмет обговорення, коментарі викладача, у випадку, якщо аудиторії непросто розібратися у суперечливих поглядах на один і той же предмет аналізу, а також його змістовні узагальнення завдяки яким формулюються найважливіші результати обговорення питань.  

Семінар–бесіда - це розгорнута бесіда на основі плану, яка використовується при освоєнні важкого матеріалу. Тут ініціатива належить викладачу, який приймає на себе відповідальність за цілісність і глибину освоєння аудиторією необхідного змісту теми, її активність в обговоренні винесених на семінар запитань.  Викладач на такому семінарі  багато розповідає, знов і знов повертаючись до тих моментів теми, освоєння яких викликало  ускладнення та запитання присутніх. По  ходу організованої бесіди студенти не лише задають викладачу дотичні до предмету обговорення запитання, висловлюють власну думку, але й виступають з підготовленими повідомленнями, при цьому вони зобов’язані дотримуватись плану семінару.
Семінар – дискусія, яка ще відома як проблемний семінар,  проходить у формі наукової дискусії. Натиск тут робиться на ініціативі студентів у пошуку матеріалів до семінару та їх активності по ходу дискусії. Важливо, щоб джерела інформації були різноманітними, представляли різні  точки зору на проблему, а дискусія спрямованою. Відповідно до рівня підготовленості аудиторії, такий семінар може проходити в режимі вільної або жорстко керованої дискусії. За умов вільної дискусії викладач її відкриває. А потім  приймає в ній безпосередню участь як один із учасників обговорення проблеми. По завершенню роботи групи в його завдання входить також узагальнення та оцінка роботи всіх присутніх, узагальнення помилкових позицій та пояснення слабкості їх аргументації. Жорстко керована дискусія передбачає прийняття викладачем на себе ролі ведучого, який ставить проблему, організовує її обговорення, виявляє існуючи точки зору на її розв’язання та моделює власними запитаннями зіткнення між ними. При цьому враховується, що дискусія, як і будь-яка діяльність, має бути результативною.  

Семінар – навчально-рольова гра - порівняно нова форма організації занять, яка побудована на використанні ігрового методу навчання. З точки зору психології, гра - форма діяльності в ситуаціях, які моделюють відтворення і освоєння суспільного досвіду. Мета її організації в навчальній діяльності -  цілеспрямована імітація певного аспекту виробничої, соціальної або  навчальної діяльності людини. Вид діяльності, що імітується в грі визначає  видове розмаїття ігор: навчальні, виробничі, дослідницькі та ін. Навчальні ігри прийнято поділяти на суто навчальні, предметом яких виступає відпрацювання та засвоєння теоретичного матеріалу, та професійні, зміст яких передбачає імітацію та засвоєння студентами виробничих дій. Перша група ігор визначає специфіку організації та проведення відповідних семінарських занять. Друга – обумовлює змістовну своєрідність занять практичних. 

Для проведення семінарського заняття в формі навчальної гри заздалегідь визначаються питання для обговорення, а також приблизно 2-3 критерії оцінки виступів. Потім група розбивається на 2 - 3 підгрупи, в залежності від характеру матеріалу; в кожній підгрупі розподіляються ролі “ведучого”, організатора, основного доповідача (теоретика), співдоповідача (практика), критика (можна двох), дефініциста (тлумачника слів), оформлювача (організатор наочності). Обирається журі (З людини). На наступному занятті проводиться семінар. Журі повідомляє критерії оцінки виступів груп (по кожній з ролей), нагадує питання, що підлягають обговоренню. Потім послідовно виступають підгрупи. Журі їх оцінює та повідомляє оцінки в балах (5, 10...) після виступу всіх  підгруп чи після виступу кожного доповідача. Оцінюється також організованість підгрупи, оформлення виступу. Головна увага при цьому приділяється насамперед якості інформації, її науковості, значимості і цікавості. Завершується семінар підведенням підсумків, з якими виступає викладач. Він узагальнює матеріал, а студенти роблять відповідні записи (тези).

Семінар-обговорення передбачає використання наочності в навчальному процесі. Його структура передбачає здійснення певних демонстрацій (фрагментів кінофільмів, навчального кіно, відеозаписів із сюжетами проблемних ситуацій, демонстративних дослідів, експериментів), які потім колективно обговорюються присутніми. В якості предмету обговорення можуть використовуватись і текстові навчальні матеріали, результатом колективної роботи з якими може стати оформлення текстового матеріалу в таблиці, схеми і т. ін.    

Інша класифікація семінарських занять має в основі навчальну компетентність аудиторії. Залежно від рівня підготовленості аудиторії та розвитку її теоретичного мислення розрізняють такі види семінарів як власне семінар, різновиди якого охарактеризовані вище, просемінар, та теоретичний семінар.

Просемінар – це вид семінарського заняття, який найчастіше практикується на початковому етапі навчання у вищий школі, коли вміння самоорганізації студентів для розгортання навчальної діяльності ще не сформовані. За таких умов питома вага активності аудиторії мінімальна і більшість моментів організації та проведення заняття відпрацьовує педагог. Стандартний алгоритм проведення просемінару в загальний рисах подібний до проведення типового опитування на уроці. Він передбачає наявність  плану запитань, винесених на обговорення в ході заняття, підготовку студентами відповідей на всі запитання плану, установку  викладача на  реалізацію вибіркового контролю готовності аудиторії до семінару, результатом здійснення якого стає оцінка відповіді студента, обраного для цього викладачем.

Теоретичний семінар – це форма обговорення основних науково - теоретичних проблем психології. Як правило, такі семінари проводяться на старших курсах навчання або для аспірантів, викладачів та науковців. Вони присвячені певній науковій проблемі. А їх керівником або почесним гостем  часто виступає знаний вчений, відомий своїми науковими роботами у відповідній науковій галузі. Центральним моментом теоретичного семінару виступає ґрунтовна доповідь або реферат, присвячені проблемі обговорення та підготовлена одним з учасників. Після виступу доповідача відкривається наукова дискусія, в межах якої силами учасників на очах присутніх часто твориться нове наукове знання.

Якщо ж предметом обговорення кваліфікованих спеціалістів стають питання виробничої діяльності і для їхнього обговорення залучаються фахівці-науковці, то такого роду семінар стає науково-практичним. В загальних рисах його проведення відбувається за сценарієм, схожим на організацію теоретичного семінару. Відмінність полягає у включенні до програми семінару поруч із науковими доповідями та повідомленнями із узагальненнями практичного досвіду учасників різноманітних форм роботи, пов’язаних із демонстрацією та набуттям учасниками семінару нового досвіду практичної діяльності. У психології подібні   форми роботи називаються майстер-класами, для проведення яких залучаються високваліфіковані та знані спеціалісти.

Ще раз підкреслимо, що основне завдання викладача в межах  організації та проведення семінарських форм навчання з психології - актуалізація знань, умінь та навичок аудиторії в аспекті більш поглибленого закріплення теоретичного матеріалу, формування інтелектуальних механізмів осмислення науково-психологічної інформації.

    Практичні заняття. На відміну від семінару, всі форми практичних занять призначені для освоєння навчального матеріалу на рівні його практичного існування. Це можуть бути різного роду практичні навички, вміння, а також теоретичні знання, насамперед система основних теоретичних понять теми, засвоєння яких здійснюється через їхнє застосування для розв’язання проблемних практичних ситуацій. Такі ситуації створюються через формулювання проблемних запитань або задач. Важливу роль в організації сучасних практичних занять відіграє застосування активних методів соціально-психологічного навчання (тренінгу, дискусії, навчальної гри).

Цілі практичних занять:
· допомогти студентам установити зв'язок теорії і практики;

·  формувати практичні навички і уміння професійної  діяльності; 

· допомогти студентам усвідомити зв'язок наукових знань з їх майбутньою професійною діяльністю;

· осмислити навчальний матеріал з позиції його практичного значення;

· навчити переносити знання в нові професійні ситуації. 

Відповідно до специфіки форми організації практичних занять їх поділяють на такі види як власне практичні заняття,  семінарсько-практичні заняття, лабораторно-практичні заняття, практикуми, тренінг–семінари, науково-практичні семінари, ділові ігри. 

Власне практичні заняття мають на меті навчання студентів розв’язанню специфічних завдань, пов’язаних із профілем їхньої майбутньої спеціальності. Завдання викладача - актуалізація та формування й закріплення знань, вмінь, і навичок аудиторії, пов’язаних із засвоєнням певної системи практичних дій, а також теоретичних знань з психологічної проблематики шляхом  їх реального практичного застосування для розв’язання проблемних ситуацій або задач психологічного змісту. Починаються такі заняття з короткого огляду основних теоретичних позицій теми, а потім аудиторія переходить  до безпосереднього виконання підготовлених викладачем або сконструйованих групою по ходу заняття практичних завдань, які потребують використання актуалізованих теоретичних конструктів.

Практичні заняття можуть бути організовані в освітній установі або ж на місцях практики студентів. Не залежно від місця локалізації практичні заняття з психології слугують єдиній меті: щоб студенти відпрацьовували на них відповідні  дії з психологічного аналізу і оцінки поведінки людей у різноманітних ситуаціях виробничої діяльності,  дії та  вчинки (власні та інших людей), які виникають в реальному житті. Для психологів – це ситуації постановки психологічного діагнозу, експертизи різних виробничих або суспільних проблем, консультування; для студентів педагогічних вузів – педагогічні ситуації: особливості поведінки дітей в навчальний та позанавчальний час, різноманітні складності взаємодії педагога та учнів, неординарні ситуації у стосунках батьків та дітей, адміністрації педагогічної установи з учителями та батьками або останніх між собою; для управлінців та менеджерів - проблеми і задачі оптимального управління державними й недержавними установами, поведінка інвалідів, людей похилого віку – для соціальних робітників; психологічні прояви різноманітних захворювань – для медичних працівників; правові ситуації – для юристів. Нарешті, кожна людина має досвід комунікативних ускладнень, конфліктів і непорозумінь, критичних ситуацій особистого, сімейного життя, який вона може обговорити та переосмислити в світлі існуючого науково-психологічного знання, тим самим відкривши собі шлях до переходу на більш високий рівень психологічної культури життєдіяльності. Особливої ефективності набуває включення такої проблематики у структуру практичних занять у поєднанні з широкими можливостями самовивчення студентів із застосуванням різноманітного психодіагностичного інструментарію. 

На семінарсько-практичних заняттях присутні зосереджуються на актуалізації  навчального знання з метою його подальшої систематизації  та засвоєння, вироблення необхідних навичок розумової і предметної діяльності, необхідних для його застосування на практиці.  Дидактичне завдання їхньої організації й проведення - відтворення знань, засвоєних в ході лекційного викладання та самостійної роботи з навчальною та науковою літературою, формування  необхідних вмінь і навичок їх використання на практиці діяльності для розв’язання типових проблем професійної діяльності. 

Методика проведення семінарсько-практичних занять як обов’язковий момент передбачає підготовку та використання різноманітних дидактичних знарядь. Для забезпечення повноцінного освоєння наукових знань з психології використовуються такі дидактичні засоби:             

     - різного роду навчальні задачі з метою встановлення і освоєння алгоритму їх розв’язання;

· навчальні завдання на складання таблиць,  схем, алгоритмів дії з предметом аналізу, з метою узагальнення матеріалів вивчення;

· навчальні завдання на освоєння інструкцій і їх виконання, інтерпретацію результатів діагностики і т. ін.; 

· більш глибокому засвоєнню психологічної інформації сприяють досліди і демонстрації, які в якості наочності теж можуть широко використовуватись в організації семінарсько-практичних занять. 

       Для організації ефективного проведення семінарсько-практичних занять викладач спеціально заздалегідь готує конспект заняття, який вміщує:1) сценарій заняття;  2) практичні завдання, задачі та проблемні ситуації.

Лабораторні або лабораторно-практичні заняття - сучасна форма організації навчання, орієнтована на самостійну перевірку студентами науково встановлених особливостей і закономірностей предмету вивчення науково обґрунтованими емпіричними методами, а також опанування цими методами. Як свідчить сама назва, для свого проведення такі заняття потребують спеціальних організаційних умов, зокрема, відповідного приміщення (лабораторії) та його оснащення. 

Основна мета лабораторних занять з психології - навчання студентів науково-дослідному, експериментальному підходу до вивчення психології як науки. Такі заняття особливо необхідні в курсах загальної і експериментальної психології. В межах їх проведення  студент практично знайомиться з основами методики психологічного експерименту, йому прищеплюється професійний інтерес до методів сучасної психологічної науки, вміння організації та навички проведення  експериментальних досліджень, він здобуває важливі навички інтерпретації наукових даних, визначення їх достовірності, надійності, практично відпрацьовує ряд класичних апаратурних методик. У лабораторії  студент знайомиться з особливостями організації і проведення лабораторного експерименту із застосуванням різного роду сучасного устаткування, комп’ютерної техніки. Необхідно розуміти, що успішне та безпечне  знайомство з лабораторним психологічним експериментом можливо лише при виконанні певних правил, що мають бути доведені до відома студентів.

  1. Важливе ретельне попереднє ознайомлення студента з необхідним питаннями теорії, з наявними в науці  результатами, методикою майбутнього експерименту, технічним устаткуванням і апаратом відповідної математичної обробки психологічних даних. 

2. У зв'язку із строго лімітованим часом лабораторних занять студенти повинні чітко знати і виконувати свої робочі обов'язки. У типовій експериментальній групі це найчастіше - експериментатор, спостерігач, асистент, досліджуваний. Спеціальним організаційно - методичним завданням проведення  лабораторних занять виступає необхідність забезпечити кожному студенту виконання всіх значених рольових функцій. 

3. При формуванні навичок роботи з методикою натиск варто робити на осмислення студентами співвідношення: мета використання – процедура застосування – якісно-кількісна обробка отриманих результатів - інтерпретація результатів. 

4 При оформленні та аналізі лабораторних робіт варто звернути особливу увагу на формулювання та аргументацію підсумкових висновків. Наявність і змістовність таких висновків  враховуються викладачем на  заліках або іспитах, передбачених в якості форми контролю вивчення певної психологічної дисципліни. 

  На сьогодні в дидактиці існує точка зору, що лабораторні заняття можуть бути організовані і у звичайній навчальній аудиторії. Таку точку зору висловлює, зокрема,  В.С. Герасимова, яка вважає лабораторним будь-яке заняття, якщо його завдання, орієнтовані на опанування існуючими методами дослідження та здобуття психологічних даних (наприклад, освоєння бланкових методик психодіагностики). З нашої точки зору, зважаючи на логіку виникнення усіх представлених форм організації навчання, закріплену в їхніх визначеннях, такі заняття, на яких по суті відпрацьовуються вміння та навички практичної професійної діяльності, все-таки доцільніше називати практичними. У той же час, зважаючи на те, що як у першому, так і у другому випадку відбувається напрацювання структурованого емпіричного досвіду, практичними є і лабораторні заняття. Звідки походить і ще одна модифікація їхньої назви  лабораторно-практичні заняття.

Вказуючи на психолого-педагогічне значення лабораторно-практичних занять як форми організації навчання слід зауважити, що в межах лабораторних занять наукові ідеї, почуті на лекції або здобуті в ході вивчення спеціальної літератури, проходять перевірку в самостійно організованому студентами індивідуальному дослідженні. Таким чином вони  підкріплюються особистісним досвідом студентів, і тому краще засвоюються. До того ж, в ході здійснення лабораторних досліджень перед студентом відкривається унікальна можливість самостійно, без сторонньої допомоги, здійснити перехід від емпіричних фактів до теоретичних узагальнень закономірностей, які за ними стоять. Якщо врахувати, що на практичному занятті здебільшого відпрацьовується зворотній зв’язок - теорії з практикою, то стає зрозумілим дидактичне значення лабораторних занять для організації повноцінного засвоєння психологічних дисциплін.  Такі заняття, у поєднанні з розв’язанням  практичних задач, утворюють єдиний цілісний контур повноцінної інтеріоризації - екстеріоризації теоретичних знань та побудованої на їх основі розумової діяльності студентів. Новоутвореннями здійснення відмічених видів  розумової роботи в межах дидактичного простору навчання стають базові механізми професійного мислення. Саме тому лабораторно-практичні заняття є необхідною ланкою навчального процесу фахової підготовки психологів. 

Практикуми – це системи практичних або лабораторно-практичних занять, об‘єднаних єдиною темою. Такого роду практикуми активно використовуються у професійній підготовці фахівців-психологів. Зазвичай вони зорієнтовані на ознайомлення, відпрацювання та засвоєння студентами різноманітних методів науково-практичної діяльності професійного психолога: науково-дослідних, діагностичних, консультативних, методів психологічної експертизи і т. ін. Зокрема, практикум з загальної психології передбачає лабораторно-практичні заняття за основними темам цієї навчальної дисципліни: Відчуття, Сприймання, Увага, Пам’ять, Мислення, Уява, Особистість... На старших курсах навчання практикуються спецпрактикуми, присвячені практичному аналізу особливостей здійснення діяльності психолога певної спеціалізації (клінічного, організаційного, психолога освіти...), відпрацюванню та освоєнню навичок використання відповідного методичного забезпечення реалізації їх професійних завдань. У цьому випадку знання не тільки глибше усвідомлюються, але й міцніше запам'ятовуються, оскільки викликають у студентів самий жвавий інтерес, пов’язаний із усвідомленою перспективою їх безпосереднього використання в подальшій роботі за спеціальністю.

В якості основних навчальних цілей розробки практикумів з психології зазначимо наступні: 
1) студент повинен вміти:

- добирати адекватні методи дослідження відповідних  процесів, станів та властивостей психіки людини, які вивчаються програмою курсу;

- показати в лабораторних умовах прояви закономірностей психічних процесів, емпіричне дослідження яких становить зміст навчального курсу;

- аналізувати і теоретично обґрунтовувати емпіричні дані;

· продемонструвати  навички  проведення  конкретно-психолопчних досліджень;

· показати в лабораторних умовах прояви закономірностей психічних процесів, емпіричне дослідження яких становить зміст навчального  курсу;

2) студент має знати:
- психологічний зміст тих характеристик і закономірностей психічних процесів, особливості яких емпірично досліджуються за програмою курсу;

· відповідні бібліографічні першоджерела, які необхідно самостійно опрацювати в ході вивчення курсу;

· особливості методичного забезпечення для дослідження певних психічних процесів, станів та властивостей людини, які складають програмне наповнення курсу практикуму;

- основні принципи проведення емпіричного дослідження та науково-психологічної інтерпретації отриманих даних.

Тренінги або тренінг-семінари  - це сучасна активна форма групового соціально-психологічного навчання, яка вирізняється високою ефективністю. Специфічними рисами тренінгів, сукупність яких дозволяє виділяти їх серед інших форм організації навчання, є широке використання методів практичної психології та дотримання в ході їх організації та проведення ряду наступних принципів групової роботи :

— наявність більш - менш постійної групи (звичайно від 7 до 15 людей), що періодично збирається на  зустрічі або працює безупинно протягом двох - п'яти днів (так звані групи-марафони);

— визначена просторова організація (найчастіше — робота в зручному ізольованому приміщенні, учасники велику частину часу сидять у колі);

— націленість на психологічну допомогу учасникам групи в саморозвитку, при цьому така допомога виходить не тільки (а часом і не стільки) від ведучого, скільки від самих учасників;

— акцент на взаєминах між учасниками групи, що розвиваються й аналізуються в ситуації "тут і тепер";

— атмосфера розкутості і свободи спілкування між учасниками, клімат психологічної безпеки;

— застосування активних методів групової роботи (дискусії, драматизації, моделюванні проблемних ситуацій, навчально-рольові ігри);
— об'єктивація суб'єктивних почуттів і емоцій учасників групи відносно один одного і того, що відбувається в групі, вербалізована рефлексія.

Для навчальної підготовки більшості сучасних спеціалістів корисними є широко відомі комунікативний тренінг, тренінг соціальної компетентності, ефективності ділового спілкування, особистісного росту та ін., а також навчально-рольові ігри, спрямовані на відпрацювання виробничих ситуацій реального застосування психологічних знань.

Методичний сценарій семінарсько - практичного заняття
Методичний сценарій семінарського заняття -  це документ, який слугує орієнтовною основою послідовних дій педагога, необхідних для ефективного проведення семінарсько-практичного заняття з психології. Як у випадку з лекцією, її доцільно розробляти, керуючись певною схемою, яка послідовно представляє алгоритм  підготовки і проведення педагогом такої форми організації вивчення психології студентами. Сценарій, підготовлений за такою схемою, ділиться на чотири  дидактичні блоки: тема заняття, форма організації семінару, план та конспект ходу заняття, саморецензування.
1. Тема заняття. Необхідно звертати увагу на:

1.1.Обґрунтування вибору теми.
1.2.Визначення місця теми в програмі курсу.
1.3.Визначення цілі заняття. Розкривається через завдання: пізнавальні, методичні, виховні.

1.4. Література: обґрунтувати відбір рекомендованої літератури з урахуванням обсягу читання та складності текстів.

2. Форма організації семінару.

2.1.Визначитись, яку форму семінару обирає викладач з урахуванням характеру підготовленості аудиторії.

2.2.Потрібна модель (програма) попередньої орієнтації аудиторії в темі: який характер заняття передбачається,  визначитись заздалегідь: 

а) розподілення ролей учасників обговорення, їхні функції; 

б) вимоги до доповідей; 

в) вимоги до написання рефератів; 

г) вимоги до форми та характеру обговорення теми

д) сформулювати критерії оцінки виступів, їх часові межі.

3. План та конспект ходу заняття.

 Потрібна невелика програма-план змісту заняття, яка містить:

      а) основні розділи теми;

      б) основні завдання “проходження” кожного розділу.

3.1.Конспект основного змісту запитань, винесених на обговорення, ключові поняття, які мають бути розглянуті в ході аналізу проблеми.

3.2. Фіксувати основні змістовні протиріччя, які можливі в ході розв‘язання проблем (під час заняття).

3.3. Основні дидактичні прийоми заплановані до використання.

3.4. Положення, завдання та задачі, які можна обговорювати в режимі колективного рішення, продумати прийоми групової комунікації на різних етапах заняття.

3.5. В заключній частині конспекту обов’язково продумати та представити резюме обговорення теми на семінарсько-практичному занятті.

4. Саморецензування. 

Саморецензування передбачає необхідність аналізу ходу семінарського заняття після його проведення із використанням критеріїв, схожих на змістовні блоки партитури лекційного заняття.

Методичне проектування навчальних ситуацій за окресленим планом варто розглядати як важливу навчальну творчу задачу студентів при вивченні курсу Методика викладання психології. При організації рішення таких задач варто врахувати дві найбільш істотні умови успішності формування умінь і навичок проектування заняття.

Перша умова полягає в тому, що дія. яка формується, успішніше будується і коректується при рішенні продуктивної або творчої задачі. Репродукування готових методичних сценаріїв позбавляє студента можливості освоїти всю повноту операцій дії методичного проектування.

Друга умова успішної підготовки заняття, що дає широкі можливості для самокорекції і самоконтролю у відношенні до всіх операцій дії методичного проектування, полягає в широкому використанні студентом письмової мови на всіх етапах складання проекту навчальної ситуації. Починаючи від етапу, пов'язаного з вибором теми заняття і пошуком задуму методичної реалізації теми, і закінчуючи останнім етапом - записом готового варіанта сценарію, - письмовий текст буде допомагати студенту охопити всю складну систему дій організації сценарію.

Обидві зазначені умови - самостійне складання оригінального сценарію навчальної ситуації і породження письмового тексту сценарію - слугують досягненню єдиної мети: створенню власної творчої лабораторії при роботі студента над методичним проектом, у якій тільки і може з'явитися задовольняючий самого автора кінцевий продукт - повноцінний сценарій семінарсько-практичного заняття.

Проектуючи семінарсько-практичне заняття викладачу також корисно сформулювати критерії оцінки виступу студентів, його часові показники,   підготувати питання для контролю рівня освоєння навчального матеріалу, практичні завдання і додатковий матеріал, новий і цікавий для студентів. 

На вступному занятті, яке відкриває вивчення навчальної дисципліни студентам бажано дати  методичні рекомендації з підготовки до семінарсько-практичного заняття. Кожен з них має отримати план семінару у письмовому вигляді, який надається студентам або у вигляді методичної розробки дисципліни курсу, або розміщується в електронному вигляді на сайті  факультету чи то іншого навчального підрозділу, в межах якого здійснюється викладання. 

Методично доцільно, щоб в середньому виступ одного студента тривав не більше 5-10 хвилин. При цьому вони можуть використовувати підготовлені письмові матеріали, але не читати їх. Не можна перетворювати семінар у просте повторення лекційного матеріалу з громіздкими і нудними доповідями, що представляють собою елементарне відтворення інформації.

 Питання, винесені на обговорення, доцільно висвітлювати в режимі: доповідь, співдоповідь, доповнення, після чого організується обговорення, в межах якого  запитання задають насамперед присутні студенти, а також викладач. Для кожного питання плану доцільно також підготувати резюме, тобто коротко сформулювати суть освоєної на семінарі інформації, яку  студентам доцільно законспектувати. 

Завдання для практичної частини семінарсько-практичного заняття необхідно добирати з урахуванням специфіки майбутніх професійних інтересів аудиторії, рівня її підготовленості, вікових завдань саморозвитку.

Далі наведемо приклад типової методичної розробки  семінарсько-практичного заняття  з психології.

Тема: «Я-концепція» особистості

Мета: Показати, як теорія працює в практичній діяльності  психолога.

План семінару:

1 частина (теоретична). Загальне уявлення про «я-концепцію» у сучасній психології.

1.1. Основні поняття: самосвідомість, «я-концепція», «я-образ», самооцінка. Виступ 1.

1.2. Функції «я-концепції» у житті людини. Виступ 2. 

Основні функції «я-концепції» 

- «я-концепція» визначає інтерпретацію подій, що відбуваються з людиною;

- вона визначає очікування людини стосовно інших людей;

- визначає поведінку людини;

- підтримує внутрішню узгодженість уявлень людини про себе, необхідну для збереження психічного благополуччя
 

1.3. Особливості «я-концепції», їх  значення у роботі практичного психолога. Виступ 3.

  (Особливості: суперечливість, стійкість, мінливість, характер самооцінки.)

 2 частина (практична). Методи вивчення «я-концепції» особистості в роботі практичного психолога.

2.1. Вивчення змісту «я-концепції» особистості. 

Засоби методичного  забезпечення: роздаткові матеріали у вигляді бланків методики “Хто я?” із відповідями  дослідженого студентського віку. 

 Кожен студент одержує бланк із 20 відповідями досліджуваного на питання «Хто я?». Виступаючий представляє результати власного обстеження  змісту «я-концепції» дослідженого за методикою «Хто я?». Виступ  4.

Потім організується колективне обговорення результатів. Пропонується кожну відповідь віднести до однієї з категорій:

- формальні («анкетні») характеристики;

         - зовнішність;

         - особливості характеру, внутрішнього світу;

- особливості поведінки;

- особливості відносин з оточуючими;

- погляди і переконання;

- інтереси, смаки, захоплення;

- інше (запропонувати власну групу понять).

2.2. Вивчення особливостей «я-концепції» за допомогою методики «Особистісний диференціал». 

Засоби методичного  забезпечення: роздаткові матеріали у вигляді бланка методики «Особистісний диференціал» Ч. Осгуда. 

Виступаючий представляє результати дослідження якостей особистості того ж студента, що і в першому випадку. (бланки відповідей видаються студентам). Виступ 5.

Далі проводиться аналіз результатів 

Для активізації розумової діяльності студентів корисно задати студентам запитання: як можна цю методику зробити більш інформативною?

2.3. Зіставлення результатів двох методик (групове обговорення). 

2.4. Обговорення питання «Які особливості «я-концепції» можуть служити ознакою психічного неблагополуччя?»

Висновок. Підведення підсумків заняття. Оголошення оцінок.

Наведена у третьому розділі (додаток 3) ще одна методична розробка студентки-практикантки відкриває можливості  аналізу ефективного рішення творчої задачі проектування семінарсько-практичного заняття, в умовах, коли ще не було лекції з теми, винесеної на обговорення. Попередньо студенти мають отримати від викладача  план методичної розробки семінару, який слугуватиме їм своєрідним дороговказом послідовності дій. При підготовці методичної розробки доцільно використовувати підручники, хрестоматії, статті та  монографії і різні методичні посібники.

В ході проектування семінарсько-практичного заняття важливо прийняти до уваги завдання самоосвіти студентів. Для цього викладач може рекомендувати 1-2 джерела для зацікавлених слухачів. Література повинна бути новою, але такою, яку можна  взяти в бібліотеці або купити.  В останньому випадку корисно показати нову рекомендовану книгу, дати коротку характеристику її змісту, оцінити особливості наукової позиції автора, порівняти таке видання з іншими методичними або науково-монографічними джерелами, вказати перспективи самостійного опанування повним змістом рекомендованої книги тобто створити їй рекламу  та установку аудиторії на самостійну роботу з першоджерелом. 

Типовою проблемою проведення семінару викладачем-початківцем або студентом-практикантом є низька активність аудиторії, формальний підхід до обговорення винесених на семінарське заняття питань. Практика викладання показує, що для подолання таких незручностей  необхідно:

 1)  пов’язати активність студента на семінарсько-практичному заняття з певними індивідуальними бонусами. Наприклад, за умов модульно-рейтингової організації навчання, набирання упродовж семестру на семінарському занятті певної кількості балів, у поєднанні з балами за інші форми роботи може гарантувати студенту “автомат” на етапі підсумкового контролю;

2) встановити чіткі правила активності групи на семінарському занятті, вимоги до змісту та тривалості доповіді з питання обговорення, співдоповіді, а також необхідність запитань від слухачів після завершення доповіді (в останньому випадку їх оптимальна кількість може дорівнюватись трьом запитанням), при цьому слід врахувати час на відповіді на запитання, а також можливі доповнення; 

3) на початку семінарсько-практичного заняття необхідно зібрати інформацію про потенціальних доповідачей і співдоповідачей, які висловлюють бажання виступити або мають матеріали для доповнення і готові взяти участь в обговоренні. Такий організаційний прийом допомагає викладачу правильно розподілити час між усіма бажаючи виступити та здійснювати системне керівництво навчальною роботою групи на семінарі. При цьому потрібно враховувати, що для виконання підготовлених практичних завдань, розв’язання задач та підведення підсумків і виставлення оціночних балів також необхідно залишити певний час. Оцінки за заняття, а вони при цьому, як правило, позитивні й високі, необхідно проголошувати в аудиторії привселюдно та систематично, що виступає фактором додаткової мотивації всіх студентів до активної участі в наступних семінарах.
Навчальні задачі як чинник формування психологічного мислення студентів
Ефективними засобами активізації мислення студентів на семінарсько-практичному занятті з психології вважаються навчальні задачі, які з дидактичної точки зору розглядаються насамперед як дієві фактори формування професійного мислення майбутнього спеціаліста. Професійне мислення передбачає використання розумових   операцій   як  засобу   здійснення професійної діяльності. Механізм дії таких операцій у спеціаліста можна узагальнити як певну здатність, яка проявляється у його  вмінні використання знання теорії та практичного досвіду для розв’язання проблем  професійної діяльності та взаємодії з іншими учасниками виробництва. 

Як вже зазначалося, в межах семінарсько - практичних занять викладач реалізує декілька дидактичних цілей: створює умови для систематизації знань, набутих студентами під час лекційної та самостійної форм організації навчання, перевіряє глибину та якість засвоєння необхідних навчальних матеріалів, сприяє розвитку у студентів вмінь та навичок теоретичної і практичної діяльності, передбачених програмою вивчення предмету викладання. Важливою метою викладання психології є необхідність навчити студента способам науково-психологічного аналізу дійсності, в основі якого - використання набутої психологічної інформації в практичній діяльності. 

Перераховані цілі реалізуються через розробку викладачем системи навчальних задач різного рівня складності (запитання репродуктивного та продуктивного характеру, різноманітні завдання, виконання яких потребує відповідних психологічних знань, практичні та навчальні задачі). Найефективнішим дидактичним засобом розвитку вмінь психологічного аналізу вважається навчальна задача. Але перш ніж приступити до її методичної характеристики необхідно здійснити невеликий термінологічний  огляд.

Узагалі, поняття «задача» широко використовується в психологічній науці поруч із поняттям «завдання». Практика використання цих понять породила певну невизначеність їх трактування, пов’язану з близьким етимологічним походженням. Обидва вони походять від слова «давати» ( задавати). Тому у педагогічній та психологічній літературі їх часто використовують саме в такому значенні. У той же час, традиція психологічного аналізу, особливо в межах діяльнісного підходу, міцно пов’язує поняття «завдання» з поняттям «ціль» або «мета». Зокрема, О.М. Леонтьєв чітко трактує завдання як мету людини у певних визначених умовах. Тобто в такій системі міркувань завдання завжди  виступає своєрідною конкретизацією більш широкого поняття цілі, окремим моментом її досягнення. 

Навчальним завданням будемо називати завдання, спеціально підібране або сконструйоване для цілей навчання. Найчастіше навчальне завдання розуміється  як вимога виконання якоїсь дії (розумової або практичної). 
Термін «задача» несе більш конкретне дидактичне навантаження. Його значення насамперед пов’язується із спрямованою активізацією пізнавальних функцій людини.  В певному розумінні тут теж присутня мета і тому саму задачу можна трактувати як пізнавальне завдання. Найбільш суттєві  ознаки  задачі як дидактичного інструменту – наявність  відомих умов, через відповідну трансформацію яких необхідно дійти до певного, поки що невідомого результату.

Як ефективний засіб психологічного аналізу навчальної діяльності поняття задачі в розумінні пізнавального завдання виступає в працях Г.С.Костюка. Вчений вбачає в таких навчальних задачах “структурні одиниці навчального матеріалу”, диференціює їх на перцептивні, мнемічні, імажинативні та мисленнєві, в залежності  від домінуючого при їх розв’язанні пізнавального процесу. Підкреслюючи провідну роль останніх у структурі учіння. Г.С. Костюк наголошує, що в раціонально побудованій системі навчання задачі як пізнавальні завдання знаходяться у взаємозалежності та активізують різні психічні функції. Таким чином, створюється своєрідна системна ієрархія: загальна пізнавальна мета досягається через розв’язання низки окремих пізнавальних задач, при цьому задіяні в їхньому виконанні психічні функції дістають необхідного розвитку. Така ситуація виникає при необхідності зрозуміти переживання та характер літературного персонажа, розв’язати складну математичну задачу та ін.. 

Розвиваючи думки Г.С.Костюка, Г.О. Бал виділяє  види  задач (пізнавальних завдань), в залежності від пізнавальних операцій, що використовуються при їхньому  рішенні. Це такі задачі як:

1) перцептивні (розглянути рисунок, знайти частини об'єкта і ін.);

2)  мисленнєві (на порівняння об'єктів, на аналіз, класифікацію й ін.);

3)  імажинативні (образні), якщо треба, спираючись на наявне знання, представити й описати події, що відбувалися або могли чи можуть статися);

4) мнемічні задачі (запам'ятати, згадати...);

5)  комунікативні задачі (задачі на встановлення контактів, підтримання або припинення спілкування і т. ін.).

З  позиції сучасної психолого-педагогічної теорії проблемного навчання задача визначається  як  знакова модель певної  проблемної ситуації. А сама проблемна ситуація виникає як усвідомлення  проблеми, тобто такого співвідношення умов діяльності людини (теоретичної або практичної), які містять у собі певне протиріччя. 
Взагалі, проблемна ситуація виникає  якщо: у людини є пізнавальна потреба,  відповідний інтелектуальний потенціал її задоволення та  наявні певні ускладнення у вигляді протиріч. Протиріччя можуть бути між старими і новими знаннями, невідомим та відомим, даним і необхідним, умовами та вимогами. Конкретна проблема формується на основі аналізу умов задачі та чіткого усвідомлення неможливості її розв`язання наявними стандартними засобами. Усвідомлення людиною саме таких невизначених  умов «запускає» та актуалізує психологічний механізм мислення як пізнавального процесу, орієнтованого на подолання протиріч.  Якщо в цій ситуації чітко виділити відомі умови і сформулювати бажаний результат як те, що необхідно знайти, то проблема перетворюється в задачу.  

Для С.Л.Рубінштейна задача як проблемне пізнавальне завдання слугує основним інструментом дослідження та розвитку мислення - центрального пізнавального процесу людини.  Дослідники  інтелекту (А. Біне, Р.Б. Кеттелл, Дж. Гілфорд і ін.) також вважали найкращим способом спонукати людини думати постановку перед нею задачі. Таким же ефективним засобом стимуляції пізнавальної діяльності задача залишається і за умов необхідності формування професійного, в тому числі психологічного мислення студента. Очевидно, що вказані умови зберігаються значущими і для завдань формування психологічної компетентності учнів в ході вивчення передбачених програмою  психологічних дисциплін в межах набуття ними середньої або вищої освіти. 

З точки зору теорії розвивального навчання Ельконіна-Давидова, узагальненість способу, який шукає і  набуває учень в ході розв’язання проблемних завдань дозволяють розрізняти задачі практичні та навчальні. Практичні задачі, орієнтовані на пошук рішення одиничної або конкретної задачі. Навчальна задача передбачає формування в учнівської аудиторії узагальненої здатності до розв’язання певного класу задач.

Таким чином, ми можемо встановити наступне співвідношення аналізованих понять в контексті їх методичного розгляду: навчальні  завдання - це різноманітні види робіт, які викладач добирає або створює при проектуванні навчальних занять з певної дисципліни, з метою реалізації дидактичних, розвивальних, виховних цілей навчання. Задача - це пізнавальне завдання, виконання якого вимагає від учня подолання певного протиріччя: між наявним знанням та необхідним, старим та новим і т. ін. Відсутність очевидного способу набуття результату перетворює таке завдання в проблемну ситуацію для учня, що на рівні її усвідомлення перевивається як індивідуальне утруднення, для подолання якого він активізує власні пізнавальні функції та наявний досвід теоретичної й практичної діяльності. Результатом такої інтелектуальної роботи стає наявність нового знання, в тому числі і про способи дій у проблемній ситуації, відтвореній умовами задачі. Навчальна задача  - це пізнавальне завдання, яке передбачає формування узагальненої здатності до розв’язання певного класу задач.
З точки зору загальної дидактики, такі пізнавальні завдання або задачі,  поділяються  на три основні  типи: предметні, логічні і психологічні, які, у свою чергу, можуть бути розділені на групи, що розрізняються за механізмами розумових дій, які викликаються  по ходу їхнього розв’язання (Б.Ц. Бадмаєв, 2010).

Предметний тип задач. При їхньому рішенні учню або студенту доводиться орієнтуватися в певному предметному полі, в якому можуть «розміщатися» не тільки предмети (речі), але і люди, живі організми, а також їхні моделі у вигляді фотографій, малюнків, креслень, схем, макетів, комп'ютерних зображень і т.д. Орієнтування в предметному полі — це дії розумові, коли людина по визначеним, відомим їй ознакам знаходить у ньому об'єкти, робить їхню уявну класифікацію, щоб оперувати тільки значимими даними, що дозволяють вирішити задачу.

Для навчання психології в навчальних задачах предметного типу можуть моделюватися ситуації, що зустрічаються в діяльності практичного психолога, як, наприклад, визначення психічного стану людей за їх поведінкою, діями, репліками і т.д., класифікація порушень психіки по типу девіантною  поведінки і т.д. Усі задачі, розв'язувані на основі малюнків, креслень, схем і т.д., теж відносяться до предметних типів задач. Щоб предметні задачі стимулювали мислення студента або учня, вони повинні бути оригінальними, такими, що відносяться до незвичних обставин, до рідких чи навіть малоймовірних ситуацій. Важливим результатом розв’язання таких задач є вироблення учнем способу орієнтації в таких умовах, який в подальшому слугує орієнтовною основою дій в подібних обставинах.

Логічні типи. задач. Це такі задачі, що вимагають для їхнього рішення міркувань за законами логіки, тобто дій у внутрішньому плані, без будь-якої опори на зовнішні матеріальні об'єкти-орієнтири. Міркування студента тут спрямовані на виявлення умов задачі, тобто на з'ясування того, які дані дійсно потрібні для рішення задачі, які треба відсіяти як зайві, а які дані, необхідні для успішного рішення задачі, відсутні в її формулюванні. Їх треба затребувати у викладача або знайти самостійно.

Логічні типи задач можна проілюструвати на прикладі такої задачі: «В лабораторію завезли  20 білих мишей, для яких було підготовлено три клітки, кожна з який може вмістити до 12 голів. Потрібно розмістити мишей так, щоб у жодній зі кліток не було парної їхньої кількості. Як це зробити? »

Майже всі студенти, хто вперше вирішує цю задачу, не справляються з нею,  тому що звикли до шкільних задачників, де ставляться  цілі навчити оперувати числами: рахувати, обчислювати. А в цій задачі  є не тільки необхідні і достатні для її рішення дані, але й зайві. Зокрема, для логічного рішення задачі не потрібні числа 3 та 12. Маючи 3 клітки з загальною місткістю в 36 голів, співробітник лабораторії необов'язково повинен розмістити 20 мишей в усі три нові помешкання, а, дотримуючись умови задачі, може розмістити в двох клітках відповідно 9 і 11 тварин, залишаючи третю  вільною. Формування уміння вирішувати логічні типи задач на зразок наведеної і є свідченням продуктивного характеру мислення студента, здатного думати не схоластично, а адекватно до реальних життєвих ситуацій.

Психологічні типи задач. Вони відрізняються від попередніх типів тим, що можуть провокувати помилкові дії виконавця, тому що істотні моменти, які мають пряме відношення до рішення задачі, можуть бути приховані за несуттєвими. Від суб'єкта навчання вимагаються розум і воля, щоб не піддатися спокусі йти легким шляхом, не піти за помилковою підказкою мнимого орієнтира, що збиває на невірний шлях рішення. Тут  студенту  потрібні вдумливість у діях, спокійна розважливість при аналізі умов задачі та звичка використовувати індивідуальний життєвий досвід.

Прикладом психологічної задачі може слугувати наступна: 

У книжковій шафі стоїть два томи зібрання творів. У першому томі 300 сторінок, у другому 200 сторінок. До шафи пробрався книжковий хробак  і почав прогризати книжки. Він прогриз від першої сторінки першого тому до останньої другого. Скільки сторінок прогриз хробак?

Найбільш вірогідна відповідь – “500 сторінок” – неправильна. Для правильного рішення необхідно уявити, як зазвичай розташовуються книжки у книжковій шафі. Тоді стане зрозумілою помилка. (Правильна відповідь: хробак не прогриз жодної сторінки, оскільки при звичайному розташуванні, першу сторінку першого тому, та останню другого розділяє лише палітурка, яку й пошкодив хробак).

Психологічні типи задач розрізняють за такими ознаками:                         

а) ознаки представленого в задачі явища нагадують ті, котрі характеризують шукане (необхідне, стосовне до даної діяльності) явище, але насправді це щось інше (схоже, але не те);
б) ознаки, що спостерігаються, нагадують шукане явище, та й насправді є такими (і схоже, і те);
в) ознаки, що спостерігаються, начебто  не відносяться явно до шуканого явища, проте виявляється, що це саме його ознаки (не схоже, а те);
г) за наочними ознаками явища, що не зовсім нагадує шукане, можна встановити, що вони належать не йому (не схоже і не те).
Оскільки в реальному житті такі ситуації можуть зустрічатися, остільки в навчальної аудиторії потрібно формувати уміння орієнтуватися безпомилково на істотні ознаки шуканого, не піддаватись ілюзіям  зору чи слуху, не приймати схоже за те, що потрібно для правильного виконання діяльності, але не пропускати зовні не схоже, але внутрішньо властиве їй. Уміння вирішувати задачі психологічного типу свідчить про те, що  студент досить повно і всебічно освоїв діяльність, усі його дії осмислені, мають високу ступінь усвідомленості.

В цілому ж використання задач у викладанні психології може виконувати одразу декілька функцій: 

· розвиток мислення студентів, 

· діагностика сформованості у них відповідних знань, умінь та навичок, а також 

· здатності використовувати такі надбання індивідуального досвіду у професійній діяльності, фрагменти якої моделюються змістом прикладних задач. 

На думку українського психолога і педагога П.А. М’ясоїда, відповідно до дидактичної мети, в основі досягнення якої лежить реалізація певної  функції, психологічні задачі можна поділити на про​блемні, діагностичні та прикладні.

Змістом проблемних задач є питання теорії та методології пси​хології. Вони сформульовані у вигляді суперечностей, висунутих у процесі пізнання певної психічної реальності, для розв'язання яких необхідно вийти за межі даного в умовах задачі та звернутися до рекомендованої літератури. Такі задачі дають студентові свободу вибору способів розв'язування і покликані розвивати творчі здібності, формувати вміння застосовувати набуті знання в процесі аналізу фундаментальних проблем психології.
В основу діагностичних задач покладено закономірності ста​новлення і функціонування того чи іншого психічного явища. Вони призначені для контролю за процесом засвоєння студентами пев​ної теми курсу, тому розв'язати їх можна лише спираючись на теоретичний курс. Література, що рекомендується до кожної за​дачі, дає змогу залучити до пошуку невідомого також ґрунтовні психологічні знання. У цьому разі процеси відтворення, характерні для розв'язування задач певного типу, поступаються творчим пошукам.

Задачі прикладного характеру побудовані з використанням жит​тєвих ситуацій, у тому числі й таких, що виникають під час на​вчальної діяльності, містять методично трансформовані фрагменти педагогічного досвіду. Призначення таких задач — формування вмінь психологічного аналізу конкретних ситуацій. Розв'язування має тут свої особливості, оскільки між практикою і психологічною теорією немає прямої відповідності. До того ж одна й та сама життєва ситуація може мати принципово різні варіанти оптимізації. Проте осмислення рекомендованої літератури має під​казати студентові найоптимальніший з них. 

За характером використання навчальної літератури задачі поділяються на інтерполяційні і екстраполя​ційні. Перші містять уже відоме, аналіз якого сам по собі дозволяє дійти розв'язку, другі ж потребують виходу за межі ві​домого і використання додаткового матеріалу. Інакше кажучи, якщо інтерполяційні задачі розраховані на застосування засвоє​них психологічних знань, то екстраполяційні передбачають не​обхідність їх самостійного набування. В останньому випадку шукане слід подати в контексті даних психології, що передбача​ється не стільки наявними підручниками і навчальними посіб​никами чи аудиторним навчанням, скільки науковою літерату​рою, рекомендованою до кожної задачі викладачем. 

Продуктивними прикладами конструювання задач для вивчення психології є такі навчальні посібники: “Задачі з курсу загальної психології”  П.А. М’ясоїда(2000), учебное по​собие для вузов “Задачи по общей психологии” Е.Е. Сапогової ( 2001), “Задачи и упражнения по общей психологии” Ф. С.Таратунского та Н. Ф. Таратунської (1988). Всі вони створені з метою науково-методичного забезпечення організації навчальної діяльності і самостійної роботи студентів, які вивчають курс загальної, вікової, педагогічної психології. Використання таких посібників поруч з іншою методич​ною літературою сприяє:

а) засвоєнню студентами навчального курсу і контролю за цим процесом; 

б) розвитку таких здібностей, що зумовлюють успіш​ність професійної діяльності; 

в) посиленню практичної спрямо​ваності відповідного курсу шляхом формування вмінь психологічного аналізу життєвих ситуацій у студентів.

Наприклад, підібрані та сконструйовані П.А. Мясоїдом задачі, які увійшли до посібника, по-перше, охоплюють усі головні питання кожної теми з загальної психології; по-друге, у своїй сукупності утворюють систему задач, призначену для багатоцільового використання як студентами, так і викладачами. До кожної задачі подається посилання на літературу з посторінковим виділенням матеріалу, що сприяє пошуку її розв'язку. Матеріали для розв'язування задач студент може знайти в підруч​никах та посібниках. При цьому, найбільшою мірою змістові задач відповідає посібник "Загальна психологія"  цього ж автора. 

Очевидно, що такі задачі доцільно активно використовувати як для організації аудиторної самостійної роботи студентів, так і для їх навчання в позааудиторний час. Розв'язування задач з курсу  психології, особливо в позааудиторний час, — це самостійні навчальні дії, спрямовані на осмислення психологічних проблем, відтворення курсу у формі образу психології людини, набування психологічних знань та вмінь доцільного їх використання в практичній діяльності.     
 Під час використання задач в навчанні психології слід мати на увазі, що, на відміну від математичних, вони не мають якихось однозначних програм чи алгоритмів пошуку невідомого. Більшість із них — "задачі з відкритою структурою, що потребують для свого розв'язку прак​тики, інтуїції, врахування контексту і ситуації". Проте їх призначення не в тому, щоб знайти єдино правильну відповідь, а в тому, щоб дійти результату шляхом, який відповідає логіці психологічного аналізу реальності.

        З точки зору сучасної дидактики, запропонований студентом розв'язок психологічної задачі має відповідати таким вимогам: 

а) узгодженість отриманого результату з умовами задачі;

 б) обґрунтованість обраного шляху розв'язання; 

в) логіка розв'язання, що відбиває ступінь розуміння умов задачі; 

г) вико​ристання в процесі розв'язання психологічних знань, володіння понятійним апаратом психологічної науки; 

д) повнота відповіді;

е) якість розв'язку, якщо він дається у письмовій формі (М.А. Мясоїд,2000). 

Ці вимоги можна вважати за критерії оцінки отриманого студен​том розв'язку. 

На  підставі розрізнення пізнавальних завдань за відношенням їхнього змісту до цілей професійного навчання Герасимова (2005) пропонує розрізняти  дві основних групи навчальних задач:

        А) задачі, метою яких є оволодіння студентами навчальною інформацією;

        Б) задачі, метою яких є оволодіння професійними знаннями, уміннями і навичками.

Кожна група задач може містити:

       а) прямі запитання, що вимагають знань навчального матеріалу  і здатності його пригадати. Вони забезпечують актуалізацію навчального матеріалу. Це дає можливість студентам зрозуміти, які види знань є найбільш істотними (основні поняття, функції, механізми, властивості, закономірності різних психічних явищ і ін.);

       б) непрямі питання, що вимагають міркувань; на такі запитання неможливо відповісти шляхом простого пригадування. Це завдання  на інтерпретацію психологічних фактів, законів, на порівняльний аналіз концепцій, точок зору, уявлень;

 в) проблеми, що вимагають продуктивного мислення.

З нашої точки зору,  лише дві останні позиції б) та в) описують задачі як дидактичний інструмент активізації пізнавальних функцій людини. По ходу рішення цих задач студент потрапляє в різні ускладнені умови, які відтворюють  різноманітні ситуації його майбутньої діяльності (інструкція, час, технології, робочий місце й ін.) і викликають відповідні зміни в характері мислення. Число реальних дій, хід аналізу, задіяність розумових операцій порівнюється з критеріально відповідним рішенням.
      Професійне мислення формується в ході виконання професійних завдань, рішення  проблемних задач. За своїми дидактичними цілями професійні задачі дуже різноманітні та орієнтовані на формування професійних вмінь різного рівня узагальненості та складності. 

Сукупність певних розумових і практичних умінь, формуючись в онто- та професіогенезі, створює механізм відповідної розумової діяльності, які актуалізуються в ході розв’язання різноманітних життєвих і професійних проблем. В.Я. Ляудіс (2005) в межах розробки теорії продуктивного навчання пропонує виділяти 3 типи навчальних ситуацій, в межах яких  студенти, вивчаючи психологію, набувають здатності розвивати основні професійно необхідні  вміння:

1. Перцептивно – мнемічні навчальні ситуації (сприймання та засвоєння). Такі задачі особливо продуктивні в переважній більшості на початкових етапах навчання психології. Базою орієнтації в новому предметному змісті мають виступати задачі на безпосередньо–практичні моделюючі дії, задачі на ознайомлення, спостереження та побудову на основі їх репродуктивних уявлень.

Для прикладу, види задач, які утворюють навчальні ситуації 1-го типу, можуть бути наступні:

1)  зміст завдання полягає в актуалізації функції, які орієнтовані на аналіз психологічних феноменів та емпіричних проявів особистості; 

2)  дійсні цінності особистості та її псевдо цінності;

3)  аналіз діяльності особистості в екстремальних ситуаціях; 

4)  аналіз проявів особистості в певних культурних середовищах;

5)  виявлення, актуалізація та фіксація основних якостей,  функції та динаміки особистості.

2. Продуктивно - евристичний тип навчальних ситуацій утворюється із задач спрямованих на освоєння простих і складних евристичних програм. Суть відповідних задач такого типу пов‘язана з моделюванням дидактичних умов для застосування теоретичного знання в аналізі конкретних ситуацій. Це можуть бути задачі:

1)  на трансформацію - вираження знаків у словах; 

2)  інтерпретацію, пояснення змісту, значення; 

3)  висновки по індукції або дедукції (до якого типу темпераменту належить людина з певними проявами?; як буде поводити себе егоцентрична  дитина в ситуації розподілу ролей у грі?);

4)   на аргументацію – доведення  правильності; верифікацію; 

5)  на оцінку факту з позиції певної психологічної теорії або застосування теорії на практиці;

6)  на узагальнення знань і створення текстів: (твір, есе, огляд літератури з питання, конспект, резюме, доповідь; виконання самостійних письмових робіт, розробка і реалізація проекту і т. ін.); 

7)  розв’язання проблемних ситуацій, цілепокладання і постановка запитань; 

8)  евристичний пошук на базі спостереження  конкретних емпіричних даних і логічного мислення.

         3. Сенс застосування продуктивно-рефлексивного типу задач в тому, щоб забезпечити самоорганізацію способів розумової діяльності студентів, в тому предметному змісті, яким є певна психологічна дисципліна.    

Проблемні ситуації 3-го типу пов‘язані з актуалізацією різноманітних рефлексивних процедур:

1) складання психологічної або психолого-педагогічної характеристики особистості;

2) створення характеристики емоційної, пізнавальної, мнемічної сфери особистості, їй притаманних особливостей   сприймання і т. ін.;

3)  можуть бути запропоновані задачі на побудову прогнозу розвитку певного явища;

4)   на обґрунтування, демонстрацію інтерпретаційних можливостей  певних психологічних теорій, науково-теоретичних напрямків психологічного дослідження і т. ін.

 Таким чином, для досягнення дидактично - розвивальних цілей в ході психологічної професіоналізації студентів на різних етапах навчання значимими стають різні блоки психологічних умінь; мнемічно - перцептивні, рефлексивні, саморегуляційні, комунікативні. Продуктивним засобом формування таких професійно значущих умінь виступають різноманітні навчальні задачі, які створюють проблемні ситуації, орієнтовані на актуалізацію відповідних пізнавальних функцій студентів. 

Завдання для самостійної роботи

1. Охарактеризуйте різновиди організації семінарсько-практичних занять.

2. Проаналізуйте методичний сценарій семінарського заняття.

3.Установіть співвідношення між поняттями: завдання, задача, пізнавальне завдання, навчальна задача
4. Узагальніть класифікації навчальних задач з психології.

5. Наведіть критерії оцінки розв’язку студентом  психологічної задачі.

Педагогічний практикум.

1. Використовуючи представлені в матеріалах цього параграфу класифікації пізнавальних завдань, визначте до якого типу задач належать наступні зразки задач.

А) Відомо, що павук може виявити і знешкодити комаху, яка потра​пила в його тенета, лише тоді, коли та своїми рухами викликає вібра​цію. Це підказало ідею простого експерименту: до павутиння доторка​лися вібруючим камертоном і спостерігали, як реагуватиме павук. З'ясу​валося, що так само, як і на комаху: заплітає павутинням і завдає ударів щелепами.

 Як пояснити це явище? Чому павук поводиться саме так?
Б) Учням було запропоновано завчити два оповідання, рівні за об​сягом та ступенем складності. Перше зачитувалося після попереджен​ня, що перевірка відбудеться наступного дня, друге слід було запам'ята​ти надовго. Однак в обох випадках ефективність запам'ятовування пе​ревірили через чотири тижні.

Яке оповідання учні запам'ятали краще? Чому?
В) Уявіть, що до Вас звертається допитливий учень або студент: "Я читав, що індивідуальні відмінності між людьми зумовлені властивостями нерво​вої системи, отриманими від народження, і що нервова система нібито не впливає на успіхи в школі. Проте де ж тоді, як не в школі, виявляють себе такі відмінності?"

Яка Ваша відповідь цьому учню?

   2.  Розв’яжіть самостійно наведені в завданні 1 приклади  задач різного типу,  а потім перевірити власний розв’язок, порівнявши його з наведеними в кінці параграфу.

2. Відвідайте семінарсько-практичне заняття з психології та напишіть рецензію на нього, керуючись наступним зразком:

Рецензія

на семінарське заняття по темі “Спілкування”, 

проведене студенткою 4-го курсу факультету  психології, 

КНУ імені Тараса Шевченка П.А.І.

Семінарське заняття спроектоване та проведене студенткою П.О. складалось із трьох частин: короткого вступного слова викладача - практиканта, усних виступів студентів, з подальшим  їх обговорення групою, та заключного слова  практикантки.

У короткому вступному слові ведуча семінару звернула увагу присутніх на центральне місце проблеми спілкування в сучасній соціальній психології, пов’язане з великим значенням цього процесу в повсякденному житті. Це активізувало аудиторію,  дало змогу присутнім певним чином організуватись з тим, щоб безпосередньо перейти до  розгляду  такого складного соціально-психологічного явища, яким є спілкування.

Друга частина семінару містила виступи студентів-учасників. Це була найважливіша частина. В ній кожен бажаючий мав змогу не лише презентувати думки, зафіксовані у спеціальній літературі, а й висловити власну точку зору на те, чим є спілкування в житті людей. Про різнобічний характер розгляду питань семінару свідчить і цілий ряд класифікацій, представлених студентами в межах доповіді та доповнень до неї. Їхній розгляд дав учасникам семінару можливість обсягового бачення ролі спілкування в соціальній життєдіяльності через систематизацію його основних функцій.

Важливим моментом організації семінару слід вважати те, що П.О. швидко вдалося налагодити психологічний контакт зі студентами, створити конструктивну атмосферу в аудиторії: студенти  не відчували психологічного дискомфорту в роботі, проявляли зацікавленість, активність у висловлюванні своїх думок. Про загальну зацікавленість студентів темою та її обговоренням свідчить декілька моментів: наявність жвавої дискусії  практично з усіх  питань обговорення; а також запитань до викладача-практиканта з приводу деяких нюансів обговорюваних питань. У той же час, доповіді виступаючих, відповіді студентів на запитання, які задавались ведучим та учасниками дискусії по ходу обговорення питань, засвідчували необхідний рівень розуміння студентами навчальних матеріалів .

Такі спостереження свідчать про вміння практикантки створити умови для активного включення учасників в навчальний процес, що є основою ефективного усвідомлення та засвоєння матеріалів обговорення.  Більш глибокому засвоєнню змісту теми сприяли також приклади з повсякденного життя, наведені студентами на прохання практикантки, на фоні яких розглядались місце і функції спілкування в онтогенезі та філогенезі людини.

На завершення семінару П.О. у невеликий промові підбила підсумки заняття. Зокрема, вона ще раз коротко акцентувала увагу аудиторії на основних моментах розглянутих питань, спробувала синтезувати ті протилежні точки зору учасників обговорення, які виявилися в ході роботи семінару, оголосила оцінки. Очевидно, що ця невелика частина стала тією необхідною крапкою в розмові, завдяки якій було досягнуто відчуття завершеності заняття. При цьому практикантці вдалося окреслити цілісну структуру матеріалів обговорення, яка включала в себе існуючу єдність протилежних поглядів та, разом із тим, залишала місце для подальшого розгляду інших важливих моментів проблеми. Вбачається, що такий мотивуючий підсумок дозволить студентам перейти до продуктивного самостійного вивчення інших аспектів багатогранного явища спілкування.

В цілому, семінар був добре підготовлений та проведений. Недоліки, яких було  небагато (надмірне хвилювання на початку заняття, не до кінця вичерпне обговорення питання функцій спілкування), скоріше за все, були обумовлені браком досвіду викладання. Показово, що вони практично усувалися практиканткою самостійно по ходу заняття.  Так, після  перших хвилин виступу студентка П.О. швидко опанувала собою і надалі її керівництво семінаром було продуктивним: обравши правильну комунікативну тактику, вона надала можливість висловитися всім бажаючим, при необхідності контролювала чітку направленість їх обговорення на розгляд основної теми семінару, сама підтримувала цю спрямованість своєчасними репліками та запитаннями. А у заключній частині звернула увагу присутніх на ті функції спілкування, які не були зазначені студентами в межах обговорення питання.

Подібні спостереження та загальне враження від заняття дозволяють оцінити роботу практикантки на “відмінно”.

Рецензент: 

студентка 4 курсу факультету психології                                                   .
КНУ  ім. Тараса Шевченка                                                                            Г.О.Р
 Відповіді: А)  Відповідаючи на поставлене запитання, необхідно розглянути зако​номірності розвитку психіки у філогенезі. Це дасть змогу співвіднести з ними описане в умовах задачі явище і у такий спосіб дійти розв'язку.

Розвиток психіки — стадіальний процес. За О. М. Леонтьєвим, є стадія елементарної сенсорної психіки, стадія перцептивної психіки і ста​дія інтелекту. На першій відображаються лише окремі властивості нав​колишнього середовища, на другій — предмети в сукупності їх власти​востей, на третій — не лише предмети, а й взаємозв'язки між ними. Очевидно, що описана в умовах задачі поведінка павука (реагування не на предмет — комаху, а на його властивість — вібрувати) відповідає стадії елементарної сенсорної психіки.

Елементарна сенсорна психіка орієнтує тварину в середовищі біологічно нейтральних, але таких, що сигналізують про можливість задоволення її потреб, властивостей. Поява цієї стадії зумовлена необ​хідністю пристосуватись до життя в середовищі предметів, що мають одразу багато властивостей. Проте лише деякі з них можуть задоволь​нити потреби тварини, а це й вимагає пошуку прихованих за біологічно нейтральними властивостями властивостей життєво важливих. Функ​цію такого пошуку виконує психіка, без якої життя тварини в нових умовах було б неможливим.

Б)  Очевидно, йдеться про такий процес пам'яті, як запам'ятовування, а судячи з інструкцій, які отримали учні, в обох випадках мало місце довільне запам'ятовування, тобто таке, що підпорядковане свідомо пос​тавленій меті. Проте зміст такої мети був різним, що, напевно, і зумовило рівень ефективності запам'ятовування.

Відомо, що довільне запам'ятовування залежить від багатьох чинни​ків: раціональних прийомів запам'ятовування (виокремлення смисло​вих одиниць, знаходження зв'язків між ними, їх систематизація на ос​нові асоціацій); способів повторення (частковий, цілісний, комбінова​ний); характеру мнемічної спрямованості на запам'ятовування. Така спря​мованість справляє безпосередній вплив на характер запам'ятовування, його способи, результат.

Можна стверджувати, що в умовах задачі йдеться про залежність до​вільного запам'ятовування від змісту мнемічної спрямованості.

Вплив мнемічної спрямованості на продуктивність запам'ятовування став можливим внаслідок соціогенетичного і онтогенетичного розвитку пам'яті. В ході цього людина оволодіває своєю пам'яттю, вчиться керу​вати нею, завдяки чому та стає, за термінологією Л. С. Виготського, вищим психічним процесом. Наслідком такого розвитку стала здатність людини спочатку усвідом​лено, а потім ще й у вигляді навички здійснювати контроль за процесом запам'ятовування й зберігання матеріалу в пам'яті шляхом довільної зміни змісту мнемічної спрямованості.

Залежність довільного запам'ятовування від мнемічної спрямова​ності слід мати на увазі під час організації навчальної діяльності шко​лярів чи студентів, тобто вчитель, викладач повинні формувати таку спрямованість, яка б відповідала цілям навчання. Неприпустимо моти​вувати необхідність запам'ятати матеріал формою контролю його за​своєння (оцінкою, контрольною роботою, екзаменом тощо). У цьому разі матеріал зберігатиметься в пам'яті доти, доки він буде потрібним для пред'явлення, після чого почнуть діяти інтенсивні процеси забу​вання.
В)   Відповідаючи на це запитання, слід докладніше зупинитися на при​роді індивідуальних відмінностей. Справді, в їх основі лежать властивості нервової системи, досліджен​ня яких започаткував видатний фізіолог /. П. Павлов. Він ви​явив такі властивості нервової системи, як сила — слабкість, врівнова​женість — неврівноваженість, рухливість — інертність. Послідовники Павлова відкрили також інші властивості: динамічність, лабільність, концентрованість, активованість. Вони вивчали також питання про вплив таких властивостей на ефективність діяльності, в тому числі навчальної. 
Б. М. Теплов запропонував підходити до властивостей нервової системи не як до показників рівня її доскона​лості, а як до способів урівноваження відносин організму із середови​щем. 

Є. А. Клімов подібні способи назвав індивідуальним стилем діяльності. Отже, властивості нервової системи впливають на продуктивність діяльності, але не прямо, а опосередковано, через індивідуальний стиль діяльності. 
Очевидно, що й медалісти можуть мати різні властивості нервової системи, адже учіння не потребує швидкого реагування на надмірні подразники. При цьому, за аналогією з трудовою діяльністю, можна очікувати, що індивідуальний стиль учіння у них буде різним. Це підтвердив Н. С. Лейтес, за даними якого представники і слабкої, і сильної нервової систем можуть закінчити школу із золотою медаллю, але вчаться вони по-різному. Перші, готуючись до уроків, спочатку ви​конують домашнє завдання в чернетці, складають план відповіді, суво​ро дотримуються розпорядку дня. Другі менш організовані, менш ре​тельно, але також з глибоким розумінням виконують домашні завдан​ня. Індивідуальний стиль відмінний, але це не є перешкодою у навчанні. Швидше навпаки, завдяки притаманному кожному стилю учні добре закінчи​ли школу.

Отже, учні з різними властивостями нервової системи можуть досяг​ти успіхів у школі за рахунок оптимального індивідуального стилю нав​чальної діяльності. Але для цього потрібно, щоб вони хотіли вчитись і шукали відповідних способів оволодіння навчальним матеріалом. У цьому їм має допомогти й учитель, адже він не тільки передає знання, а й навчає вчитися.

На завершення відповіді на запитання слід зауважити, що йшлося про природні основи індивідуальних відмінностей, а не про самі відмінності. Останні яскраво виявлять себе у вигляді здібностей, а вже ті відбива​ються не тільки на динаміці навчальної діяльності, а й на її результатив​ності. 

2.4. Керівництво самостійною роботою студентів з вивчення психології
 Психологічний зміст самостійної та самоосвітньої роботи.

    Самостійна робота на лекції з психології.

    Види позааудиторної самостійної роботи з психології. 

Психологічний зміст самостійної та самоосвітньої роботи

Навчити студента самостійно вчитися — одне з важливих завдань методики викладання психології. Освоєння навчального матеріалу неможливо без самостійної роботи тих, кого навчаєш. В ході такої роботи відбувається переосмислення змісту навчання у відповідності з індивідуальним стилем мислення, способами пізнання, досвідом кожного представника навчальної аудиторії.

За твердженням О. К. Маркової, в навчальній діяльності можуть бути виділені щонайменше два рівні: 1) навчальна діяльність за участю педагога; 2) самостійна робота учнів (вона задається та у кінцевих формах оцінюється вчителем).  Верхівкою ж розвитку учня як суб`єкта учбово-пізнавальної діяльності є його самоосвітня діяльність, яка не є тотожною жодному з виділених рівнів. 
На початку навчання в діяльності учіння домінують зовнішні (соціальні) мотиви, оскільки навчальна діяльність є обов'язковою, а внутрішні мотиви ще знаходяться у стадії становлення. Предметом же навчання є матеріали  програми підготовки. В такій діяльності педагог визначає і джерело засвоєння знань, і характер та обсяг навчального матеріалу. Він також здійснює загальний контроль навчальної діяльності аудиторії, поступово формуючи у її представників самоконтроль і самооцінку. 

Рівень самостійної роботи учнів і студентів характеризується тим, що все більше число компонентів навчальної діяльності передається для самостійного здійснення учню або студенту як суб’єкту власного учіння  (першими дидактично виправдано передавати  для самостійного виконання самооцінку, далі самоконтроль, потім визначення способів і завдань навчальної праці). В міру надбання таких прийомів учіння учень або студент стає все більш придатним до виконання самостійної роботи. 
Отже самостійна робота  - це така навчальна діяльність, яка виконується учнем  або студентом без безпосередньої участі педагога, але по його завданню та у спеціально виділений із відведеного на навчання терміну час. За психолого-педагогічною структурою самостійна робота  складається з наступних елементів:
·  завдання викладача та спеціально відведений час для його виконання;

·  виконання цього завдання без безпосередньої участі педагога;

· подолання учнем або студентом пізнавальних складностей, розумової, або фізичної напруги для   виконання поставленого завдання.

Самостійність також притаманна і самоосвітній діяльності, але найважливіша психологічна відмінність її від самостійної роботи полягає в тому, що самостійну роботу школяр або студент виконує за завданням педагога, а самоосвітою керує сам, будуючи її відповідно власним завданням самопізнання та особистісного розвитку. 
Отже, під самоосвітою доцільно розуміти особливу діяльність, що має власну специфічну структуру, відмінну від структури навчальної діяльності та її самостійних форм тим, що її основні компоненти - мотиви, задачі, способи дії та способи контролю добираються учнем або студентом самостійно.

Зазвичай, у самоосвітній діяльності домінують внутрішні (пізнавальні та соціальні) мотиви, оскільки така діяльність завжди  є добровільною. Предметом самоосвіти стають інформаційні матеріали, які виходять за межі навчальної програми підготовки. Учень або студент тут сам визначає матеріал для засвоєння: його форму, обсяг, строки та джерела (власна або публічна бібліотека, Інтернет, інші засоби масової інформації). Роль педагога за таких психологічних умов зводиться до формування у студента або школяра потреб, мотивів та способів самоосвіти, показу зв’язків самоосвіти і професійного навчання, професійного самовдосконалення та професійних здобутків у його подальшій науковій або виробничий діяльності.
Самоосвітня та самостійна діяльність пов’язані між собою за принципом наступності: продуктивний  досвід самостійної навчальної праці під керівництвом викладача створює підґрунтя для розвитку самоосвіти студента.
Методику управління самостійною навчальною діяльністю студентів при вивченні психології можна звести до наступних основних положень:

1. Головна вимога — самостійне вивчення наукової і навчальної літератури студентами з обов'язковим зіставленням теоретичних положень з реальними психологічними явищами, які вони констатують в режимі спостереження і самоспостереження. Вся інша навчальна робота (написання курсової або контрольної роботи, реферату, підготовка до іспитів і заліків) повинна здійснюватися одночасно і паралельно з вивченням рекомендованої літератури, і тільки її успішне виконання може гарантувати засвоєння змісту вивченого.

3. Самостійна навчальна робота може бути успішної, якщо студенту буде цікаво одержувати нові і корисні особисто для себе знання. Тому постійною турботою викладача стає формування і підтримка інтересу студента до пізнання психології як дієвого мотиву його діяльності, завдяки якому студент буде зацікавлено читати літературу і почувати радість пізнання нового. При наявності такого мотиву самостійне навчання перестає бути для студента тяжким тягарем, а приносить відчуття морального задоволення, яке людина відчуває, коли  вона зайнята творчою працею.

4. Основний принцип організації практичної самостійної роботи студентів з урахуванням особливостей методики викладання психологічних дисциплін  — максимум питань і задач на міркування над проблемами психічної діяльності і мінімум підказок, повна самостійність творчості і ніякого формального «проходження» по готовому тексту і його завчання.

5. У постановці питань, відповіді на які має знаходити студент у процесі самостійної роботи, дотримується ще один принцип: якщо навіть у тексті задачі  або запитанні певне теоретичне положення подається в готовому вигляді, то формулювання запитання повинно бути таким, щоб було зрозуміло, що нове теоретичне положення дається не для запам'ятовування, а для міркування над ним. Студент вирішує таку задачу в режимі уявного діалогу з опонентами, що дотримуються інших точок зору, чи із самим собою шляхом висування попередньо однієї, другої, третьої і т. ін. гіпотез і їх послідовної  уявної перевірки, з відповідями «так» чи «ні» на кожну з них. Міркування як "діалог із самим собою” повинно стати найхарактернішим методом самостійної розумовий діяльності студента при пізнанні психології. Для цього при формулюванні завдань доцільно використовувати наступні ключові слова («чому?», «що з цього випливає?”, «який випливає висновок?», «чим пояснити?», «як довести?», «чим можна обґрунтувати?» і т.п.). 

6. Корисними також є завдання на мікродослідження. Наприклад, провести аналіз певного психологічного факту, явища психологічної реальності з позиції відомої теорії, з метою перевірки її ефективності, застосування на практиці. Такий принцип побудови методики може бути реалізованим у наступний спосіб:

· за темами кожного навчального предмета сформулювати запитання і задачі, які вимагають не запам'ятовування, а власне мислення, розумового пошуку відповідей у літературі та в реальному житті;

· правильна відповідь на кожне з питань (задач) не буде визнана  у формі прямого його списування з готових текстів, що досягається формулюванням питання. Відповідь повинна бути сконструйована самим студентом на основі прочитаного і проаналізованого матеріалу в зіставленні з життєвими реаліями, як результат розумового пророблення теорії в тісному зв’язку  із фактами, що спостерігаються;

· - отриману відповідь студенту доцільно   відразу записати  в конспект із зазначенням опрацьованих джерел.

Таким чином, при дотриманні означених вимог,  розумова діяльність студента при самостійному вивченні предмета набуває ознак осмисленої послідовної методичності: задається проблема — навчальна  задача чи запитання; рекомендується література; особливим формулюванням питання стимулюється пошук відповіді, розрахованої на активізацію мислення, до  відома студентів заздалегідь доводяться критерії правильного виконання завдань.   

Способи пізнання і самонавчання людини далеко не завжди виявляються адекватними структурі й особливостям інформації засвоєння. Тому представляється необхідним спеціальне навчання  студентів як структуруванню психологічного знання, так і способам його освоєння. На лекціях та при читанні літератури, студент має навчитись постійно співвідносити отриману наукову інформацію з реальною поведінкою людей, із власними думками, почуттями, переживаннями, критично їх аналізуючи й оцінюючи з нових, уже не буденних, а наукових позицій. Це і буде означати, що на матеріалі вивчення розвивається мислення студента, що  дозволяє йому краще вчитись далі, не заучуючи теорію, а аналізуючи з її допомогою життєві факти. Тільки так може бути продуктивно освоєна психологія як наука. 

У той же час зазначимо, що з точки зору методичних умов реалізації такого дидактичного завдання, на відміну від багатьох інших наук у психології є безсумнівна перевага: область практичного прикладання  наукових знань, фактичний матеріал — люди —- завжди знаходиться «під рукою».

Самостійна робота на лекції

Самостійна робота з психології повинна починатися вже на лекції або уроці, а викладач психології зобов'язаний не тільки орієнтувати на самостійну роботу учнів і студентів, але і допомагати їм виробляти найбільш продуктивні методи пошуку й освоєння інформації.

Як види самостійної роботи на лекції в сучасній дидактиці виділяються: 

· різні види конспектування (поточне конспектування, складання опорного конспекту, складання резюме);

· використання в лекційному курсі фрагментів лекцій, підготовлених студентами;

· самостійне або колективне (мікрогрупами) розв’язання пізнавальних, особливо проблемних задач.

Насамперед варто навчити учнів і студентів правильно працювати з конспектами лекцій. У цьому сенсі варто не лише навчитись продуктивно вести запис основного змісту лекційних матеріалів по ходу викладання, а й вміти складати опорні конспекти. В основному, коли виникає потреба в конспекті з навчальної дисципліни, студенти надають перевагу конспектуванню змісту під час лекції. Ведення опорного конспекту передбачає іншу методику конспектування. 

Такий конспект складається з основних теоретичних положень, фактів, сутності експериментів і т.п. Його підготовка  привчає студента виділяти істотне в лекції, осмислювати ілюстративний матеріал, коротко записувати зміст почутого або побаченого.

Суть роботи з опорними конспектами на лекції полягає в наступному. За 10-15 хвилин до кінця лекції викладач дає завдання студентам підготувати опорний конспект по прочитаній лекції. Це можуть бути основні тези та напрямок їх аргументування або схема основних понять теми та їхнє роз’яснення... Основна мета такої роботи – створити студентом орієнтовну змістову основу власних мнемічних дій для процесу відтворення інформації, отриманої під час лекції. При цьому, якщо це робиться перший раз, необхідно роз'яснити суть опорного конспекту і його призначення. У процесі підготовки першого конспекту викладач контролює хід цієї роботи, при необхідності  консультує студентів. Надалі студентам надається повна самостійність.

Завершується робота в перший раз аналізом 1-2 робіт студентів на цьому ж або на наступному занятті. На наступних заняттях свої опорні конспекти оголошують ще 1-2 студента, а викладач висловлює свої зауваження. Підготовка таких конспектів може бути задана і як самостійне домашнє завдання.

В результаті самостійної роботи студентів над опорним конспектом удосконалюються способи пізнавальної діяльності, а навчальний матеріал зберігається в самостійно структурованій  слухачами формі, здійснюється контроль їх навчальної діяльності,. Можна дозволити користуватись опорними конспектами на заліках, а при правильному доборі запитань і завдань (як правило, такі запитання та завдання мають бути продуктивного характеру) і на іспитах.

Іншою ефективною формою самостійної роботи студентів на лекції може служити рішення навчальних задач. Тут можна використовувати як репродуктивні, так і творчі задачі, але аналіз їх рішення з необхідністю має здійснюватись у спільній діяльності. 

 Метод резюмування тексту, покладений в основу створення опорного конспекту може бути реалізований при вивченні психології  як навчальна задача. Складання резюме наукового тексту або навчальної лекції - один з випадків породження студентами письмового тексту. Резюме можна віднести до особливого типу завдань - реконструктивного. Можуть бути і інші види реконструктивних завдань  - написання рефератів, аналітичних оглядів, опис подій, що спостерігаються, або по спогадах і т. ін.

Розглянемо резюме навчальної лекції, оскільки, як показує досвід, багато студентів гуманітарних факультетів навіть на IV курсі не володіють навичками компресії тексту (його логічного і граматичного стиску), який лежить в основі такого виду самостійної роботи на лекції. Для аналізу особливостей здійснення  резюме як специфічної навчальної задачі на реконструктивне мислення розглянемо декілька студентських резюме однієї  лекції, прочитаної в курсі "Методика викладання психології". Нижче наведені план лекцій і резюме, зроблені студентами відразу після прослуховування лекції на основі використання її конспекту (цитується за В.Я. Ляудіс).

План лекції "Історичні передумови діяльності викладача університету і її специфіка". 

I. Історична ситуація зміни соціального статусу викладача вищої школи на початку XIX в. Поява нового типу діяльності - дисциплінарно-академічної, як вираження нових соціальних функцій вищої школи.

II. Структура діяльності викладача: дослідницький і академічний компоненти в їхньому взаємозв'язку. Аналіз академічної сторони діяльності викладача: 1) навчальні функції, 2) виховні функції.

1. Навчальні функції припускають володіння:

- історичним і логіко-теоретичним аналізом (стисками) навчального предмету (історик і теоретик);

· психолого-педагогічними способами організації процесу засвоєння (організації систем навчальних задач, вибору стратегії і тактики управління взаємодією з учнями відповідно до рівнів засвоєння знань, володіння способами і засобами навчальної комунікації; 

· формами контролю, корекції, стимулювання навчальної діяльності учнів).

2. Виховні функції: 

- виявлення світоглядних аспектів навчального предмета;

- професійна етика;

- володіння всім діапазоном засобів організації колективних форм навчання; інтерес до моральних установок і цінностей особистості учнів або студентів;

- володіння способами актуалізації і перебудови моральних позицій  особистості учнів (студентів).

III. Особистість викладача - основний засіб реалізації ним навчальних  і виховних функцій. Протилежні трактування ролі особистості викладача в навчанні. Незводимість особистісного впливу  викладача ні до однієї з функцій його діяльності. Психологічна основа взаємодії: повага до особистості учня, спрямованість на спільну діяльність, культивування партнерства, професійне і моральне самобудівництво. Особистість викладача психології: усвідомленість усіх функцій і способів діяльності педагога, виділення особливого змісту викладання - формувальний експеримент із власною особистістю, що триває усе життя.

Тепер проаналізуємо резюме, які склали студенти,використовуючи прийом компресії після прослуховування лекції, прочитаної за наведеним планом. У роботах з інформатики, які описують специфіку цього прийому обробки інформаційних матеріалів, підкреслюється лише та сторона в розв’язанні задачі компресії, яка пов'язана з обробкою мовної структури тексту. Рекомендації з рішення цієї задачі зводяться до переліку правил виділення ключових слів, ключових абзаців і фраз. Однак задача компресії змісту тексту передбачає розв’язання, насамперед, особливої розумової задачі. Визначити характер розв’язання цієї розумової задачі допоможе методичний аналіз різних варіантів резюме лекції, які розкривають певні істотні особливості розумової діяльності студентів при рішенні навчальної задачі компресії тексту.
З методичної точки зору, у трьох наведених далі резюме цікавим є характер тієї розумової роботи, яку проробляє студент з метою компресії предметного змісту тексту лекції.

 Резюме I. У лекції розглянуті два питання: 1) статус викладача вищої школи; 2) структура діяльності викладача.

1). Розглядаються: А) історичні передумови статусу викладача вищої школи (ВШ) і його діяльності, а саме: а) становлення духовного виробництва, навчання у ВШ здобуває до початку XIX в. масовий характер, б) реформа університетського навчання Гумбольдтом, викладацької і наукової діяльності; Б) взаємовплив викладацької і наукової діяльності.

2). Розкриваються особливості сучасної дисциплінарно - академічної діяльності (ДАД) викладача: А) Структура ДАД - дослідницька діяльність, діяльність, що власне навчає; зовнішня форма (масова аудиторія), внутрішня форма (особиста школа); Б) виділені дві функції власне  навчальної діяльності: а) керівництво навчальною діяльністю, б) виховна функція, В) сформульовані вимоги до виконання навчальної функції, до виховної функції.

Резюме 2. До XIX ст.. існувало ставлення вчителя до учнів, при якому вчитель лише передавав готові знання, що в мініатюрі відтворювало ставлення духовної еліти до суспільства. З XIX ст. духовне виробництво стає масовим явищем. Привілейоване положення інтелектуала як "долученого до істини" ставиться під сумнів. Ця втрата інтелектуалом "учительської" позиції означала те, що відтепер викладач і учень знаходяться в рівній позиції стосовно істини і вже недостатньо тільки передати готові знання, а необхідно ще і розкрити для учнів сам процес породження знання. Звідси й інша необхідність - поєднання в особі викладача двох функцій: ученого і вчителя, що і відбилося в структурі діяльності викладача сучасного університету.

Резюме 3. Розглянуті і розшифровані можливі позиції викладача стосовно учня: авторитарна і демократична. Показано зв'язок надання переваги   учнями викладачу з демократичною позицією викладача у ставленні до учнів. Підкреслено значення поваги до цілісної особистості учня в навчанні, яке виховує. Як ілюстрації таких положень наведено приклади великих педагогів – ( Ключевського, Грановського, Тімірязєва), розкриті секрети їх успішної викладацької діяльності.

Очевидно, що у трьох текстах резюме спостерігаються досить чіткі розходження, обумовлені характером розумової діяльності, властивої особистості кожного студента, а також - у більшій чи меншій мері - відбиті розходження їх особистісних позицій стосовно змісту лекцій. Підкреслимо, однак, загальний момент, що також явно виступає при зіставленні всіх трьох компресій. Здійснена кожним студентом робота узагальнення несе на собі відбиток рівня розвитку рефлексивного-особистісного компонента їхнього мислення. 

Саме цей рефлексивний-особистісний компонент мислення студентів визначив специфічні особливості стиску і селекції змісту в кожному з наведених резюме лекції - від гранично логізованих і повних схем, де зникають усі особистісні інтонації й акценти лектора (Резюме I), до повної редукції змісту лекції до найбільш суб'єктивно значущих фрагментів, що відбивають ситуативно-особистісну значеннєву орієнтацію студента у змісті тексту (Резюме 3).

Різноманітність форм компресії тексту свідчить, що резюме вбирає індивідуальну своєрідність розумових процесів його укладача. Разом з тим процес побудови резюме виступає як своєрідний вид рефлексивного реконструктивного мислення. 

Представлені міркування мають важливі методичні висновки щодо доцільності використання компресії як дидактичного прийому активізації розумової діяльності студентів на лекції. Зокрема, рішення такого роду задачі на лекції можна використовувати в якості спеціального методичного засобу з метою: 

а) об'єктивації рівня розвитку розумових процесів  студентів; 

б) діагностики їх особистісних установок і позицій; 

в) контролю за повнотою виділення адекватного тексту логіко-теоретичного змісту; 

г) керованого формування рефлексивно - особистісного аспекту пізнавальної діяльності в єдності із системою логічних операцій, адекватних структурі текстів, які резюмуються.

В цьому відношенні завдання на складання резюме лекцій, наукової і навчальної літератури, власних рефератів письмових інтерпретацій можуть служити важливим методичним засобом випереджального управління умовами становлення узагальнених прийомів мислення студентів-психологів при роботі з науково-психологічним текстом. Не менш важлива функція резюме для усвідомлення специфіки індивідуально-особистісних позицій і установок студентів як передумови самоорганізації їх професійного росту.

Корисним напрямком організації самостійної роботи при вивченні психології студентів виявляється і використання в лекційно-семінарському курсі фрагментів лекцій, підготовлених студентами. Підготовка таких фрагментів може бути заздалегідь спланована викладачем, а викладання студентами здійснюватись по черзі. Зміст фрагментів повинен бути цікавим і з необхідністю доповнювати матеріал лекції. Це можуть бути приклади - ілюстрації теоретичних положень, історичні факти, висловлювання вчених, описи експериментів і т. ін.

Викладеним не вичерпуються можливості керівництва самостійною роботою студентів у процесі читання лекцій або проведення семінарсько-практичних занять. Тут завжди є місце педагогічній творчості. Важливо лише наявність бажання це здійснювати.

Позааудиторна самостійна робота студентів

Самостійна домашня робота студентів здійснюється без участі викладача, але за його завданням. Як правило, вона складається із декількох типологічно відмінних видів робіт: читання і конспектування  навчальних і наукових текстів, виконання навчальних завдань, в межах яких відпрацьовується та перевіряється якість засвоєння прочитаного (домашні завдання для студентів стаціонару або контрольні роботи для студентів заочної  та дистанційної форм навчання), продуктивні види робіт (підготовка доповіді для семінарсько-практичного заняття, написання курсових або дипломних робіт), самостійна робота при підготовці до заліків або іспитів.

Як показує досвід, більшість студентів, особливо на молодших курсах, не схильні себе завантажувати роботою, якщо вона не є належно мотивованою та регламентованою. Часто студент і не відчуває в цьому потреби  до певного часу. Це веде до того, що студенти пізно усвідомлюють необхідність самостійного вивчення навчального матеріалу, не встигають придбати необхідні навички роботи з науковою літературою, послаблюючи, таким чином, професійну підготовку.

Важлива частина самостійного навчання - читання підручника, який традиційно вважається провідним видом навчальної літератури. У ньому систематично викладається матеріал на сучасному рівні досягнень даної науки і на доступній студенту мові. Виділимо відмінні риси підручника як виду навчальної літератури.                     

По-перше, підручник містить у стиснутому вигляді основний навчальний матеріал з дисципліни викладання. Сюди вносяться усі вузлові поняття і категорії даної науки із відповідними визначеннями (дефініціями). При необхідності подається коротка історія становлення поняття в науці. Це відноситься, звичайно, до найбільш загальних основних категорій, від змісту яких залежить розуміння логіки й історії розвитку предмету наукової галузі.

По-друге, підручник викладає зміст основних науковий понять у строгій системі, у їхній істотних взаємозв'язкам  взаєминах, у їх супідрядності, де більш широкі поняття і категорії містять у собі менш широкі (вузькі, часткові, конкретні) і є методологічною основою для пізнання предметів і явищ, що позначаються ними.

У третіх, підручник у той же час ніяк не претендує на вичерпне розкриття всього наукового змісту навчального предмета, а позначає основну канву, користуючись якої, потрібно вивчати науку далі, щоб глибше і ширше в ній орієнтуватися. Підручник у цьому сенсі служить певним путівником, для подальшого проникнення в сутність явищ, фактів, подій, яким дається пояснення в даній науці.

 Деякі студенти вважають роботу з підручником ледве не єдиною,  потрібною для  засвоєння знань. У той же час підручник має в навчанні хоча   й велике, та не всеосяжне значення, яке обмежене його відповідними функціями  у вивченні науки.   

Основна функція підручника — орієнтувати учня (студента) у системі знань, умінь і навичок, що мають бути освоєні відповідно до програми навчального предмету. Але підручник орієнтує не по всій глибині і практичному прикладанню наукових положень, що складають зміст даного навчального предмета, не говорячи вже про науку в цілому, а в основних поняттях і категоріях науки, дає часткові відомості про історію їхнього виникнення і включення в науковий обіг, а також про їхнє значення для розуміння навколишнього світу.

Друга функція підручника, в тому, що він окреслює певне коло обов'язкових знань з даного предмету, не претендуючи на глибоке розкриття і докладне доведення логіки їхнього походження. Справа студента— прийняти їх до відома, щоб самому розібратися в рекомендованій науковій літературі й у тому, чого немає в підручнику. Тобто, підручник чітко орієнтує в проблематиці навчального предмета, якщо говорити умовно, за її «широтою», але не за глибиною.

Для студента, який спеціалізується в даний наукової області (наприклад, майбутнього клінічного психолога), читання і розуміння змісту підручника  з певного предмету необхідно, але недостатньо. Йому потрібно більш докладне знайомство і більш глибоке освоєння наукових положень, про які він одержує принципово важливі, але  короткі відомості з підручника. А глибоке засвоєння цих наукових положень стає можливим  тільки при вивченні першоджерел — праць учених - психологів, які досліджують проблеми клінічної психології, виявляють закони і закономірності функціонування психіки людини, яка хворіє, а також вітчизняної та зарубіжної наукової періодики, на шпальтах якої у стислій формі розміщуються публікації про найсучасніші здобутки галузі психологічної науки, яку обрав студент. Тому підручних або науковий посібник служить путівником, що орієнтує студента у основних наукових напрямках розробки проблематики предмету вивчення, у назвах основних праць і їхніх авторів.

Щодо методики читання наукової літератури, то тут, по-перше, студентів потрібно чітко зорієнтувати на те, що будь-який науковий текст має характерну структуру, пов’язану зі специфікою наукового виробництва, яка вимагає від дослідника певної послідовності та чіткості у компонуванні наукових матеріалів. Такі вимоги, зокрема, як необхідний елемент наукової монографії або статті передбачають наявність наукового апарату дослідження, що розміщується на початку роботи, або рекомендованого для читання розділу, та висновків, які, природно, знаходяться у кінці описової частини тексту та узагальнюють його основні ідеї. У науковому апараті, як правило, представлені об’єкт і предмет дослідження, мета та завдання роботи, гіпотези або робочі положення, що розвивають певну наукову ідею, наукова достовірність якої перевіряється в тексті, а також методичний інструментарій дослідження. Висновки ж у систематизованій формі розкривають основні результати здійсненої автором наукової роботи, відповідно до поставлених на її початку завдань.

По-друге, читати таку літературу потрібно за принципом «ідея або теорія в одній, в іншій, у третій і т.д. книгах». Наукова ідея, викладена в одній книзі, може бути розвинута, уточнена, конкретизована в інший, а в третій може бути піддана аргументованій критиці, у четвертій знову підтверджена більш доказово і т.п. Дуже бажано, щоб студент  від викладача отримав первинні знання про логіку розвитку певної теорії. І підтвердження, і спростування наукових висновків однаково корисні для розвитку науки, а студенту — для розуміння цього розвитку. В усіх випадках вивчення проблеми за науковими першоджерелами — прекрасний ґрунт глибокого, справді професійного освоєння науки.  

По-третє, вивчення наукової літератури, будучи одним з елементів усієї системи самостійного навчання, має бути органічно пов'язане з іншими елементами системи — з вивченням  лекційного матеріалу, читанням підручника, виконанням студентом інших видів самостійних робіт  (написанням конспектів, контрольної, дипломної чи курсової роботи, підготовкою до виступу на семінарсько-практичному занятті, заліку або іспитів). 

Ефективним засобом у самостійній роботі студентів із навчальною та науковою літературою є семантичний конспект, який корисно використовувати для закріплення матеріалу при підготовці до контрольних, практичних і  лабораторних занять, іспитів або заліків. Конспект допомагає усвідомити структуру матеріалу, висвітленого на лекції, виділити і запам'ятати істотні моменти. На думку викладачів, які застосовують його у навчанні студентів при цьому  суттєво зростає збереження знань
 
Деякі розділи курсу, які не містять особливих труднощів, можуть бути винесені педагогом на самостійне вивчення. Дуже добре, якщо  викладач, володіючи методикою  складання семантичного конспекту, пропонує студентам в якості каркасу його основні розділи, які служать своєрідним планом до такого вивчення. 

Автор ідеї такого методичного засобу  Г.А. Атанов відзначає, що  семантичний конспект надзвичайно корисний і для викладача, особливо початківця. По-перше, викладач може активно застосовувати конспект у процесі викладання; по-друге, робота над конспектом дає і викладачу, і студенту нові, більш глибокі уявлення про навчальний предмет.

Наступні принципи виступають методичними інструментами для створенні семантичного конспекту як методичного продукту:
1. Принцип дискретності, фактичні знання з предмету повинні бути представлені у виді окремих висловлювань.

2. Принцип завершеності. Загальна сукупність висловлювань повинна відбивати усі фактичні знання про предмет у повному обсязі.

3. Принцип лаконічності. Висловлювання мають містити мінімальну кількість слів, виражаючи при цьому закінчену думку.

4. Принцип первинності визначень. Поняття уперше вводяться через визначення. Ніяке нове поняття не може з'явитися у висловлюванні, що не є визначенням.

5. Принцип одиничності. Будь-яке висловлювання не повинно містити більш ніж одне нове поняття.

6. Принцип недвозначності. Кожне висловлювання має бути семантичним фактом і виражати одну єдину думку.

7. Принцип послідовності. Висловлювання мають бути розташовані в порядку, що відповідає логіці викладу  навчального курсу.

8. Принцип самодостатності. Будь-яке висловлювання має подаватись в повному формулюванні, і його зміст не повинен залежати від інших висловлювань.

9. Граматичний принцип. Структура висловлювань має підкорятися логіці побудови літературно правильної мови.
На думку Г.А. Атанова,  складання семантичного конспекту з гуманітарних дисциплін, в тому числі з психології, де доволі складно виокремлювати семантичні факти в потоці загальних слів, представляє особливе дидактичне завдання. Перед тим як приступити до його складання, необхідно уточнити навчальну програму з дисципліни, відновити в пам'яті всі поняття й основні положення курсу. Подальша робота має бути спрямована на виділення змісту і виділення семантичних фактів. Для цього необхідно проробити певну кількість підручників та іншої спеціальної літератури. 
Варто відзначити, що написання семантичного конспекту — справа хоч і доволі  кропітка, але вдячна. Вона формує в автора глибокі знання навчальної дисципліни, уміння аналізувати, синтезувати й узагальнювати навчальний матеріал. Така робота змушує студента, викладача або практиканта вдумливо ставитися до кожного речення,  кожної думки, викладеної в підручнику або науковому першоджерелі.

Підготовка до заліків або іспитів — не окрема, незалежна від інших навчальних видів діяльності робота, а органічна складова частина самостійного навчання студентів при вивченні психології. Методичні рекомендації щодо організації такої роботи студента можуть бути узагальнені в наступних положеннях: 

1) Підготовку необхідно розпочати з перших днів вивчення курсу. Для чого викладач пропонує студентам орієнтовний список розроблених ним питань. Він зазвичай розміщується у підготовленій ним програмі курсу і може бути доступним  студентам у друкованому або електронному вигляді.

2) Читаючи навчальну та наукову літературу з психології студент засвоює знання  широкого спектру проблем, у тому числі і з  тих конкретних питань, які винесені викладачем на іспит. Тому йому потрібно завжди тримати під рукою орієнтовні запитання і фіксувати для себе (записувати в конспект, відзначати на цьому аркуші і т.д.), з яких питань він знайшов відповіді. Самостійне вивчення рекомендованої літератури звичайно приводить до знання відповідей на всі питання, що виносяться на іспит. Таким чином, засвоєння навчального предмета в процесі самостійного вивчення наукової літератури і є підготовкою до іспиту, а сам іспит стає формою перевірки якості не одне-дводенного вивчення і запам'ятовування текстів підручника і конспектів лекцій у період екзаменаційної сесії, а ефективності всього процесу самостійної навчальної діяльності студента у міжсесійний період. 
Отже, орієнтуючись не тільки на питання, винесені педагогом на лекцію або групове обговорення, але і на орієнтовні запитання, читаючи  доступну літературу,  студент учиться самостійно протягом усього семестру.
Ще одним дидактичним інструментом ефективної організації самостійної роботи студентів у позааудиторний час виступає  виконання ними навчальних завдань, підготовлених викладачем, в межах яких відпрацьовується та перевіряється якість засвоєння прочитаного Це можуть бути різноманітні завдання, виконання яких обов’язково враховується на заліках і іспитах:

а) спеціальні завдання для осмислення пройденого матеріалу (наприклад, скласти логічну схему бази знань певного розділу, параграфу або модуля, окремі завдання; схему структури сучасної психології, її окремої галузі; скласти таблицю вікових особливостей пізнавальної сфери особистості; підібрати ілюстрації до теоретичних положень і т.п.);

б) вивчення окремих тем або питань за підручниками, монографіями. Оскільки в даний час використовуються різноманітні підручники, то студенти можуть одержувати з них інформацію неоднозначну і недостатньо повну. У цій ситуації на самому початку самостійної роботи з навчальної дисципліни доцільно озброїти студентів планом, що містить усі необхідні структурні компоненти  психологічного знання, яке вивчається;

в) розв’язання психологічних задач або пошук відповідей на підготовлені викладачем запитання  за темою вивчення;

г) міні-дослідження. Це невеликі індивідуальні дослідження, які служать ілюстрацією методу  дослідження або теоретичного положення. Наприклад, провести методику «Хто я» - на трьох досліджених (5-6 років, 12-14 років, дорослий, людина пенсійного віку), порівняти отримані результати та зробити висновки;

д) опис експерименту. Це завдання пов'язане з труднощами, що виникають у студентів під час осмислення поняття «експеримент» і освоєнні його опису. Така навичка необхідна для виконання курсових і дипломних робіт. Завдання може бути таким. Знайти опис якого-небудь психологічного експерименту в науковій літературі (досвід показує, що найкращим джерелом є автореферати кандидатських дисертацій) і зробити його короткий конспект;

е) конспектування  першоджерел чи складання тез. Для  конспектування або складання тез доцільно пропонувати окремі розділи, параграфи, фрагменти.  Необхідно попередньо дати докладні рекомендації з виконання такої складної і важливої роботи;

є) написання й оформлення курсових і дипломних робіт. Відповідно до навчального плану, за яким навчаються студенти  по спеціальності «психологія», інформація з цих питань надається студентам керівником від кафедри спеціалізації, на якій готуються роботи, в режимі індивідуальних консультацій. Може студент керуватися і спеціальною методичною літературою, яка має бути наявна в методичному кабінеті факультету, бібліотеці навчального закладу. В деяких університетах така інформація викладається в спеціальному курсі Методологія і методика психологічного дослідження.

Особливе питання обговорення в межах методики організації самостійної роботи – проблема конструювання навчальних завдань з психології. Її доцільно розглянути з позиції психологічного аналізу форми та змісту таких завдань.

З позиції форми завдань необхідно прагнути до того, щоб  формулюванням навчального  питання чи умовами задачі забезпечувалася необхідна глибина засвоєння матеріалу.  Так, наприклад, порівняємо два формулювання запитання по одній темі: перше — «Що така увага?» і друге — «Існує кілька точок зору на увагу: а) це один із психічних процесів; б) це не якийсь особливий, незалежний процес, а сторона чи момент будь-якого іншого психічного процесу (сприйняття, мислення і т.д.); в) ця така властивість психіки, що забезпечує зосередженість, спрямованість діяльності на об'єкт; г) це внутрішній контроль за відповідністю розумових дій програмам їхнього здійснення, тобто один з моментів орієнтовно-дослідницької діяльності; е) за теорією Узнадзе, увага пов'язана з установкою: остання є «внутрішній стан уваги людини»; ж) за «моторною теорією уваги» Т. Рибо, увага похідна від рухів і регулює рух, викликається емоціями і супроводжується ними.

В першому  випадку студенти отримують банальне запитання, яке як навчальне завдання вимагає від них лише запам’ятовування і відтворення відомого змісту визначення психологічного поняття. У другому випадку навчальне завдання студентам можливо сформулювати набагато перспективніше з позиції актуалізації психологічних механізмів учіння: «Яка з цих точок зору представляється вам найбільш переконливою і чому? ».

Отже, одне з цих формулювань вимагає тільки читання й запам'ятовування, а інше — досить глибоких міркувань. Якщо для відповіді на запитання в першому формулюванні достатньо завченої дефініції, то на запитання в другому формулюванні відповідь можна отримати тільки в процесі самостійних роздумів. За таких обставин, запам'ятовується не те, що механічно завчено,  а те, що усвідомлено й освоєно, тобто стало предметом активної розумової діяльності, а, отже, за законами тієї ж психології, закарбується в пам’яті більш надійно та міцно. 

Взагалі, з точки зору концепції усвідомленого навчання, при розробці завдань для самостійної роботи пропонується уникати формулювання, що містять питання типу «хто», «що», «коли», «скільки», «де» і т.п., які орієнтують на пошук готових відповідей, заохочують начотництво і прагнення до бездумного запам'ятовування. У кінцевому рахунку, націленість самостійної роботи студента на розв’язання проблемних питань і задач і корисна (розвивається самостійність мислення і творчості), і цікава (несе радість пізнання нового, моральне задоволення від відчуття реального збільшення знань).

Б,Ц. Бадмаєв, який спеціально методично досліджував  питання змістовної сторони навчальних завдань, розрахованих на стимулювання мислення студентів у самостійному вивченні психології, стверджує, що якщо класифікувати можливі запитання і  задачі з психології за їхнім змістом, то вони можуть бути розділені на такі групи: 

1) питання і задачі на  з'ясування чи виявлення наукового або  теоретичного змісту психологічного поняття (наприклад: «Що таке увага?»), тобто питання на адекватне розуміння наукового тексту;
 2) питання і задачі на критичний аналіз різних точок зору в психологічній науці на проблеми психології (вищенаведене завдання або, наприклад, різні визначення предмета психології чи поняття «особистість у психології»);

3) запитання (задачі) на розуміння теорії у її прикладанні до практики, тобто питання або задачі на аналіз прикладів з реальної дійсності, на ті або інші  поняття,  закономірності психології   (Наприклад, Д.І. Менделєєву наснилася таблиця хімічних елементів, що нині відома як «Періодична система елементів Д.И. Менделєєва», розроблена автором на основі відкритого їм же в 1869 р. закону («Періодичний закон Менделєєва»). Чи є діяльністю те, що таблиця наснилася у сні? Ще приклад: Уключили рубильник, заробили жорнова млина, і мішки швидко стали наповнятися борошном. Тут три дієслова. Який з них позначає діяльність?);

4) питання на зіставлення життєвої і наукової точок зору на відомі всім явища психіки (як, наприклад,  визнання чи заперечення вродженості здібностей);

5) питання на аналіз характерних рис особистості, а також окремих актів поведінки людей з урахуванням закономірностей психології (наприклад,  чи може меланхолік швидко й охоче змінювати друзів?);

6) задачі на виявлення психологічних критеріїв оцінки вчинків і дій людей в різних ситуаціях, виходячи із загальної теоретичної посилки (наприклад: «Уявіть собі (і опишіть), як поведуться холерик, сангвінік, флегматик і меланхолік, довідавшись, що їм поставили незадовільну оцінку за реферат або на екзамені»);

7) задачі і запитання на оцінку практичного значення окремих теоретичних положень психології і підтвердження оцінного судження реальними прикладами-фактами (наприклад: «Яке значення має для батьків знання періодизації психічного розвитку дітей?»);

8) задачі на психологічну характеристику особистості  знайомої людини або психологічний аналіз якоїсь відомої студентам діяльності (наприклад, «Психологічна характеристика особистості мого друга» чи «Психологічна структура діяльності вчителя, викладача» і т.д.);

9) задачі на виявлення історичної обумовленості виникнення нової наукової  ідеї або нового теоретичного пояснення раніше відомих фактів (наприклад: «Як виникла ідея про те, що предметом психології є не вся психіка, а її орієнтуюча функція або орієнтовна діяльність? »);

10) задачі на зіставлення (порівняння) раніше існуючих поглядів на психічне явище з новим поглядом на нього і пояснення причин зміни, що відбулися останнім часом (наприклад, зміна методологічного підходу до вивчення психіки: спочатку функціональний підхід, потім особистісний, а тепер — діяльнісний);

11) задачі на психологічне пояснення різних ілюзій, оман, помилкових думок, забобонів і т.п., поширених у повсякденному житті (наприклад, віра у прикмети, віщі сни. Чим пояснити таку віру  людей?);                              

12) задачі і запитання на психологічне пояснення цінностей  більшості людей при різких змінах умов життя (суспільних відносин, економічних і правових норм і принципів, соціальних умов життя і т.п.), коли одні цінності міняються на інші, колишні життєві орієнтири губляться, а нові чомусь не з'являються. (Наприклад, одні позитивно сприймають  настання ринкових відносин, а інші навпаки (навіть при рівності моральних і матеріальних основ і надбань. У чому психологічна причина відмінностей у поглядах приблизно рівних за соціальним положенням людей?);                                           

13) задачі і питання на психологічний аналіз особистостей героїв літературних творів, психологічну експертизу їхніх дій і вчинків, а також на підбір найбільше яскравих прикладів з життя персонажів для ілюстрації основних теоретичних положень психології (наприклад: «Оцінити характери героїв Тараса, Остапа й Андрія за їх поведінкою, описаною М. В. Гоголем у повісті «Тарас Бульба»).              

Особливо треба підкреслити необхідність використання творів художньої літератури для психологічного аналізу особистості і діяльності. Ця дидактична традиція має довгу історію, пов’язану з викладанням психології, що засвідчують відповідні публікації П.П. Блонського, О.Н. Нечаєва ще у ХІХ - ХХ століттях. Наявне тут і ґрунтовне психолого-педагогічне підґрунтя: такого роду сюжети - найбільш доступний і достатньо свіжий матеріал для учнів і студентів, недавніх школярів, чий досвід ще недостатній, щоб фактичний матеріал добирати з реального життя.

Отже, більша частина запитань і задач для самостійної роботи з психології має бути присвячена психологічному аналізу людських взаємин, вчинків і поведінки людей, їхніх особистісних властивостей і рис, особливостей різних видів діяльності, що оточують учня або студента й у який він обертається, діючи в якості суб'єкта суспільних відносин. Зауважимо, що рішення навчальних задач, пошук і знаходження відповідей на проблемні питання, що переслідують навчальні цілі, перетворюють повсякденне життя і діяльність учня, студента і його найближчого оточення у своєрідний навчальний полігон, навчальну лабораторію по застосуванню теорії психології до реалій сучасного життя.

На закінчення ще раз підкреслимо, що в будь-якому випадку первинно самостійна робота студентів  направляється та регламентується викладачем. Він розробляє теми рефератів і усних доповідей, практичні завдання для виконання у позааудиторний час, формує орієнтовний список тем для написання курсових і дипломних робіт, підготовлює основну та додаткову літературу за такими темами, запитання для екзаменів і заліків з предмету викладання.

Завдання для самостійної роботи
1. Складіть логічну схему бази знань цього параграфу.
2. Порівняйте психологічний зміст самостійної й самоосвітньої роботи.
3. Охарактеризуйте варіанти самостійної роботи студентів на лекції з психології.
4. Проаналізуйте види позааудиторної самостійної роботи з психології.
 5. Розкрийте методичні принципи  складання семантичного конспекту

Педагогічний практикум
1. Розв’яжіть письмові завдання для самостійної роботи, представлені в тексті цього параграфу.  

2. Самостійно розробіть аналогічні завдання для самостійної роботи з психології, послуговуючись представленим переліком можливих варіантів. Запропонуйте його розв’язати колегам-студентам та оцініть їхні відповіді, порівнявши з тією, яку передбачали самі.

3. Знайдіть в науковій або навчальній літературі опис науково-експериментального дослідження, виділіть і письмово зафіксуйте науковий апарат цього дослідження.

4.Складіть тези цього параграфу або однієї глави будь-якої наукової монографії з психології, послуговуючись методичним прийомом, відомим Вам як компресія.

5. Створіть опорний конспект цього параграфу. 

5. Створіть семантичний конспект цього параграфу. Визначте  зв’язки його основних змістовних матеріалів з іншими частинами цього навчального посібника.

6. Проаналізуйте методичні особливості створених вами письмових текстів при виконанні завдань 4-6 

7. Визначте різницю між поняттями “опорний конспект” та “семантичний конспект”, “резюме тексту”.

2.5. Контроль і оцінювання знань з психології

Педагогічний контроль як інструмент управління процесом освоєння знань з психології. 

Функції, види та форми здійснення контролю.
Тестовий контроль знань з психології і його дидактичні функції
Критерії та рівні оцінювання вивчення психології в середній та вищий  школі.

Педагогічний контроль як інструмент управління процесом освоєння знань з психології

Необхідність контролю процесу освоєння знань з психології учнями та студентами обумовлюють низка психолого-дидактичних причин, основними серед яких є не сформованість професійних мотивів учіння студентів; недосконалість навичок самоконтролю; недостатній рівень підготовленості до оволодіння новим знанням; обмеження, пов'язані з можливостями до навчання (рівень здібностей).

Психологічний зміст методів контролю та самоконтролю знань полягає у встановленні зворотного зв’язку між викладачем і аудиторією за критерієм повноти та глибини опанування останньою навчальними знаннями. Цей же механізм на рівні індивідуальної свідомості студента або учня надає її носію інформацію, яка активно впливає на його загальне самоставлення та рівень домагань в навчанні. Методи контролю можуть бути різні: індивідуальна перевірка, фронтальна перевірка, самоконтроль, рейтингова система контролю навчання. Сьогодні у викладанні психології загальноприйнятим фактом вважається визнання різноманітних письмових робіт (тестування, творчі й проблемні завдання) найбільш перспективним напрямом використання методів контролю ефективності навчання. 

Контроль - це перевірка якості освоєння навчального матеріалу, установлення зворотного зв'язку між викладачем і учнями. В організації навчання контроль знань виконує різні функції. Для студентів  контроль забезпечує якість освоєння знань, дає можливість зрозуміти помилки, неточності, вчасно їх виправити і краще розуміти навчальний матеріал, а також формувати здатність до самоконтролю. Для викладача контроль надає інформацію про хід і якість засвоєння матеріалу студентами, їх типові помилки, особливості уваги та інтересів учнів, що дозволяє педагогу бачити свої дидактичні промахи і вчасно вносити корективи в процес викладання.

Функції контролю у викладанні психології можна звести до наступного:

1)  діагностична - виявлення рівня освоєння і оцінка знань студентів;

2)  корекційна - усунення помилок і неточностей у знаннях;

3) розвивальна – отримання  студентами інформації про причини допущених помилок в процесі самопідготовки і шляхів їх усунення в подальшій роботі.
Основні принципи контролю навчання психології зводяться до наступних:

1. Професійна спрямованість змісту матеріалів контролю.

2. Надійність, валідність і системність підготовлених засобів контролю. Їх відповідність основним завданням викладання певної навчальної дисципліни.
3. Систематичність здійснення контролюючих заходів.

При організації та здійсненні контролю викладачу психології доцільно орієнтуватись на наступні інтегральні показники рівня оволодіння предметом:

• оволодіння психологічною термінологією;

• знання суттєвих характеристик і ознак психологічних понять;

• диференційованість психологічних понять;

• структурність психологічного знання - здатність до співвіднесення і визначення місця часткового знання чи факту в загальній структурі навчального предмету.

Види і форми контролю. В залежності від обсягу і характеру контролю у викладанні психології розрізняють 3 види контролю освоєння навчальної інформації:

1) поточний контроль;

2) контроль проміжних результатів засвоєння;

3) підсумковий контроль.

Поточний контроль не має певних формальних обмежень. Він здійснюється за задумом викладача по ходу викладання навчальних матеріалів і є його творчістю. Основне завдання такого контролю полягає у забезпеченні зворотного зв’язку між педагогом і аудиторією в аспекті його інформування про ефективність усвідомлення та освоєння психологічної інформації. Як варіанти організаційних форм такого контролю виділяють: оперативний контроль, бліц контроль, контрольне завдання з письмовим звітом, здача модуля.
а) оперативний контроль (на лекції). За 5 хвилин до кінця лекції викладач дає студентам  2-3 запитання з   матеріалу викладання. Відповідь пропонується  дати в письмовому вигляді. Результати оперативного контролю  та зауваження викладач робить на наступному занятті, після перевірки письмових робіт студентів;

б) бліцконтроль. По завершенню викладання теми, за 5 хвилин до закінчення заняття, студентам пропонується написати слова, які вони запам'ятали з цієї теми. Викладач перевіряє (кількість слів, їхня відповідність темі, помилки) і на наступному занятті проводить аналіз;

в) контрольне завдання з письмовим звітом. Це може бути будь-яке завдання (перелічити.., порівняти..,  скласти або заповнити таблицю.., розв’язати психологічні задачі... і т. ін.).

а) здача модуля. З переходом на нову кредитно-модульну систему організації навчання виникла необхідність в періодичному (у кінці кожного модуля) фронтальному оцінюванні рівня засвоєння студентами матеріалів освоєного модуля. Наша практика викладання показала ефективність здачі модуля у  формі письмового заліку. На залік виносяться усі запитання теми. Коротка стисла відповідь студента на половину з них зараховується як залік. Як альтернативне завдання студенту пропонується  скласти схему бази знань вивченого модуля і відповісти ще на одне або два запитання з їх переліку.

Усі вище перелічені форми контролю – групові, а наступна є індивідуальною:

б) колоквіум – усне індивідуальне опитування студентів за всіма питаннями вивченої теми.

Підсумковий контроль - це перевірка кінцевого результату. До такого виду контролю відносяться семестрові або курсові заліки та іспити. Вони мають різні дидактичні функції. До підсумкового контролю відносяться також різного виду контрольні (ректорська, міністерська та ін.), курсові, дипломні роботи і державний іспит.

Залік проводиться після закінчення вивчення навчального курсу. У випадку довготривалого терміну викладання дисципліни (коли вона читається більше ніж один семестр) залік з неї проводиться у кінці семестру за змістом тих тем або розділів, які вже вивчені студентами. Основні функції заліку як форми підсумкового контролю - навчальна і контрольна. Виходячи з такого розуміння функцій, питання до заліку повинні бути максимально детальними, щоб студенти не упустили жодного важливого елемента знань. У процесі складання заліку викладач уточнює знання студентів, коментує їх відповіді. 

 В сучасній дидактиці вищої школи розрізняють декілька видів заліку, форми яких сьогодні все частіше використовуються не лише у вищий, а й у середній школі:  запитання-відповіді (письмово або усно), колоквіум, тести, навчальна гра, мозковий штурм.
1. Традиційним видом заліку вважається його індивідуальна форма – типу запитання-відповіді. Усна форма заліку реалізується  або як запитання по  білетах (в білеті може бути й одне питання, але воно передбачає повне вислуховування відповіді студента викладачем, а при необхідності уточнення повноти знань задавання ним інших питань), або як той же колоквіум - своєрідне інтерв'ю кожного студента у присутності всієї групи (наприклад, з питань тезаурусу курсу, які припускають коротку відповідь);

Письмовий залік може мати ті самі методичні засоби організації й проведення (білети, списки запитань), а також групову або індивідуальну форму проведення; перспективним засобом підсумкової перевірки знань в межах заліку сьогодні зарекомендували себе тестові завдання (електронні або друковані), особливо якщо викладач підготував для цього багатоваріантне (30 варіантів та більше) методичне забезпечення.

2) навчальна гра - групова форма організації заліку, яка може бути організована і у ВНЗ і в межах шкільного факультативного навчання, наприклад, як захист певної концепції психічного явища. Група розбивається на 2-3 підгрупи по кількості обговорюваних концепцій. Кожна підгрупа одержує план і заздалегідь готується до гри (розподіляє ролі, функціональні обов'язки й т. ін.). Обирається група експертів (з числа учнів або  студентів).  Вона може бути змінною. У процесі гри виступають представники кожної групи, які оцінюються групою експертів. Завершується гра підведенням підсумків, оцінюванням і визначенням переможців;

3) ще одна групова форма реалізації контролю знань з психології може бути організована у вигляді мозкового штурму. Методика її реалізації наступна: група розбивається викладачем на підгрупи по 3-5 осіб. Кожній підгрупі пропонується заздалегідь підготовлена картка з 5-7 запитань проблемного характеру. Далі всім пропонується обговорити питання з використанням будь-яких джерел (конспекти лекції, підручники, монографії...). Завершується залік бесідою групи з викладачем, де  викладач уточнює правильність відповідей і якість активності кожного. Якщо студент показує низький рівень знань, то він відправляється для роботи в групу, яка здає залік  наступною.
На відміну від заліку іспит є більш узагальненою формою контролю, що використовується для підсумкової оцінки засвоєння  учнями та студентами знань, умінь та навичок з найважливіших базових дисциплін викладання. Форми іспитів різноманітні: співбесіда за питаннями білету, письмовий іспит, тестовий контроль.
1) Співбесіда за питаннями білету. Питань до іспиту рекомендується готувати небагато, але вони мають бути узагальненого характеру. Сюди можна включити практичні запитання, задачі,  питання на знання першоджерел. Сам білет має містити 3-4 завдання теоретичного і практичного характеру з основних розділів пройденого курсу. Як правило, білети редагуються і пере затверджуються щорічно на засіданні кафедри. Кількість білетів готується із розрахунку: кількість членів групи (в середньому 25 осіб) плюс 3-4 білети, які  забезпечують можливість вибору студенту групи, який здає останній. 
При оцінюванні відповідей доцільно враховувати насамперед узагальненість, логічність, знання теоретичних законів і фактів, персоналій, культуру мови й мовлення студента.  В ході оцінювання викладач повинен указати студенту на позитивні і негативні сторони його відповіді. Тим самим аргументуючи ту оцінку, яку він ставить відповідаючому. Середня тривалість екзаменаційного опитування – до 20 хвилин часу.
2) Письмовий іспит. Письмовий іспит із психології також передбачає наявність  білетів. Ця форма фронтального контролю передбачає спеціально оговорений час її виконання студентами – в середньому 3 академічні години. А також відповідний час для перевірки екзаменаційних робіт викладачем, який розраховується із врахуванням кількості робіт студентів.
Тестовий контроль знань із психології
Дидактичними умови ефективності контролю знань з психології виступають:

1. Об'єктивність (наявність єдиного критерію).

2. Непорушність оцінок, що виносяться викладачем (вони не підлягають сумніву).

3. Гласність.
Таким вимогам найбільш повно відповідає тестовий контроль, який на сьогодні став одним із популярних методів контролю якості засвоєння знань. Вважається, що тестова методика як засіб аналізу й оцінки засвоєння знань студентами має певні переваги перед іншими способами перевірки знань, тому що вона дозволяє одержувати більш визначене й об'єктивне уявлення про якість знань, їх ефективність та дієвість (Ю.М. Орлов, В.И. Каган). Під дієвістю знань розуміється їхня єдність з навичками і вміннями.
В дидактиці під тестом розуміють стандартизоване завдання, за результатами  виконання  якого, як правило, це обрання певного варіанту відповіді  із числа наявних,  виноситься судження про ступінь засвоєння матеріалу учнем, що виражається у присудженні йому індивідуального балу.
Для потреб контролю знань з психології використовуються  тести  успішності або тести досягнень. Правильно складені тести виконують не лише контрольну, але й навчальну функції. В ідеалі завдання дидактичного тесту повинні бути розраховані на глибоке знання аудиторією навчальної літератури, стимулювати процес пошуку рішення завдання не шляхом напруження пам'яті учня або студента, а насамперед в процесі їх активного живого мислення.

Вимоги до тестів. В сучасній дидактиці існують певні критерії розробки та використання тестів у навчальній діяльності ВНЗ. Зокрема, він має бути валідним, надійним, зрозумілим, простим, однозначним та повним.
Отже, тест із психології має бути валідним  або адекватним, тобто його завдання мають відповідати матеріалу вивчення по змісту, обсягу і рівням засвоєння. Надійність тесту розуміється, як здатність вимірювати саме певну ступінь засвоєння матеріалу. Це можна перевірити повторним тестуванням. Зрозумілість тесту означає, що користувач (учень або студент ) розуміє, які завдання й у якому обсязі він має виконати. Простота тесту полягає в тому, що завдання формулюються як можна коротше і чіткіше.  Однозначність тесту означає, що при оцінці якості його виконання різними експертами не повинно бути протиріч. Повнота тесту припускає охоплення в одному тесті всіх елементів вимірюваного знання (понять, функцій, властивостей ...).

Важливим також є питання структури тестів. У структуру будь-який тесту мають входити наступні елементи:

- вказівки на те, які знання тест повинний виявити (що мав на увазі укладач);

- опис умов завдання;

- інструкція виконавцю: як він повинний представити результат (вибрати з декількох, відзначити рішення, самому сконструювати ...);

- еталон (або ключ, шаблон) рішення.

Тести необхідно піддати експериментально-статистичній перевірці. Критерієм придатності тесту успішності виступає   такий показник розподілу результатів його виконання групою учнів або студентів, який наближається до нормальної кривої.

Види тестів успішності. Тести досягнень підрозділяються на: відкриті й закриті.

Закриті тести передбачають вибір відповіді із числа запропонованих розробником.  Така ситуація відкриває студенту можливість успішного проходження тестового контролю без належної підготовки до нього, а лише на основі вгадування. Тому закриті тести розрізняються наявністю варіантів відповідей. Якщо це тест з двома альтернативними відповідями, то відсоток  угадування дорівнюється 50%, що теоретично  допускає правильне розв’язання половини завдань навіть без підготовки.
У випадку створення тесту з множинним вибором (наприклад, 5 варіантів відповідей на питання), відсоток угадування зменшується до 20%. І за таких умов набрати необхідну кількість балів (не менше 60% правильних відповідей) без спеціальної підготовки стає практично неможливо.
При складанні таких тестів важливо, щоб студент знав, скільки правильних відповідей передбачено розробником. Це досягається інструкцією (наприклад, вибрати 1  правильну відповідь).

Відкриті тести - характеризуються тим, що можливі варіанти відповіді не передбачаються і виконуючий його повинен конструювати відповідь сам. До таких тестів відноситься, наприклад, тест – ессе. Основна незручність відкритих тестів полягає в їхній перевірці, для якої неможливо створити “ключ” або шаблон. Внаслідок цього такий метод контролю є незручний і тому мало застосовується.

Рівні тестів. Якість тестування може бути поліпшена, якщо послідовно пред'являти студентам по тому самому питанню або вивченій темі тести різного рівня складності, починаючи з першого. При цьому наступний більш складний тест дається тільки після успішного рішення попереднього Така батарея тестів має назву тест-сходи. Змістовно тут можна використати систему навчальних задач Толлінгерової  - Ляудіс

1 рівень - тести вимагають впізнавання, пригадування, без перетворень.

2 рівень - тести вимагають використання засвоєної інформації в типових ситуаціях, при рішенні типових задач.

3 рівень - тести вимагають переносу знань у нетипову ситуацію.

4 рівень - тести вимагають уміння самостійно знаходити рішення, створюючи нові для студента правила й алгоритми рішення.

Недоліки тестового контролю. Тестовий контроль має і певні недоліки. Основні серед них можна узагальнити як наступні:

- тест не дає можливість перевірити уміння учнів послідовно викладати навчальний матеріал;

- в межах його виконання не можна перевірити мовні уміння;

- тест дає лише кінцевий результат і не зрозуміло, яким способом він отриманий;

- не будь-які уміння, навички і навчальний матеріал, можна перевірити тестами (зокрема, розуміння сутності теоретичних концепцій, цілісне уявлення про діагностичні методи, ...).

Отже, в цілому ж при тестовому контролі діагностика знання все-таки носить вибірковий характер.
Тестовий контроль припускає й особливий метод навчання. Найбільш придатною для цієї мети є технологія програмованого навчання на основі методу, розробленого Б.Ф. Скінером,  де тестовий контроль здійснюється після кожної теми, а знання відпрацьовуються по типу стимул-реакція.
Критерії та рівні оцінювання вивчення психології у вищий  та  середній школі
Зовнішній контур регуляції учіння створює оціночна діяльність педагога, яка в такий спосіб орієнтує та коригує самостійну учбову активність учнів. Б.Г. Ананьєв розрізняв такі основні функції педагогічної оцінки, як: а) орієнтація їх у стані  знань та ступені відповідності їх вимогам обліку; б) заохочення, стимуляція розумової роботи учнів; в)  безпосередня або опосередкована інформація про успіх, або неуспіх у даній учбовій ситуації; г) вираження загальної думки, судження педагога про учня. 

Ці функції можуть бути в різній мірі представлені в оцінці педагога. В залежності від цього Ананьєв Б.Г. пропонує розрізняти загальну та парціальну оцінки. 
Загальна оцінка є системним утворенням та відбиває судження педагога про учня за всіма функціональними параметрами а) – г), наведеними вище. Вона також враховує такі індивідуально-особистісні характеристики учня, як його рівень здібностей, ставлення до навчання, дисциплінованість та інші. В сучасному розумінні такому тлумаченню відповідає поняття відзнаки. Вона має бальний характер і в залежності від прийнятої у різних країнах системи оцінювання може коливатись від 5 до 100 та більше балів. Зазначимо, що цей регулятивний механізм  за своїм формуючим впливом більше відповідає становленню самооцінки учня, студента як особистісного утворення, складової частини його самосвідомості, оскільки тут об'єктом оцінювання учбових досягнень є знання, вміння та навички, досвід творчої діяльності, досвід їх емоційно-ціннісного став​лення до навколишньої дійсності.

Парціальна оцінка насамперед є педагогічним засобом забезпечення поточного контролю навчальної діяльності учня, його орієнтування в актуальній  ситуації навчання. Вона є, по суті,  не кількісною, а якісною характеристикою, тобто інформує учня про те, чи  засвоїв він необхідний матеріал на рівні, який дозволяє самостійно та правильно використовувати набуті знання.  Її регулююча функція полягає в тому, що у випадку, якщо знання та навички недосконалі, оцінка стає від’ємною, що свідчить про необхідність повторного звертання до навчальних матеріалів з метою більш точного освоєння  знань та формування відповідних навичок. Якщо ж, навпаки, оцінка схвальна, позитивна,  то психологічно це означає, що знання та навички засвоєні, навчальна ситуація вичерпана і можна переходити до наступної ситуації, яка містить новий блок необхідної навчальної інформації.

 Спеціальною психологічною проблемою, тісно пов`язаною з формуванням самооцінювання школярів та студентів, є питання впливу оцінки на ефективність навчання. Умовно оцінки можна розділити на негативні, позитивні та нейтральні. Класичні експерименти Д. Герлока довели, що найменший стимулюючий потенціал містять нейтральні оцінки, позитивні краще впливають на слабовстигаючих учнів, стимулюючи їх мотивацію до навчання, а негативні оцінки є ефективним коригуючим засобом регулювання навчання гарно встигаючих сильних учнів, оскільки, створюючи загрозу статусу такого школяра, стимулюють його учбову активність для засвоєння погано оціненої теми. Кожен з виділених типів парціальних оцінок має декілька змістовних різновидів. Б.Г. Ананьєв класифікував їх у наступний спосіб:

а)  нейтральні оцінки: невизначені (угу…, гм…) невизначені (ну, добре, там побачимо…), непрямі, і тому можуть бути незрозумілими учню;

б)  негативні оцінки: зауваження, заперечення,  догана з елементами сарказму, докору, загрози та нотації (наступного разу будеш переписувати 10 разів);

в) позитивні оцінки: підбадьорення або заохочення (давай, давай, ну, ну…а  далі?), схвалення ( молодець, правильно!) та згода  (так, добре…).

У вищий школі України сьогодні практично співіснує дві системи оцінювання: традиційна 5-ти бальна система та кредитно-рейтингова.  В межах першої основним кількісним показником якості освоєння студентом психологічної дисципліни слугує екзаменаційна оцінка,  поточному ж і проміжному оцінюванню відводиться допоміжна роль. В основі оцінювання знань студентів  із курсу викладання психології передбачаються наступні якісні характеристики:

· ґрунтовність і широта знань із дисципліни вивчення, в обсязі, передбаченому навчальною програмою;

· рівень свободи  використання набутих знань, з метою їхнього застосування для розв’язання теоретичних і прикладних проблем психологічної науки і практики; рівень розвитку здатності до творчого синтезу різних точок зору на предмет обговорення;

· прагнення студента до цілісного та всебічного оволодіння технологією застосування психологічних методів у практиці самостійного навчання, набуття   досвіду  та формування відповідних вмінь професійної діяльності;

· самостійність та комплексність  мислення студента, його намагання використовувати набуте знання для аналізу життєвих ситуацій.

При визначенні досягнень студентів у вивченні курсу психології аналізу підлягають:

— характеристики їхньої відповіді, яка може бути елементарною, фрагментарною, неповною, повною, логічна, доказовою, обґрунтованою, творчою;

— якість знань, їхня правильність, повнота, осмисленість, глибина, гнуч​кість, дієвість, системність, узагальненість, міцність;                

— ступінь сформованості загально навчальних та предметних умінь і на​вичок;                                                       

— рівень оволодіння розумовими операціями: вміння аналізувати, син​тезувати, порівнювати, абстрагувати, узагальнювати, робити висновки тощо;                                                          

— досвід творчої діяльності (вміння виявляти та ставити проблеми, формулювати гіпотези, розв'язувати проблеми). 

З урахуванням зазначених критеріїв передбачаються наступні рівні оцінювання:

“Відмінно” Знання студента є глибокими, міцними, узагальнени​ми, системними; він вміє застосовувати знання творчо, його навчальна діяльність має дослідницький характер, позначена вмінням самостійно оці​нювати різноманітні життєві ситуації, явища, факти, виявляти і відстоюва​ти особисту позицію.

“Добре” Студент знає істотні ознаки понять, явищ, законо​мірностей, зв'язків між ними, а також самостійно застосовує знання в стандартних ситуаціях, володіє розумовими операціями (аналізом, абстра​гуванням, узагальненням тощо), вміє робити висновки, виправляти допу​щені помилки. Його відповідь  повна, правильна, логічна, обґрунтована, хоча їй і бракує власних суджень. Він здатний самостійно здійснювати ос​новні види навчальної діяльності.
“Задовільно”  Студент відтворює основний навчальний матеріал, здатний розв'язувати завдання за зразком, володіє елементарними вміння​ми навчальної діяльності.

“Незадовільно” Відповідь студента при відтворенні, навчального матеріалу,  якщо він це  намагається зробити, елементарна, фрагментарна, зумовлена лише початковими уявлен​нями про предмет вивчення.

           За умов впровадження кредитно-рейтингової системи оцінювання, спрямованої передусім на розвиток у студента здатності до самостійності в навчанні, формування знань вмінь і навичок студентів із психологічних дисциплін здійснюється в 100 бальній системі оцінювання (це і є кредит, який має “відпрацювати” кожній студент в межах поточного, проміжного і підсумкового контролів якості освоєння навчального курсу). Рівень освоєності кредиту відображує індивідуальний рейтинг, який виникає як результат оцінювання навчальної активності  студента протягом усього періоду вивчення дисципліни.  При цьому між усіма  формами оцінювання встановлюються відносини паритетності й наступності: оцінки однієї форми підготовлюють перехід до іншої.

Поточний контроль у переважній більшості орієнтований на оцінку активності роботи студентів на семінарсько-практичних  і лабораторних заняттях, яка обов’язково має бути бальною. Він базується на аналізі якості підготовлених студентом доповідей, доповнень до них і запитань, які виникають у нього під час дискусії з питань, винесених на обговорення, а також на оцінці рівня виконання письмових завдань фронтальної (в навчальній аудиторії) та самостійної роботи.

Проміжний контроль здійснюється після вивчення окремих тем з психології або модулів у письмовій  (контрольна робота, здача модуля або теми) та усній (колоквіум) формі і також має свій діапазон балів, які може набрати студент.

Формою підсумкового контролю засвоєння дисципліни виступає залік або іспит, до яких є необхідним допуск у вигляді певної кількості набраних балів (як правило, не менше 60-ти). З іншого боку, у разі набрання певної кількості балів як результату систематичної й напруженої роботи в семестрі, така системи оцінювання відкриває студенту можливості для  перенесення відповідної кількості балів, набраних протягом семестру, в залікову відомість, оминаючи підсумковий контроль. За таких обставин він сам як реальний суб’єкт власної навчальної діяльності приймає рішення про те, чи йти йому на іспит або залік, аби підвищити остаточну оцінку, чи ні. 
З точки зору сучасної української дидактики шкільне оцінювання має ґрунтуватися на позитивному принци​пі, що передусім передбачає врахування рівня досягнень учня, а не ступеня його невдач. З метою забезпечення об'єктивного оцінювання рівня навчальних до​сягнень учнів вводиться 12-бальна шкала, яка дозволяє більш повноцінно враху​вати їхні особисті здобутки. 
У загально-дидактичному плані  у вивченні психології доцільним є виділення чотирьох рівнів навчальних досягнень учнів: початкового, середнього, достатнього, високого. Рівні визначаються за такими характери​стиками:

І рівень — початковий. Відповідь учня при відтворенні навчального ма​теріалу елементарна, фрагментарна, зумовлюється початковими уявлен​нями про предмет вивчення;

II рівень — середній. Учень відтворює основний навчальний матеріал теми або курсу, здатний розв'язувати завдання за зразком, володіє елементарними вміння​ми навчальної діяльності;

III рівень — достатній. Учень знає істотні ознаки понять психологічних, явищ, законо​мірностей, зв'язків між ними, а також самостійно застосовує знання в стандартних ситуаціях, володіє розумовими операціями (аналізом, абстра​гуванням, узагальненням тощо), вміє робити висновки, виправляти допу​щені помилки. Його відповідь  повна, правильна, логічна, обґрунтована, хоча їй і бракує власних суджень. Він здатний самостійно здійснювати ос​новні види навчальної діяльності;

IV рівень — високий. Знання з психології учня є глибокими, міцними, узагальнени​ми, системними; він вміє застосовувати знання творчо, його навчальна діяльність має дослідницький характер, позначена вмінням самостійно оці​нювати з науково-психологічної точки зору різноманітні життєві ситуації, явища, факти, виявляти і відстоюва​ти особисту позицію.

Зазначеним рівням відповідають розроблені критерії оцінювання навчальних досягнень учнів за 12-бальною шкалою (див. Таблицю 2.5.1.)

Таблиця  2.5.1

Загальні критерії оцінки навчальних досягнень учнів 

	Рівні
навчальних досягнень
	Бали за 12-бальною шкалою / оцінка за 
5-бальною шкалою
	Загальні критерії оцінки навчальних досягнень  учнів

	1
	2
	3

	І.Початковий


	  1   бал / оцінка (2-)
	Розрізняє об'єкт вивчення поміж інших

	
	   2 бали / оцінка  ( 2) 
	Розрізняє об'єкт вивчення і від​творює деякі його елементи

	
	     3 бали / оцінка (2+)
	Відтворює менше половини навчального матеріалу; з допомогою вчителя виконує елемен​тарні завдання.

	ІІ. Середній


	   4 бали / оцінка ( 3 -)
	Знає близько половини навчального ма​теріалу, здатний відтворити його відповідно до тексту підручника або пояснення вчителя, повто​рити за зразком певну операцію, дію.

	
	   5 балів / оцінка ( 3 )
	Розуміє основний навчальний мате​ріал, здатний з помилками й неточностями дати визначення понять, сформулювати пра​вило.

	
	   6 балів / оцінка ( 3+)
	Виявляє знання і розуміння основних положень навчального матеріалу. Відповідь його правильна, але недостатньо осмислена. 3 допомогою вчителя здатний аналізувати, порів​нювати, узагальнювати та робити висновки. Вміє застосовувати знання при розв'язуванні задач за зразком.

	  ІІІ.

Достатній
	   7  балів / оцінка (4 -)
	Правильно, логічно відтворює навчаль​ний матеріал, розуміє основоположні теорії і фак​ти, вміє наводити окремі власні приклади на під​твердження певних думок, застосовує вивчений матеріал у стандартних ситуаціях, частково конт​ролює власні навчальні дії.

	
	   8 балів / оцінка ( 4  )
	Знання учня є достатньо повними, він ві​льно застосовує вивчений матеріал у стандар​тних ситуаціях, вміє аналізувати, встановлю​вати найсуттєвіші зв'язки і залежності між явищами, фактами, робити висновки, загалом контролює власну діяльність. Відповідь його повна, логічна, обґрунтована, але з деякими неточностями.

	
	   9 балів / оцінка (4+ )
	Вільно володіє вивченим матеріалом, за​стосовує знання в дещо змінених ситуаціях, вміє аналізувати і система тизувати інформацію, вико​ристовує загально відомі докази у власній аргумен​тації

	ІУ. Високий
	 10 балів / оцінка (5 - )
	Володіє глибокими і міцними знаннями, здатний використовувати їх у нестандарт них ситу​аціях. Самостійно визначає окремі цілі власної навчальної діяльності, критично оцінює окремі нові факти, явища, ідеї

	
	 11балів / оцінка ( 5  )
	Володіє узагальненими знаннями з пре​дмету, аргументовано використовує їх у нестан​дартних ситуаціях, уміє знаходити джерело ін​формації та аналізувати її, ставити і розв'язувати проблеми. Визначає програму особистої пізна​вальної діяльності; самостійно оцінює різноманіт​ні життєві явища і факти, виявляючи особисту позицію щодо них

	
	  12 балів /оцінка (5+ )
	Учень має системні, дієві знання, виявляє не​ординарні творчі здібності у навчальній діяльнос​ті, вміє ставити і розв'язувати проблеми, само​стійно здобувати і використовувати інформацію, виявляє власне ставлення до неї. Розвиває свої обдарування й схильності.


Видами оцінювання навчальних досягнень учнів є тема​тичне і підсумкове. Основною одиницею оцінювання є навчальна тема. Тематичне оцінювання навчальних досягнень учнів є обов'язковим і основним, його результати відображаються у класному журналі в окремій колонці. Доцільність тематичного оцінювання зумовлена психологічними закономірностями засвоєння навчального матеріалу, що передбачають реалізацію послідовних його етапів, які не можна здійснювати на од​ному уроці. Принцип тематичності забезпечує одночасно систематичність і об'єктивність в оцінюванні та обліку навчальних досягнень учнів. Тематичному оцінюванню навчальних досягнень учнів підлягають основні результати вивчення теми з психології, що визначає вчитель на основі вимог навчальної програми і доводить до відома учнів із самого початку її вивчення, що слугує орієнтиром у процесі роботи над темою. Перед початком вивчення чергової теми всі учні мають бути ознайом​лені з тривалістю її вивчення (кількість занять); кількістю і тематикою обов'язкових робіт і термінами їх проведення; питаннями, що виносяться на атестацію, якщо атестація проводиться в усно-письмовій формі, або орі​єнтовними завданнями (задачами) тощо; терміном і формою проведення тематичної атестації; умовами оцінювання. Якщо темою передбачено виконання учнями практичних, лабораторних робіт та інших обов'язкових практичних завдань, то їхнє виконання є обов'язковою умовою допуску учнів до тематичної атестації.

Тематична атестація може проводитися у різних формах. Головною умо​вою при їх виборі педагогом є забезпечення об'єктивного оцінювання навчальних досягнень учнів. Кожну оцінку вчитель обов'язково повинен аргументовано вмотивувати, довести до відома учня та оголосити перед класом (групою). З метою недопущення перевтоми учнів та завдання шкоди їхньому здоров'ю терміни проведення тематичної атестації визначаються вчите​лем за погодженням із керівником чи заступником керівника навчаль​ного закладу. Перед учнями, які не засвоїли матеріалу теми чи отримали бали на по​чатковому рівні, ставиться вимога обов'язкового його доопрацювання; їм надається для цього необхідна допомога, визначається термін повторної атестації. Учень має право на переатестацію також для підвищення атестаційного балу.

Підсумкове оцінювання здійснюється наприкінці семестру або навчаль​ного року. Підсумкова оцінка за семестр виставляється за результатами тематичних оцінювань та складання іспитів. У випадку різних оцінок, як правило, перевага надається кращий із них. Але якщо із дисципліни передбачено екзамен, то оцінка за семестр не може бути вищою за екзаменаційну оцінку. 

Завдання для самостійної роботи
          1.Охарактеризуйте основні функції контролю при вивченні психології 

          2. Дайте характеристику видів і форм здійснення контролю.

3. Розкрийте вимоги до організації і процедури проведення контролю знань з     психології.

4. Визначте особливості тестового контролю знань з психології, розкрийте його дидактичні функції.

5. Покажіть відмінності традиційної та кредитно-рейтингової системи оцінювання знань з психології у  вищий  школі.
6. Охарактеризуйте критерії та рівні оцінювання знань з психології у середній школі.
Педагогічний практикум
1.Складіть контрольний тест успішності з обраної вами темі з курсу «Основи загальної психології» із «ключем». 

1. Підготуйте питання до заліку по тій же темі.

2. Подумайте, якби ви були викладачем з дисципліни Методика викладання психології, які питання  теми “Контроль та оцінювання знань з психології”   ви б винесли на залік, обґрунтуйте свій вибір.
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РОЗДІЛ 3. МЕТОДИ, ФОРМИ ТА ЗАСОБИ АКТИВІЗАЦІЇ НАВЧАЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ СТУДЕНТІВ ПРИ ВИВЧЕННІ ПСИХОЛОГІЇ

3.1.  Активні  методи навчання у викладанні психології

 Поняття активних методів  навчання

Індивідуальні та групові активні методи навчання
Психологічний зміст активних методів навчання
Основні принципи активного навчання

Поняття активних методів навчання
Примат гуманістичної парадигми в сучасній особистісно орієнтованій освіті в якості основного суб’єкта навчального процесу передбачає учня або студента, який самостійно, усвідомлено та зацікавлено здійснює сходження до вершин наукового знання. Функції викладача при цьому переміщуються в площину продуктивної організації навчального простору, тобто наповнення його необхідним навчально-розвиваючим змістом та стимуляції активності аудиторії на орієнтацію в ньому та ефективне оволодіння ним. Остання функція педагога розуміється в дидактиці як активізація навчальної діяльності учнів.

Активізація навчальної діяльності – це цілеспрямована діяльність викладача, орієнтована на розробку і використання такого змісту, форм, методів, прийомів і засобів навчання, які сприяють підвищенню інтересу, активності, творчій самостійності учасників навчання в освоєнні знань, формуванні умінь і навичок, застосування їх на практиці. Практика викладання засвідчує, що застосування активних методів навчання традиційно викликає підвищений інтерес до змісту навчання з боку його учасників. Успіх пізнання нового, як правило, супроводжується переживанням людиною емоцій радості. Не меншою цінністю для людини виступає і спілкування. Активне навчання  спонукає потребу до пізнання, до позитивного сприйняття навчальної ситуації, бажання діалогу з іншими учасниками заняття з метою всебічного обговорення та засвоєння навчальної  інформації. Основна психолого-педагогічна особливість активних методів навчання полягає в тому, що завдяки поєднанню наведених позитивних моментів та  яскравих переживань учасників при правильному їх використанні, вони (тренінги, ігри, дискусії) забезпечують ефект “включенності”, особистісної причетності учнів, пов’язаних з процесом групового колективного навчання. 

Домінуюче використання певного педагогічного методу  в форматі просторово-часових координат дидактичного простору дає початок відповідній формі навчання. В цьому сенсі основні  активні методи групового навчання (гра, дискусія, тренінг) породжують  такі форми навчання як ділову або навчальну гру, різного роду дискусії, дебати, різноманітні тренінги. Кожна з цих дидактичних форм має низку різновидів, докладніше про які скажемо далі. 

Нагадаємо, що на сьогодні розрізняють дві групи методів сучасного навчання: традиційні та активні методи. Вони відрізняються один від одного, насамперед, за своїми дидактичними завданнями.

Традиційне навчання (або інформаційно-рецептивне, від лат. rесерtio - сприйняття) - форма інформаційно-рецептивного навчання, що носить репродуктивний характер, і спрямована на передачу-засвоєння учнями певної суми знань, формування у них навичок практичної діяльності.

До методів традиційного навчання відносяться добре відомі: лекція (розповідь), семінар (бесіда), практичні заняття, і т.п. Їх результатом виступають описові знання і навички застосовування таких знань в типових ситуаціях. Узагалі, поділ методів навчання на активні і традиційні досить умовний, тому що останні також несуть у собі елементи активності. Наприклад, традиційна дидактика вважає активним методом семінар або практичне заняття, оскільки в їх межах  констатується значно вища активність студентів у порівнянні з лекцією. Однак, оскільки традиційні методи спрямовані насамперед на передачу певної суми знань і формування навичок практичної діяльності, вони передбачають передусім надання навчальній аудиторії готових рішень як зразків. Завдання учня або студента  при навчанні традиційними методами полягає в тому, щоб вивчити задане і відтворити його при контролі. Звичайно, і у реалізації цього завдання необхідна активність учнів. Але ця активність по своїй спрямованості і змісту носить переважно репродуктивний характер. Саме ця обставина визначає при навчанні традиційними методами пріоритетну роль пам'яті людини і недостатню увагу до керованого розвитку її творчого мислення, яке удосконалюється лише супутньо.

Активні методи навчання (від лат. аctivus - діяльний), сукупність способів організації навчання, спрямованих на розвиток у студентів і учнів самостійного мислення та здатності кваліфіковано вирішувати нестандартні професійні завдання. Мета активного навчання - не просто передати й отримати знання, або уміння та навички вирішувати професійні завдання, а насамперед сформувати в усіх його учасників уміння мислити, міркувати, осмислювати свої дії. В межах такого навчання знання освоюються не "про запас" а в актуальному форматі, навчаються не культурі виконавської дії, а культурі розумової творчої діяльності, тому що завдання, обставини і ситуації діяльності можуть мінятися. Ще одна суттєва особливість використання активних методів навчання – переважно груповий, соціально-психологічний характер їх реалізації.

Цілі застосування активних методів навчання поділяються на соціалізуючі, дидактичні, виховні, розвивальні, комунікативні. 
Соціалізуючи цілі передбачають освоєння учасниками  нових соціальних ролей, через їх прилучення  до норм і цінностей соціального життя, обраної професії, розвитку механізмів адаптації до умов середовища та інтеграції з ним через становлення механізмів саморегуляції, ефективного спілкування учасників навчання.
Дидактичні цілі активних методів навчання передбачають набуття учасниками навчання досвіду пізнавальної діяльності. застосування набутих знань та навичок в  діяльності, розвиток способів творчої діяльності та рефлексивних умінь.
Виховні цілі таких методів орієнтовані на розвиток самостійності, активності та вольових якостей учасників, їх комунікативних властивостей та вмінь групової роботи, формування особистісної позиції, моральних та світоглядних настанов.

Розвиваючи цілі спрямовані на удосконалення пізнавальних функцій учнів і студентів (уваги, пам’яті, мовлення та мислення, творчих здібностей та креативних властивостей), вмінь знаходження оптимального та простого рішення, прогнозу очікуваного результату,  творчого синтезу елементів ситуації.
Комунікативні цілі орієнтовані на розвиток вмінь усного та писемного мовлення, встановлення та підтримання психологічного контакту зі співбесідником, здатності до активного слухання, розуміння мотивів поведінки іншої людини, переконування, доведення, вираження згоди (або незгоди) з іншим.

Активні методи навчання в залежності від кількості учасників навчання можна розділити на групові й індивідуальні. Групові складаються з ігрових, дискусійних і тренінгів-методів, індивідуальні – з виконання практичних дослідницьких завдань, індивідуальних практикумів у формі тренувань або вправ. (див. класифікацію на рисунку 3.1.1.) 








Рис. 3.1.1.  Класифікація активних методів навчання

Індивідуальні  активні методи навчання. Найбільш активно в навчальному процесі застосовуються індивідуальні практикуми в двох видах: вправи (чи тренування) і практичні завдання. Індивідуальні практикуми у формі тренувань найчастіше використовуються при підготовці до таких видів діяльності, здійснення яких передбачає формування стійких та досконалих навичок виконання. Останні можуть бути як практичного, так і інтелектуального змісту. Індивідуальне тренування організовується через розробку викладачем методики формування навички, яка складається з системи вправ, відпрацювання яких спрямоване на становлення необхідних видів активності, рекомендацій щодо частоти та кількості їх повторення, умов здійснення. В педагогіці такі завдання найчастіше використовуються вчителем для відпрацювання учнями певного способу дій (математичних, фізичних, лінгвістичних). У навчанні психології для розробки такого роду програм використовують різноманітні психотехнічні вправи, завдяки систематичному виконанню яких на заняттях, а також в режимі самостійної роботи, учні та студенти можуть істотно поліпшити функціонування власних механізмів психічної активності. Наприклад, показники роботи  пізнавальних процесів: пам’яті, уваги, мислення... 

Індивідуальні практикуми у формі виконання практичних завдань. Під ними розуміється самостійна аудиторна і позааудиторна робота учнів та студентів за завданням викладача. Основне призначення цього методу - розвиток здібностей і вироблення стилю навчальної діяльності учасників. Найчастіше в навчальному процесі застосовуються індивідуальні завдання двох видів: аудиторні і позааудиторні індивідуальні завдання.
1. Аудиторні індивідуальні завдання:
- алгоритмізовані, коли учасники заняття одержують опис ситуації і перелік готових альтернативних рішень і вибирають той варіант, здійснення якого забезпечить оптимальне рішення даної проблеми;

· пошукові дають учням або студентам можливість на основі аналізу з декількох варіантів вибрати один і обґрунтувати цей вибір;

·  творчі дозволяють навчальній аудиторії використовувати власні знання й уміння в новій ситуації або для пошуку оригінального рішення знайомої задачі.

2. Позааудиторні індивідуальні завдання застосовуються у формі участі в науково-дослідних роботах, здійсненні проектів, підготовки учнями і студентами наукових доповідей, рефератів, лабораторних, курсових, дипломних робіт, і т.п. Даний метод найбільш ефективний, коли студенти методично підготовлені до дослідницької роботи, тобто вони ясно уявляють цілі, завдання і шляхи розв’язання поставленої проблеми, при цьому передбачається що  проблема має соціальну цінність і практичну значимість.

Позааудиторні індивідуальні завдання можуть бути в наступних формах:                              

- конкретні дослідження за завданням викладача;

- дослідження з програми навчальної  практики або стажування;

- дослідження і написання наукових праць по цільовому замовленню.

Їхнє основне призначення - прищеплення учням та студентам потреби в дослідницькій роботі, розвиток у них творчого стилю навчальної та наукової діяльності, вміння вчитися.

В таких і багатьох інших аналогічних випадках учнями і студентом можуть широко застосовуватися методи комп’ютерного забезпечення. Суть такох роботи - у застосуванні відповідних комп’ютерних програм для планування дослідження, збору емпіричного матеріалу, обробки й аналізу отриманих даних. В основі їх активного використання лежить теорія математичного планування експерименту, методи описової, індуктивної і багатомірної математичної статистики. Значення опанування такими методами студентами – психологами в період вузівського навчання стає ще більше зрозумілим, якщо прийняти до уваги той факт, що їхнє використання входить в якості обов’язкової умови організації та проведення сучасних дисертаційних досліджень з психології.

Групові активні методи навчання. Групові активні методи навчання поділяються на дискусійні, ігрові та тренінгові. Дамо характеристику кожного із них.
 Дискусійні методи - вид активних групових методів навчання, заснованих на організованій комунікації в процесі рішення навчально-професійних задач. 

Початок стійкого інтересу психологів до феномену дискусії відноситься до 30-м рр. XX в. і пов'язаний з роботами найвідомішого швейцарського психолога Ж. Піаже, у яких було показано, як завдяки механізму дискусії з однолітками, а також старшими і молодшими дітьми дитина відходить від рис егоцентричного мислення і вчиться ставати на точку зору іншого.

Вимоги науково-технічного прогресу поставили перед психологією завдання вивчення процесів прийняття управлінських і творчих рішень у групі. Тут важливу роль зіграли ідеї К. Левина про вплив групових обговорень і ситуативних факторів на зміну соціальних установок людей. Дослідження показали, що групова дискусія підвищує мотивацію і его - включеність учасників у рішення обговорюваних проблем. Один з перших експериментів полягав у спробі змінити деякі шаблони поведінки домогосподарок у зв'язку з використанням нових харчових продуктів. Одній групі досліджуваних була прочитана переконлива лекція з даного питання, однак тільки 3% жінок після того скористалися надалі порадами експерта. В іншій групі була проведена дискусія на тему переваг використання тих же продуктів. Наступний підрахунок показав, що в цій групі 32% жінок стали застосовувати раніше ігноровані продукти.

Даний ефект пояснюється наступними причинами. Якщо слухачі лекції в основному займають нейтральну позицію у ставленні до теми, яка розкривається лектором, то учасники дискусії формують більш визначені думки, які поляризуються в ході обговорення. Потім судження учасників можуть  консолідуватися або, навпаки, залишитися конфронтальними. Але в обох випадках дискусія дає емоційний поштовх до наступної пошукової активності учасників, що, у свою чергу, реалізується в їхніх конкретних діях.

Подальше вивчення механізмів групової дискусії показало доцільність її застосування для активізації міжособистісних процесів в управлінському, навчальному, діагностичному, психотерапевтичному, творчому й іншому видах діяльності.

Як об'єкт дискусійного обговорення могли виступати не тільки спеціально сформульовані проблеми, але і випадки (казуси чи кейси) із професійної практики. Прикладом такого дискусійного розбору може служити діяльність так званих балінтовских груп по обміну терапевтичним досвідом. Англійські лікарі М. і Е. Балінти у 50-і рр. організували постійно діючий семінар лікарів-практиків з метою поглиблення взаєморозуміння і взаємодії між ними і пацієнтами. Основне своє завдання Балінти вбачали у подоланні суб'єктивного професійного апломбу лікаря, що може привести його до "апостольського" позиції непогрішного діагноста і клініциста.

Крім професійних, управлінських і науково-технічних проблем, предметом дискусії можуть бути міжособистісні відносини самих учасників групи. У цьому випадку мережа групових взаємин виступає як реальна навчальна модель, за допомогою якої учасники навчання засвоюють особливості груподинамічних процесів на особистому досвіді, розширюючи свої можливості колективістичного самовизначення і розуміння інших.

Дискусійні методи поділяються на такі види як діалог (його різновид сократівській діалог), групова  дискусія, "круглий стіл", "мозковий штурм", аналіз конкретних  ситуацій чи аналіз інциденту. 

Між різними активними формами організації навчання немає нездоланної прірви. Деякі елементи гри, наприклад суперництво і умовне відтворення дійсності, присутні і в дискусійних методах. І, навпаки, дискусія виступає як неодмінний елемент усіх форм активного навчання. Тому необхідно ще раз підкреслити умовність класифікації активних групових методів за принципом використовування ними соціально-психологічних феноменів. Відмічена особливість у повній мірі  може бути віднесена і до ігрових методів  та форм організації навчання.

Поняття групового психологічного тренінгу. Для позначення різноманітних форм групової психологічної роботи використовують широке коло термінів, кордони області застосування яких доволі невизначені: групи досвіду, тренінгові групи, групи активного навчання, практичні експериментальні лабораторії, психокорекційні групи, групова психотерапія. Нерідкі ситуації, коли групи одного виду різні автори називають по різному. Все це пов’язано з відносною новизною функціонування цієї галузі практичної психології, змістовними особливостями їх роботи, основна з яких полягає в тому, що подібні групи працюють на стику проблематики навчання, з одного боку, та психокорекції і психотерапії – з іншого. 

Внаслідок цього вживання будь-якого терміна не є  цілком адекватним, оскільки надзвичайно важко визначити, де проходить межа між психотерапією, психокорекцією, навчанням й власне особистісним розвитком людини. Все-таки, очевидно, найчастіше різноманітні форми груповий роботи позначаються поняттям "тренінгові групи". Усвідомлюючи відносність цього терміну (утім, як і часто уживаного терміну "групове навчання"), сучасна дидактика все частіше використовує його,  розуміючи під тренінговими групами не тільки відомі так звані Т- групи, але й узагалі всі спеціально створені малі групи, учасники яких (психічно здорові люди) при сприянні тренера - психолога включаються у своєрідний досвід інтенсивного спілкування, орієнтованого на надання допомоги кожному в особистому самовдосконаленні і в рішенні різноманітних психологічних, професійних, соціальних проблем.

Відомий спеціаліст з  тренінгової роботи у  країнах СНД Ю. М. Ємельянов вважає, що термін "тренінг" у системі  психологічної термінології має використовуватися  для позначення не методів навчання, а методів розвитку здібностей до  навчання чи оволодіння будь-яким складним видом діяльності або спілкуванням. 

На його думку, груповий психологічний тренінг являє собою сукупність активних методів практичної психології, зміст яких орієнтованим на розвиток різноманітних психічних структур людини як суб’єкта спілкування, спільної діяльності й суспільної практики. Груповий психологічний тренінг використовується:

( для соціально-психологічної підготовки та підвищення кваліфікації фахівців соціономічних професій, особливо педагогів, психологів, соціальних працівників, керівників, менеджерів різних ланок управління;

( у роботи з психічно здоровими людьми, які мають психологічні проблеми  для надання їм допомоги в саморозвитку;

   ( у рамках клінічної психотерапії для лікування неврозів, алкоголізму і ряду соматичних захворювань.
В тренінгу можуть застосовуватися психотерапевтичні, корекційні й навчальні методи, що утруднює однозначне визначення форми групової роботи. Водночас,  різні форми групової роботи використовують подібні методи, одним з яких є, наприклад, рольова гра.

Специфічними рисами тренінгів, як активної форми організації навчання, є  дотримання в ході їх організації та проведення наступних принципів групової роботи:

( наявність більш - менш постійної групи (зазвичай 7 - 15 осіб), що періодично збирається на  зустрічі або працює безперервно протягом двох - п'яти днів (так звані групи-марафони);

( певна просторова організація (найчастіше — робота в зручному ізольованому приміщенні, де учасники значну частину часу сидять у колі);

( націленість на психологічну допомогу учасникам групи в саморозвитку, причому така допомога виходить не тільки (а часом і не стільки) від ведучого, скільки від самих учасників;

( акцент на стосунках між учасниками групи, що розвиваються й аналізуються в ситуації "тут і тепер";

( атмосфера розкутості і свободи спілкування між учасниками, клімат психологічної безпеки;

( застосування активних методів групової роботи (дискусії, драматизації, моделювання проблемних ситуацій, навчально-рольові ігри);

( об'єктивація суб'єктивних почуттів і емоцій учасників групи стосовно один одного й того, що відбувається в групі, вербалізована рефлексія.

Є велика кількість конкретних форм тренінгів, які сильно відрізняються між собою по цілому ряді ознак. Особливо великий розкид мається в часі роботи груп: від двох днів до п'яти і більш років із щотижневими зустрічами (наприклад, у групі-аналізі). Важливою загальною рисою тренінгів є їх стадійність, обумовлена соціально-психологічними закономірностями розвитку малої групи. Як правило, у процесі будь-якого тренінгу можна виділити три основні стадії: початкову, робочу і кінцеву. Іноді ці стадії характеризують як етапи "відтаювання", "зміни", "заморожування".
Ігрові методи. Ігрові методи - вид групових методів навчання, заснованих на ігровому моделюванні навчально-професійної діяльності.

Багатозначність слова "гра" утруднює обґрунтування наукового поняття гри, однаково прийнятного для філософії, психології, педагогіки, кібернетики і мистецтвознавства. Коли говорять про стратегічні, управлінські, дитячі ігри, гру актора, психотерапевтичних іграх, нарешті, гру, уяви фізичних і розумових сил, то, звичайно, під грою мають на увазі зовсім різні речі. Таким чином, те, що ми називаємо грою, на думку цього вченого, є, по суті, креативним у своїй основі, будівельним і драматичним мистецтвом людини.

Навчально-ділові ігри як форма навчального моделювання виробничих ситуацій вважається відкриттям американського менеджменту. Саме там у 80-ті роки минулого століття їх почали активно використовувати як ефективний метод навчання управлінню виробництвом та веденню бізнесу. У той же час є відомості про те, що в 1936 році Ленінградською промисловою академією ім. С. М. Кірова була розроблена перша в СРСР ділова гра на тему "Перебудова виробництва в зв'язку з різкою зміною виробничої програми" Ця гра  була розрахована на тренування керівного фабрично-заводського персоналу і студентів Вузів. Вона проводилася  у вихідні дні на фабриці "Червоний ткач" , а також на ряді інших підприємств і у вищих навчальних закладах Ленінграда.

В даний час вітчизняною наукою сформульовані наступні основні психолого-дидактичні принципи створення і застосування професійних  ігор у навчальному процесі вузів, у тому числі центрів професійної перепідготовки та  підвищення кваліфікації:

1.Гра служить дидактичним засобом розвитку творчого (теоретичного і практичного) професійного мислення, що виражається у здатності до аналізу виробничих ситуацій, постановці, рішенню і доказу (обґрунтуванню) суб'єктивно нових для учасників професійних задач. Це досягається конструюванням (на етапі розробки) і реалізацією (у процесі гри) системи проблемних ситуацій і пізнавальних задач.

2. Предметним змістом гри виступає імітація конкретних умов і динаміки виробництва, а також діяльності і відносин зайнятих у ньому людей; іншими словами, моделювання двох реальностей:

- процесів виробництва; 

- професійної діяльності фахівців.

3. Навчальна гра за цільовою спрямованістю виявляється двоплановою діяльністю, що сприяє досягненню двоякого роду цілей - ігрових і педагогічних (навчальних), при домінуючій ролі останніх.

4. Гра конструюється і проводиться як спільна діяльність учасників навчального процесу в ході постановки професійно важливих цілей і їх досягнення за допомогою підготовки і прийняття відповідних індивідуальних і групових рішень. Спільна діяльність має характер рольової взаємодії, що розгортається відповідно до запропонованих чи прийнятих в ході самої гри норм і правил. Виконання учасниками ігрових правил, підпорядкування "нормам" професійних відносин і дій стають обов'язковими умовами розгортання повноцінної гри в обстановці умовної практики.

5. Основним способом включення партнерів у спільну діяльність і одночасно способом створення і розв’язання  ігрових проблемних ситуацій є двостороннє (діалог) і багатостороннє ( мультилог) спілкування, яке забезпечує можливість вироблення індивідуальних і групових рішень, досягнення проміжних і кінцевих результатів гри.

Реалізація цих принципів дозволяє усвідомлено конструювати і застосовувати професійні ігри як засіб навчання фахівців і формування їх особистісних і ділових якостей, зокрема, навчальної, професійної, комунікативної компетентності. 

При проведень ділових ігор, розборі конкретних ситуацій або відпрацюванні професійних ролей необхідно враховувати такий соціально-психологічний фактор, як положення людини в навчальному або трудовому колективі. Людина не хоче бути гірше за інших, вона хоче, щоб її помітили. Саме бажання продемонструвати своє самовираження спонукує людину показати себе з гарної сторони. Тут діє принцип самовираження. Цьому в  іграх сприяє створення обстановки змагальності. Кожен учасник  гри намагається прийняти в ній активну участь. Такий же високий рівень актуалізації мотивації учасників до навчального спілкування та взаємодії реєструється при використанні різноманітних тренінгових методів, які сьогодні все активніше використовуються у навчанні учнів і студентів, професійній перепідготовці та підвищенні кваліфікації  сучасних спеціалістів. 

Психологічний зміст активних методів навчання
Що складає психологічну основу активних методів навчання? На яких психологічних механізмах вони побудовані, врахування яких закономірностей передбачає рішення викладача застосувати  активні методи навчання? Відповідь одна -  на тих же закономірностях, які лежать в основі  соціального розвитку психіки людини, формування її свідомості та самосвідомості.

Роботами вітчизняних психологів (Л.С. Виготського, Г.С. Костюка, О. Н. Леонтьева, С. Л. Рубінштейна, ) доведено, що психіка формується через залучення людини до соціальної комунікації та за допомогою  сумісної з іншими зовнішньої діяльності. Їхні ідеї склалися у радянській психології у психологічну теорію діяльності, основний зміст якої можна передати формулою: внутрішня психічна діяльність, є перетворення зовнішньої, матеріальної діяльності. А основний механізм розвитку такої діяльності – це здатність до постановки та розв’язання проблем.

 Проблема - у широкому сенсі - є відсутність відповідей на складне теоретичне або практичне запитання, що вимагає дослідження, розв’язання. Важливою передумовою успішного рішення проблеми служить її правильне формулювання. Можна розглядати проблему як протиріччя, спосіб рішення якого невідомий.

Під час застосування активних методів навчання (проведення дискусії, тренінгу, ділової гри),  розглядаються протиріччя між старими і новими знаннями, між новими знаннями і старими теоретичними передумовами, між сучасними вимогами до даної проблеми і можливістю чи неможливістю її розв’язання. Активізація пізнавальної діяльності слухачів буде залежати від того, наскільки слухачі усвідомлюють ці протиріччя і тенденції їхнього розвитку.  

При самостійній роботі слухачів в межах застосування активних методів навчання дуже важливим для взаєморозуміння способом досягнення єдиного погляду на ту саму ситуацію стає уточнення термінологічних понять, якими вони оперують. Врахування цієї обставини викладачем дозволяє продуктивно вирішувати завдання переводу теоретичних знань з площини, зовні існуючих по відношенню до навчальної аудиторі, у статус внутрішньо необхідних для кожного учасника в ході розв’язання змодельованої на занятті проблеми, що забезпечує особливу ефективність  засвоєння теоретичних матеріалів. 

Аналізуючи активні форми та методи навчання, дидакти не випадково використовують багато театрознавчих понять і драматургічних аналогій, тому що театр можна вважати першою лабораторією експериментальної  психології, де одержали свій початок рольова теорія, концепції символічної взаємодії, сценічна модель особистості людини і підходи до вивчення її самосвідомості, а також методи психотерапевтичної драматизації й інсценізації,  нарешті, рольові варіанти активної групової роботи. Але навчати просто діям, без переживання міжособистісних ситуацій (за Станіславським - припустимих обставин) - неможливо. Визнаючи значення "активних дій" у загальній структурі функціонування людини як соціальної істоти, необхідно пам'ятати, що психічна активність в ігрових методах соціально-психологічного тренінгу досягається в результаті взаємодії і спільної зміни всіх сторін інтра - та інтерпсихічних проявів учасників.

Принципи активного навчання: формування, вирощування, рефлексія 
Вважається, що вплив на особистість учасника активних форм соціально-психологічного навчання (ділова гра, тренінг, дебати), і як наслідок - його психологічна зміна (розвиток) може бути досягнута або шляхом „ формування", або шляхом „вирощування". Перший спосіб передбачає ставлення до особистості учасника як до об’єкта впливу і тому в учасника це може викликати особистісний супротив. Тому  етично і педагогічно більш прийнятним є другий шлях “вирощування”. Як приклад розглянемо ситуацію, коли студент - учасник гри, який володіє суб'єктивними якостями лідера і негативними деструктора, відволікає ресурси гри на своє самовираження, утвердження і консервацію свого погляду. За таких умов розвивальний вплив на нього з боку керівника в пленарній дискусії або навіть прямий вплив керівників гри може стати необхідною компенсацією негативного впливу такого лідера на групу та хід її роботи.

Конкретними стимуляторами його зміни можуть стати: 

- зміст нових способів роботи; 

- вимоги з боку інших гравців, керівництва гри; 

- нові для гравця засоби дії, комунікації, мислення, взаємодії, самовизначення, спілкування. 

Саме засоби мислення і дії при груповому характері одержання потрібного результату, а також групова відповідальність за те, що відбувається, яка легко виникає серед учасників, "вирощують" потребу учасника гри в перетворювальному ставленні до себе, у наслідуванні вдалим зразкам, у зміні самопізнання, самовизначення. Важливе місце в успішному розгортанні цих процесів належить рефлексії. 

Рефлексія - власне ігротехнічна категорія, яка виражає принцип і однойменний процес гри, який не зводиться до нього. Зокрема, така рефлексія  відрізняється від психологічної рефлексії як процедура, що спеціально вибудовується. У систему теоретичних засобів побудови рефлексії входить інструментарій методології, соціології, психології, культурології, філософії, етики, фізіології, т.п. Цим і гарантується реалізація принципу "вирощування" нових здібностей (включаючи здатність до саморозвитку) - найбільш складного і ключового принципу педагогічної діяльності. 

Підкреслимо, що в  рамках реалізації принципу “вирощування” ведучий - педагог не змінює стани учасника, якщо це не вписується в зону його найближчого розвитку, якщо це не розуміється, не приймається їм, не йде від його імені, якщо учасник пручається і налаштований на збереження " себе єдиного". Задача педагога полягає в тому, щоб лише створити умови для того, щоб учасник сам помітив "дефект", сам виростив потребу у своїй зміні, сам забажав би таких змін, шукав шляхи переходу до нового стану, сам би будував траєкторії своєї зміни і т.д. 

Подібна технологія незмірно складніше, але незрівнянно більш гуманістична і перспективна. Активні методи  навчання (ігрові або тренінгові) з їх можливостями моделювання життя, надають необмежені перспективи повноцінної реалізації принципу вирощування. Обмеженнями на цьому шляху виступають  лише рамки часу гри або тренінгу та зміст практичного замовлення на ці форми навчання.

Природно, що дотримання принципу "вирощування", відкритість ігротехнічних задумів наприкінці кожного витка гри або тренінгу (фаза рефлексії дня, методологічні консультації і рефлексія на закінчення гри) визначають відсутність ефекту маніпулювання гравцями. Це тим більше важливо, що цінності саморозвитку вимагають передавати гравцям можливість співучасті в режисурі, інсценуванні, створенні театральної події в цілому. Тільки тоді і досягається внутрішньо ігрова повнота самовизначення. Останнє розуміється як процес формування і розвитку відповідальної позиції, що здійснюється в ігровій дії.

Завдання для самостійної роботи

1.Скдадіть логічну схему бази знань цього параграфу.
2. Охарактеризуйте принципи активного навчання.
3. Дайте характеристику індивідуальним активним  методам навчання.
4. Систематизуйте особливості групових активних методів навчання.
5. Розкрийте психологічний зміст активних методів навчання.
. 

3.2. Методичні аспекти використання дискусійних методів навчання у викладанні психології

          Метод групової дискусії та його основні різновиди

         “Мозковий штурм" як дискусійний метод

         Кейс-метод та його різновиди 

         Методика застосування методу аналізу конкретних ситуацій
         Метод групової дискусії та його основні  різновиди
Представлені у спеціальній  літературі дискусійні методи навчання найдоцільніше об’єднати у три великі групи (методи групової дискусії, мозковий штурм та кейс-метод),  кожна з яких може бути охарактеризована з точки зору особливостей методики їх застосування на заняттях з психології Найбільша група – це методи групової дискусії у його численних різновидах (див. схему 3.2.1.)  .






Рис  3.2.1. Види дискусійних методів навчання

Групова дискусія – метод організації сумісної комунікації учасників в інтересах інтенсивного і продуктивного рішення групової задачі. 

Цей метод прийшов в навчальний процес з історії науки і є різновидом суперечки (спора). Суперечка – це зіткнення думок, позицій, в ході якого кожна сторона відстоює власне розуміння проблеми та намагається спростувати аргументи іншої сторони. Метою суперечки може бути пошук істини або перемога, а засоби при цьому можуть використовуватись коректні (логічні, морально прийнятні аргументи) і некоректні  (аргументи до публіки, до особистості, до мас, до аргументу опонента, до пихи (прихвалити, щоб прийняв), до авторитету (як казав..., писав…), посилання на незнання певних фактів, які важко перевірити та ін. Відповідно до таких критеріїв як єдність - розбіжність цілей та коректність-некоректність прийомів розрізняють наступні види суперечки: полеміка, дискусія, еклектика, софістика (див. схему на рисунку 3.2.2.).
Дискусія – це суперечка, спрямована на досягнення істини лише коректними прийомами. Полеміка – суперечка, спрямована перемогу,  в який використовуються лише коректні прийоми. Еклектика – це суперечка, метою якої є досягнення істини, при використанні некоректних прийомів. А софістика – є суперечкою, спрямованою на перемогу,  в який використовуються  як коректні, так і некоректні прийоми.

Коректність прийомів

Розбіжність цілей                                                                                      Єдність цілей

                              


Некоректність прийомів

Рис. 3.2.2. Класифікація видів суперечки

  Групова дискусія – метод організації сумісної комунікації учасників в інтересах інтенсивного і продуктивного рішення групової задачі. Найстарішим різновидом групової дискусії є діалог. Як активний метод навчання він застосовується під час обговорення складних теоретичних проблем. Основна задача, розв'язувана даним методом, - це вироблення єдиного підходу, до проблеми через обмін думками між учасниками діалогу, уточнення й узгодження їх позицій. 
Цей метод дозволяє успішно розширити і закріпити знання, сформувати уміння вести діалог, який будується і реалізується за правилами діалектики. Наприклад, у творі “Пір” Платон так передає діалог між Сократом (С.) та Діотімою (Д.): С. ”Чи є Ерот богом?” Д.: “Ні, він не бог”. С.: “Чи є Ерот Смертним?” Д.: “Ні, він не смертний.” С.: “Хто ж він?” Д. : “Середнє між богами і людьми”. С.: “Як називаються ті, хто посередині між богами і людьми?” Д.: “Це генії”. С.: “Що вони роблять?” Д.: “Вони передають волю богів людям” С.: “Значить Ерот - один із геніїв?” Д.: “Так”.
Як бачимо, участь в такому діалозі потребує від кожного значної дисциплінованості. Метод особливо корисний для роботи у напружених,  конфліктних ситуаціях, причиною яких є недостатність інформації щодо точки зору протилежної сторони. Узагальнені в  методичній літературі правила ведення сократівського діалогу є такими:

1. Пам'ятати про те, що ціль цієї процедури – розібратися в проблемі, яку сторони розуміють по різному. 

2. На першому етапі один запитує – інший відповідає. На другому ролі змінюються на протилежні

3. Запитуючий приймає будь-які відповіді партнера й не заперечує їх.

4. Питання спрямовані на прояснення переконань і поглядів партнера, його позиції.

5. Основне завдання – виявити точку зору партнера, зрозуміти як він бачить ту проблему, що цікавить обидві сторони.

6. Якщо у відповідях співрозмовника виникнуть протиріччя, можна задавати уточнюючі питання.

7. Той, хто відповідає, має бути готовим продовжувати діалог, навіть якщо йому не приємно відповідати  

8. Відповіді мають бути максимально щирими.

9. Обидва партнери повинні строго дотримувати своїх ролей: запитувач не коментує почуте, а той, хто відповідає, не задає запитань.
10.Якщо правила порушуються присутні звертають на це увагу учасників діалогу.

Навчальна групова дискусія – це метод організації сумісної комунікації учасників навчання в інтересах інтенсивного і продуктивного пошуку   найбільш оптимального рішення групової задачі, змістом якої виступає з’ясування  істинності знання.

Навчальна дискусія починається зі створення проблемної ситуації. Тому її інша методична назва – метод групового обговорення проблемних ситуацій. Це будь-яка ситуація, для якої немає відповідного обставинам і знанням рішення, і яка заставляє задуматись. Вдалою образною метафорою проблемної ситуації, виступає відома картина В.М. Васнєцова “Витязь на роздоріжжі”. Проблемна ситуація передбачає формулювання проблеми. Проблема – суть проблемної ситуації.  На мові запропонованих образів проблема – це запитання витязя: ”Якою дорогою іти?” На ньому зосереджується колективне обговорення учасників дискусії. Вибір та обґрунтування варіантів розв’язання проблеми в дискусії відбувається через виділення тези, аргументів і демонстрації. Нагадаємо, що теза – це судження, істинність якого доводиться; аргумент – судження, істинність якого приймається в доведенні обома сторонами; демонстрація – система умовиводів, яка показує логічне випливання тези із аргументів. Необхідна умова доведення тези – істинність аргументів–посилок та правильність умовиводів, які ведуть до висновку – тези. 

Завданням кожної сторони дискусії виступає не лише вибудовування власного доведення, а й необхідність спростування доведень опонентів, тобто його руйнування  через спростування висунутих ними тези, аргументів або демонстрації. Розрізняють два основних способи спростування тези: 1)  побудова іншого доведення істинності антитези; 2) виведення із тези наслідків, що суперечать істинності суджень (зведення до абсурду). Спростування демонстрації – це виявлення логічно неправильних умовиводів.

Залежно від рівня підготовленості групи та  досвіду її групової роботи навчальна дискусія може бути вільною або керованою. 
Вільна дискусія підготовлюється викладачем на рівні організації через попереднє оголошення теми дискусії, її основних питань та списку літератури для ознайомлення аудиторії. На занятті вона починається з проголошення педагогом – ведучім теми та запитання для обговорення, а надалі, при наявності активної групової динаміки, сам викладач може приймати в ній участь як звичайний учасник. По закінченню навчального часу дискусії, він повертається в рольову позицію викладача, спонукає групу до узагальнення основних висновків та підбиває підсумки роботи групи й оцінює активність присутніх. При цьому учасники навчання послуговуються наступними  правилами ведення дискусії:  

1. Прагнути досягти не перемоги, а істини.  

2. Аргументувати справедливість власної думки або думки групи, оскільки гарний спосіб переконатись у своїй правоті – довести її іншим людям. 

3. Поважати позицію іншої сторони. При незгоді з позицією інших не переходити  “на  особистість”

4. Не представляти власну думку як загально визнану, єдино правильну, використовувати “Я-висловлювання”. 

5. Хибні та шкідливі думки, висловлені присутніми, мають бути  обговорені та об’єктивно оціненими учасниками дискусії. 

6. Результати групової дискусії та її найважливіші висновки доцільно записувати на дошці або фліп - чарті.

Якщо група не володіє досвідом проведення дискусії, то використання  такого методу  на навчальному занятті передбачає попереднє ознайомлення учасників з його історією, теорією та правилами ведення дискусії. А вже потім організацію педагогом проведення керованої дискусії.  При цьому йому доцільно послуговуватись наступною схемою дій викладача з управління  керованою дискусією (див. схему на рисунку  3.2.3.)

Існують різні методичні рекомендації щодо “запуску” навчальної групової дискусії, залежно від стану групової динаміки. Якщо група активна й розкута – зручно, розбивши її на підгрупи, влаштувати змагання на найскладніше запитання, кількість запитань за темою обговорення, швидкість відповіді на запитання, най ґрунтовнішу відповідь. Якщо ж група пасивна, тема викликає почуття незручності та ін., то доцільно спочатку створити “банк питань для обговорення”,  запропонувавши учасникам сформулювати їх у письмовій формі, а потім  послідовно виносити їх на обговорення в групі, керуючись принципом “від простішого до складнішого”. 

Різновидом групової дискусії як активного методу навчання вважається і метод "круглого столу". Як правило, на обговорення цим методом виносяться найважливіші тематичні проблеми із запрошенням провідних спеціалістів по ним. Перед кожною такою зустріччю майбутнім учасникам пропонується висунути цікаву для них проблему з відповідної теми, якій присвячується заняття, сформулювати питання для обговорення. Обрані запитання видаються всім учасникам "круглого столу" для підготовки до виступу і відповідей. Метод "круглого столу" призначений не лише для того, щоб  глибше розкрити теоретичні або практичні проблеми. При правильній організації за його допомогою  реально передати й продуктивно засвоїти великий обсяг наукової інформації.

Ще одна методична варіація  групової дискусії, запропонована У. Гордоном, називається методом синектики. Синектика в перекладі з грецької означає з'єднання різнорідного. Для його реалізації навчальна група поділяється на дві частини. У кожній з них виділяються «синектори», тобто учасники, які ведуть дискусію з максимально протилежних позицій. Їхня чисельність має дорівнювати 5-7 осіб. Усвідомивши свою позицію, вони починають дискусію, заявляючи про неї. Інші учасники також беруть участь в обговоренні. Основне завдання синекторів уловлювати й акцентувати увагу присутніх на протилежних твердженнях, проголошуючи їх. Завдяки цьому в групі з'являється можливість вчасно побачити й оцінити крайнощі. Як правило, по ходу дискусії таки крайнощі відкидаються і приймається певне серединне рішення, що задовольняє обидві сторони, які представляють різні точки зору на проблему. Не менш потужним дидактичним потенціалом володіє метод “мозкового штурму”.

























Рис. 3.2.2. Схема дій викладача з управління  керованою дискусією
"Мозковий штурм (атака)" - різновид дискусійних методів та первинна форма інноваційної гри, що передбачає використання досвіду учасників для розв’язання проблем шляхом генерації й розробки нових ідей. 

Він характеризується відсутністю критики пошукових зусиль учасників, уважним ставленням до всіх гіпотез, породжених у пошуку, їх експертним аналізом  щодо перспектив використання для зняття утруднень у практиці.

Метод "мозкової атаки" виник ще в 30-і роки як спосіб колективного, групового рішення проблем, що активізує творчу думку. Цей метод може заздалегідь плануватися як фрагмент заняття, в основу якого покладений пошук нових принципів рішення психологічної проблеми.

В загальному плані методику "мозкової атаки" можна представити наступними етапами:

• Формулювання проблеми, яку необхідно вирішити.

• Формування робочих груп по 3-4 особи (може бути і по 5-10). В кожній групі обирається ведучій і секретар. Функція ведучого – фасилітативна, всіляко заохочувати до збільшення варіантів розв’язання проблеми. Функція секретаря –  ретельна фіксація всіх їх, без винятку. 

  Формування експертної групи, здатної розробити показники і критерії оцінки та відібрати найкращі ідеї.

• Тренувальна інтелектуальна розминка для приведення навчальної аудиторії у робочий психологічний стан за рахунок активізації їхніх знань, обміну думками і вироблення загальної позиції по проблемі дозволяє учням максимально звільнитися від впливу сковуючих факторів, психологічних бар'єрів і дискомфорту. Завдання викладача - визначити рівень підготовленості слухачів до подальшої роботи. Інтелектуальна розминка здійснюється у формі експрес-опитування. Викладач звертається до присутніх з питанням, на яке ті мають дати коротку відповідь. У разі утруднення з відповіддю викладач запитує наступного. Таким чином, за 10 хвилин у навчальній аудиторії перевіряється розуміння вихідних понять, категорій, принципів, основних теоретичних положень і здійснюється підготовка до подальшої активної пізнавальної діяльності.

• Власне "мозкова атака - штурм", рішення поставленої проблеми. Генерування ідей починається з сигналу викладача про початок роботи в навчальних групах. Середня тривалість до 15-20 хв., (10-15 ідей).

  • Оцінка і відбір найкращих  ідей експертною групою до 10 хв (3-5 ідей).

• Узагальнення результатів "мозкової атаки", оцінка найкращих ідей, їх обґрунтування і публічний захист, підведення підсумків роботи навчальних груп.

Є декілька варіантів використання цього методу (класичний, зворотній, циклічний). .Варіанти проведення занять методом "мозкової атаки" залежать від творчого підходу викладача і практичних навичок аудиторії. 

Варіант 1. Класичний або проектний.

Ведеться протокол табличного виду (див таблицю 3.2.1.) :На першому етапі заповнюються перші дві колонки. На другому усі інші.

Таблиця 3.2.1

Протокол мозкового штурму                                                     

	Назва проблеми

	№
п/п
	Що можна зробити ?
	Як це зробити?
	Що поганого станеться?
	Що найкраще може статися?
	Вибір

	1. 
2.
	
	
	
	
	


При бажанні можна організувати подання ідей з різних рольових позицій: “Фантасти”, “Дослідники”, “Практики”, “Критики”, Експерти”...

Завдання викладача стежити щоб: 

1)  не змішувалися ролі, 

2) обговорення йшло за темою,

3) усі приймали участь (активізувати пасивних)

Варіант 2. Зворотний.

Атака на проблему здійснюється у відповідь на опис її розв’язання, наданий педагогом – керівником Проведення  зворотного мозкового штурму   передбачає 4 стадії реалізації. Організаційні завдання керівника зводяться до наступного: 

1. На стадії підготовки
( детально описати проблему, 

( шляхи її розв’язання, 

( уявити ідеї, які б могли забезпечити позитивні зміни ситуації обговорення;

( уявити бажаний варіант розвитку ситуації;

( передбачити небажані варіанти розвитку ситуації.
2. На початковій стадії роботи  ведучий-педагог ставить на обговорення запитання: “Які події мають відбутися, і обставини мають скластися, щоб досягнути бажаної мети?” (тривалість стадії до 5 хв. , робота індивідуальна).

Основна стадія фаза 1 групової роботи : генерація ідей учасниками,  їх об’єднання за категоріями з подальшим обговоренням (тривалість стадії до 15 - 20 хв.);

Фаза 2 групової роботи: пошук найуспішнішого рішення проблеми обговорення (тривалість стадії до 10 - 15 хв.).

Завершальна стадія презентація рішення кожною групою з його публічним обговоренням. Вибір оптимального рішення.

Варіант 3. Циклічний. Передбачає наявність декількох груп, які одночасно працюють над розв’язанням декількох проблем. Кожна з проблем виноситься на чистий аркуш паперу, який вивішується у певному місці аудиторії. Групи переходять послідовно від  одного аркуша до іншого, знайомляться з думками попередніх груп та додають свої (краще, якщо кожна група працює різними маркерами). Потім до роботи над кожною проблемою долучаються члени експертних груп. За результатами їх роботи відбувається презентація. Завдання викладача-ведучого: продумати проблеми для осмислення та слідкувати за часовою організацією роботи груп, подаючи сигнали до переходу) Хронометраж часу кожної стадії роботи такий, як і у варіанті 2)

 Метод сприяє посиленню динамічності розумових процесів, абстрагуванню від звичних поглядів і зосередженню на певній конкретній меті. Його застосування передбачає використання більшого часу навчального заняття. Такі дидактичні особливості дають змогу класифікувати його не лише як дискусійний метод, а і як первинну форму інноваційної гри. 

Кейс-метод та його різновиди. 
Проміжне положення між діалогом та мозковим штурмом займають методи групового обговорення проблемних ситуацій або кейс-методи ( від англійського "кейс" - випадок) Кейс-методи – група  дискусійних методів навчання, побудована на колективному аналізі випадків із професійної або повсякденної практики. 
За даними різних методичних джерел, метод допомагає вирішувати наступні завдання:

а) навчати учасників аналізу реальних ситуацій, а також навичці відокремлювати важливе від другорядного і формулювати проблеми;

б) прищеплювати уміння слухати і взаємодіяти з іншими учасниками;

в) моделювати особливо складні ситуації, коли самий здатний фахівець не в змозі одноосібно охопити всі аспекти проблеми (тут важливо показати, що саме колектив є основою в прийнятті більшості рішень);

г) продемонструвати характерну для більшості проблем багатозначність їх можливих рішень. 

У спеціальній літературі присутні описи двох основних модифікацій кейс методу: метод інциденту та метод аналізу конкретних ситуацій. 
Метод інциденту - різновид дискусійних методів навчання, заснований на аналізі випадків з реальної практики. Наприклад, сесія  класичної балінтовскої групи, якій психологія зобов’язана появою цього  методу соціально - психологічного навчання, виглядала в такий спосіб: кожний з учасників групи у порядку черговості розповідає якийсь випадок шляхом опису проведеної їм консультації, наводячи факти, що стосуються історії хвороби пацієнта,  оточуючого його середовища, особливостей своєї взаємодії з ним і, нарешті, власні думки і почуття з приводу даного пацієнта, передбачуваний діагноз. Його уважно вислухують, іноді задають  питання або дискутують. Керівник групи заохочує учасників в обговоренні даного випадку відносин "лікар - пацієнт", при цьому він намагається відтворити психологічну модель викладеного казусу. Таким чином, відбувається групове дослідження слабких місць у психотерапевтичній поведінці лікаря-доповідача, формується більш продуктивна модель поведінки в подібній ситуації.

Ціль балінтовської групи - розпізнати обмеженість професійного досвіду й установок свого колеги, відтворити більш широку картину хвороби його пацієнта, виходячи за рамки традиційної нозології і рухатися в напрямку комплексного, всеохоплюючого діагнозу, однаково важливого для пацієнта, лікаря і родини хворого.

Метод аналізу конкретних ситуацій (кейс-метод) -  різновид дискусійних методів навчання, заснований на описі індивідом випадку  зі своєї повсякденної чи професійної практики, характерного   для   розглянутого   явища;   науково відредагований виклад такого ж випадку, використовують як навчальну модель у соціально-психологічному навчанні.

Конкретні ситуації, як і ділові ігри, є важливим засобом практичного оволодіння методами консультування, лікування, господарювання. Вони переконують слухачів спиратися у своїй діяльності на кількісні і якісні оцінки.

Конкретні ситуації класифікуються за ступенем новизни, етапам ухвалення рішення, ієрархічному рівню ухвалення рішення. Конкретні ситуації можуть розглядатися і по визначеній спеціалізації (технологічні, економічні, управлінські. психологічні й ін.). Віднесення ситуацій до тієї або іншої кваліфікації пов'язано з практикою їхнього розгляду і накопиченням досвіду.

Як правило, на розгляд конкретних ситуацій потрібно 1—2 години. Тривалість занять залежить від масштабів ситуації і глибини знань аудиторії. У період розгляду конкретної ситуації учасники також виробляють загальні підходи до її розв’язання, визначають алгоритм ухвалення рішення і т.д. Викладач, підводить підсумки, визначає ступінь досягнення поставленої мети.

З методичної точки зору, із урахуванням підготовленості аудиторії, виділяється три види можливих ситуацій:
1. Ситуація відома. Для її рішення маються подібні конкретні зразки. У цьому випадку метод рішення ситуації стандартний.

2. Ситуація подібна. У цьому випадку її необхідно порівнювати з іншими подібними ситуаціями. Подібні ситуації не завжди можуть бути аналогічними, але в той же час мати єдину основу, тоді її  можна видозмінити, наче наблизивши до розглянутої ситуації, оптимізувати і в такий спосіб вибрати оптимальне рішення.

3. Невідома ситуація. Така ситуація, що не зустрічалась в практичній діяльності, її не можна порівняти з яким-небудь зразком навіть за допомогою певної модифікації. Отже, необхідний пошук нового методу рішення. І тому аналіз конкретної ситуації пов'язаний із творчим підходом до її розв’язання. 

Розгляд конкретних ситуацій є логічним продовженням лекційних занять і знаходиться в рамках розглянутої теми. Він може проводитися з розбивкою на малі групи. Це визначається масштабами і важливістю ситуації, а також її новизною і невідомістю. Викладач при підборі типових конкретних ситуацій або розробці власних ситуацій повинен насамперед звертати увагу на актуальність ситуації для даної категорії слухачів. З бажанням розглядається те, що принесе практичну користь. В окремих випадках доцільно розглянути і рідкісну ситуацію, якщо, однак, алгоритм її розв’язання  становить інтерес своєю новизною і може бути використаний у реальних умовах. На це звертається особлива увага слухачів при розборі ситуації, відзначаючи, у яких реальних умовах подібний алгоритм рішення ситуації може бути ефективно використаний.

У навчальному процесі важливо використовувати реальні ситуації, з якими студентам доводиться зустрічатися, однак недостатність знань і умінь не дозволяє їм ефективно їх розв’язувати. Досвід показує, що надумані ситуації не сприймаються навчальною аудиторією.

У міжособистісному плані завдання використання методу аналізу конкретних ситуацій полягає в розвитку соціальної чутливості учасників обговорення. Аналіз міжособистісних ситуацій може включати також ігрові елементи з ознаками як дидактичної, так і рольової гри.

Застосування методу аналізу конкретних ситуацій у викладанні психології полягає в тому, що викладач пропонує студентам реальну ситуацію, яка характеризує певний аспект практичної діяльності психолога. Потім при спільному обговоренні моделюються альтернативні рішення і приймається найбільш придатне. До таких  ситуацій можна віднести наступні.

Для дисципліни Психологічне консультування:

- ситуація «Конфлікт», метою якої може стати відпрацьовування дій консультанта по прийняттю рішень у ситуації конфлікту;

- ситуація «Процес консультування» для ілюстрації і засвоєння етапів консультаційного процесу;

     - ситуація «Сімейна сварка» з метою визначення розходжень конструктивного і неконструктивного конфлікту. 

Для дисциплін Соціальна психологія організацій і управління, психологія менеджменту:

- ситуація «Резюме», метою якої є засвоєння студентами змісту резюме і формування уміння його складати;

 - ситуація «Реклама» для аналізу якості реклами;

       - ситуація «Прийом на роботу» з метою виділення переваг і методів професійної психодіагностики.

Мета обговорення всіх цих ситуацій - засвоєння професійних знань, що вимагає рішення наступних дидактичних задач:

1) ілюстрація професійної ситуації;

2) розуміння сутності її (причин проблеми, мотивації поведінки учасників і ін.);

    3) формування навички прийняття рішень.

Методика проведення заняття передбачає наступні етапи:

- перший (10-15 хв.) - уведення навчальної аудиторії  у проблему дослідження. Керівником обґрунтовується актуальність, важливість теми, ступінь її дослідження, зв'язок із практикою і професійною діяльністю;

- другий (3-5 хв.) – постановка та прийняття проблеми, дослідження задач конкретної ситуації, її оцінка учасниками;

- третій (приблизно 30-35 хв.) - групова чи індивідуальна робота над ситуацією, підготовка учасниками рішення та аргументів для його публічного захисту. Роль керівника полягає в тому, що він направляє діяльність учасників обговорення, відповідає на їхні запитання;

- четвертий (20-25 хв.) - групова дискусія: виступ учасників, за результатами аналізу конкретної ситуації, обговорення різних точок зору, оцінка результатів аналізу, вибір найкращого рішення для даної ситуації;

- п'ятий (15-20 хв.) - підсумкова бесіда; підведення підсумків ухвалення рішення в даній конкретній ситуації, розробка практичних рекомендацій.

Як показує досвід, проведення занять даним методом, при напруженому ритмі роботи і наявності певних навичок у учасників, за дві навчальних години можна вирішити не лише одну, а дві і навіть три проблемні ситуації.

Якщо говорити про стабільні зміни у структурі особистості як ефекти навчання, то усі різновиди методу аналізу ситуацій мають загальний недолік,  а саме - спрямованість переважно на зміну інтелектуальної сторони людської психіки. Максимальний ефект від усвідомлення учасниками проаналізованої ситуації – це усього лише прогноз, що певний учасник навчання, виявившись в аналогічній ситуації, може діяти відповідно до засвоєного на заняттях алгоритму рішення. Але людина реагує не на ситуацію, а на своє сприйняття ситуації, що залежить від системи її установок (ставлень і самоставлення).

Завдання для самостійної роботи
1. Складіть логічну схему бази знань цього параграфу

2. Охарактеризуйте метод групової дискусія та його різновиди

3. Які методичні завдання доцільно вирішувати із застосуванням методу “круглого столу”

4. Розкрийте методичний потенціал методу “Мозковий штурм" 
5. Опишіть методику використання кейс-методу в навчанні психології
6. Установіть відмінності між методами інциденту та аналізу конкретної ситуації як різновидами кейс - методу.

Педагогічний практикум

1. Продумайте можливі варіанти конкретних ситуацій, які б Ви могли винести на обговорення одним із описаних методів. 

2. Спроектуйте методичний сценарій заняття із використанням одного з в параграфі описаних дискусійних  методів.

3.3. Методи  групового психологічного тренінгу у підготовці та роботі психологів
Основні методи групового психологічного тренінгу  

Тренінг професійних умінь

Тренінг особистісного зростання
Соціально-психологічний тренінг спілкування

Тренінг ділового спілкування 

Соціально - рольовий тренінг
В даний час у літературі і практичній роботі термін  "тренінг" трактується набагато ширше, ніж він розумівся усього лише кілька років назад. 
Розширення границь використання поняття "тренінг" пов'язано, насамперед, зі збільшенням діапазону цілей його застосування, значно  ширшого у порівнянні з тим, як вони раніше визначалися (в основному як розвиток компетентності в спілкуванні). Так, цілями спеціально організованих тренінгів стають особистісне зростання, навчання новим психологічним технологіям, відпрацювання нових поведінкових патернів. О. Ситників, наприклад, розуміє програмно-цільову спрямованість розробленого ним акмеологічного тренінгу  на відтворення цілісного феномена професійної майстерності, характерного для конкретного виду професійної діяльності.

Уявляється, що в нинішній ситуації терміном "тренінг" охоплюється настільки широка область практичної психології, яка перетинається з груповою психотерапією, психокорекцією і навчанням, що було б неправомірним звужувати діапазон застосування цього терміна, відмовляючи цілому ряду психологічних методів у праві називатися тренінговими.
Серйозної уваги заслуговує міжнародний досвід удосконалювання управління персоналом на основі широкого і різноманітного використання тренінг-методу. У США тренінг проходять менеджери, які висуваються на посаду вищого управлінського персоналу. У зв'язку з цим в організаціях цієї країни найбільше значення набули так звані "гласний  " і "негласний"  тренінги (див. схему 3.3.1).

Гласний тренінг проводять тренери-аналітики, які прагнуть досліджувати весь комплекс причин, що обумовлюють ті чи інші особливості службової поведінки людини і стилю її керівництва. Для цього вони широко практикують усні і письмові опитування серед підлеглих учасника, його начальників і навіть родичів. За результатами опитування тренер моделює новий образ поведінки й ефективні методи управління, яких варто дотримувати у своїй роботі учаснику тренінгу.

Негласний тренінг проводять тренери-фахівці з поведінки людей. Робота таких психологів спрямована на корекцію службової поведінки і стилю управління учасника тренінгу. При цьому тренер не вдається в подробиці причин тих чи інших особливостей його поведінки. Він обмежується чіткими пропозиціями щодо коректування чи зміни стилю  управління конкретного учасника і рекомендацій із упровадження необхідних в кожному окремому випадку управлінських інновацій, керуючись при цьому певною еталонною моделлю професіограми такого фахівця та пов’язаних з нею виробничих функцій.

Розглядаючи переваги і слабкі сторони цих двох методів зазначимо, що, останнім часом перевага надається гласному тренінгу. Практика американського менеджменту показала, що в проведенні процедур гласного тренінгу досягаються більш високі результати не лише в навчанні учасників тренінгу. Буває, що й персонал організації, в якій проводиться гласний тренінг, вважає себе учасником процесу вдосконалювання управління. В результаті підвищується рівень  згуртованості колективу організації, що сприяє повнішій реалізації його продуктивного і творчого потенціалу. 
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Рис.3.3.1. Класифікація тренінг - методів

Тренінг-методи класифікуються в залежності від міри участі учасників у створенні їх програми на активні й пасивні. Активні  тренінги застосовуються здебільшого в навчанні управлінського персоналу. При цьому дуже часто менеджери самі пропонують тренеру практичні задачі й ситуації, які вони не можуть вирішити. За умов пасивного тренінгу тренер, знайомлячись з проблемами конкретного підприємства, сам визначає програму навчання від тематики лекцій до практичних ситуацій.

За формою проведення тренінг-методи розділяються на індивідуальні і групові. Індивідуальний  тренінг  дає можливість точніше здійснити аналіз  проблем людини, пов'язаних з тією чи іншою конкретною  ситуацією. Однак при цьому звужуються передумови для виникнення ефекту "генерації ідей", тобто творчих рішень, що досягаються тільки за спільного обговорення загальних проблем в умовах групового тренінгу.

Крім того, тренінг - методи класифікуються за місцем їхнього проведення: безпосередньо на робочих місцях гравців, і аудиторний тренінг. Потік нових знань, швидкі зміни в галузі інформаційних технологій, ведуть до необхідності проведення підготовки гравців у спеціальних центрах навчання, оснащених новітнім обладнанням, якого ще бракує на підприємствах, керівництво яких зацікавлене в перепідготовці свого персоналу. Водночас у США, Німеччини й особливо в Англії спостерігається ріст попиту фірм на так зване “навчання на службі”. 

Якщо на додаток до організаційно-методичного критерію класифікації тренінг-методів виокремити основні групи вмінь, формування яких обирається в якості мети тренінгової роботи, то за цим психолого-педагогічним критерієм доцільно виділяти методи розвитку професійних, особистісних і соціально-психологічних  компетенцій людини. Їх основні види також представлені у схемі на рисунку  3.3.1.

Умови сучасного виробництва вимагають розвитку всіх людських ресурсів організації. У цьому зв'язку стає зрозумілим, чому успішна велика англійська компанія "Бритиш рейд" інвестує у свій персонал не менше, ніж в основні фонди. Це дозволяє їй використовувати найефективніші методи для розвитку персоналу, у тому числі широко практикувати тренінг-методи на робочих місцях, що в підсумку забезпечує високу економічну ефективність її підприємств. При цьому у змісті замовлення все більше  місце посідають запити, пов’язані з покращенням психологічного клімату підприємств за рахунок розвитку соціально - психологічної компетентності його співробітників. 

Для цього спеціалістами-психологами активно використовуються соціально-психологічний тренінг спілкування (в тому числі й ділового), тренінг особистісного зростання, соціально-рольовий тренінг, тренінг умінь... 
Тренінг професійних умінь. Умови сучасного виробництва вимагають розвитку не тільки вищих рівнів управлінського персоналу, але і всіх людських ресурсів підприємства. У цьому зв'язку стає зрозумілим, чому успішна велика англійська компанія "Бритиш рейд" інвестує у свій персонал не менше, ніж в основні фонди. 

 Широку популярність у  практиці використання "тренінг-методів" одержала німецька 4-х ступінчата модель процедури тренінгу виробничого персоналу щодо вивчення нових професійних методів роботи. Ця модель являє собою чотири послідовних етапи оволодіння новими прийомами трудової діяльності. На першому етапі цієї процедури фахівці відбирають найбільш ефективні методи виконання трудових операцій для конкретної професійної групи виробничого персоналу й одночасно розробляють мотиваційний механізм, що спонукає учасників добре опанувати нові методи реалізації виробничих задач. На другому етапі тренер демонструє учасникам нові прийоми трудової діяльності, акцентуючи увагу на їх ефективності. На третьому етапі тренер контролює і коректує дії своїх підопічних у процесі освоєння ними встановлених завдань. І нарешті, на четвертому етапі, тренер здійснює своєрідний контроль над використанням нових методів уже безпосередньо на об'єкті  виробничої  діяльності учасників тренінгу.

Описана послідовність процедури тренінгу повною мірою відбиває німецьку специфіку тренінгового методу навчання персоналу. Усі його процедури чітко впорядковані як рівнозначні для успіху справи, що терпляче роз'ясняється тренером учасникам. Крім того, у німецьких модифікаціях тренінг - методу докладно описані й деталізовані всі його основні принципи організації, насамперед, правила поведінки на заняттях, правила зворотного зв'язку, що визначають стосунки між учасниками та учасників із тренером.

Особистісний простір сучасного працівника знаходиться в постійній динаміці і його розвиток визначається в значній мірі тими професійними завданнями, які він усвідомлює як пріоритетні. Засобами професійного навчання в тренінгу можуть стати різні психологічні стратегії:                                     

а) стратегія жорсткого формування, навчання чіткому складу необхідних дій у суворо визначеному порядку;                      

б) стратегія м'якого формування як навчання широкому спектру дій з можливістю їх варіювання й індивідуалізації;               

в) стратегія корекції як перебудови неправильно сформованих  умінь і якостей фахівця;                                          
г) стратегія розвитку і дорозвитку потрібних психологічних якостей шляхом стимулювання наявних у фахівця потенційних якостей, доведення їх до бажаного рівня.

Остання психологічна стратегія сьогодні визнана найперспективнішою не лише для професійного удосконалення та перепідготовки працюючих осіб, а й для продуктивної освітньо-професійної підготовки молоді  в рамках реалізації сучасних особистісно-орієнтованих програм  вузівської професійної освіти. Центральним завданням такої освіти є створення умов як для якісного професійного навчання, так і для особистісного зростання студентів. Реалізації такої стратегії  сприяє введення до програми підготовки вищих навчальних закладів навчальних тренінгів особистісного зростання. 

Тренінг особистісного зростання. Особистісне зростання в сучасній психологічній літературі розглядається як позитивні зміни людини як суб'єкта діяльності в  формах активності, викликаних до дії інтересами та потребами її професійного удосконалювання. Для виконання професійної діяльності людина має володіти низкою психологічних якостей, необхідних для ефективної самореалізації в межах даної професії. Професійно-важливі якості (ПВЯ) - це якості людини, які впливають на ефективність здійснення її трудової діяльності  (продуктивність, надійність та ін.). Усвідомлене цілеспрямоване формування таких якостей методами групової психологічної роботи – основна мета тренінгу особистісного зростання. 

Тренінг особистісного зростання – це сукупність психотехнічних прийомів групової роботи, спрямованих на розвиток  професійно-важливих якостей учасників шляхом актуалізації та удосконалення їхніх вмінь особистісної рефлексії (самопізнання, саморегуляція) та спілкування. Принципова відмінність даної психологічної технології від теорії і практики самовиховання полягає в тому, що тут зміни суб’єкта зростання досягаються під впливом спрямованих групових методів активності учасників тренінгу, які здійснюються під керівництвом ведучого.  

Структурно програма тренінгу особистісного зростання передбачає 4 блоки, які вибудовують алгоритм розгортання тренінгу:

1. Самопізнання. Для успішної організації особистісного зростання учасникам необхідно усвідомити свої можливості, сильні й слабкі сторони. Для цього використовуються вправи на актуалізацію процесів самоспостереження,  самоставлення, самоаналізу та  самооцінки учасників.

2. Самоспонукання. Пропонується використовувати прийоми, що сприяють  внутрішньому спонуканню до професійного й особистісного саморозвитку учасників тренінгу. Найпродуктивнішими для досягнення такої мети стають різноманітні прийоми самокритики, самостимулювання, розвитку вольової активності учасників.

3. Програмування професійного та особистісного зростання. Цей крок передбачає перехід учасників від усвідомлення потреби у самозміні до реальної діяльності, спрямованої на її задоволення, що забезпечується через формулювання цілей і завдань, визначення шляхів і засобів такої діяльності.

4, Самореалізація. Техніка самореалізації включає прийоми організаційно-управлінського характеру, інтелектуального розвитку, саморегуляції психічних станів. (наведено за І.Р. Бітяновою).

Очевидно, що професійне самовизначення студента лише ініціює його активність з особистісних самозмін в напрямку розвитку професійно важливих якостей спеціаліста обраного фаху. Тому окремі психотехнічні прийоми - елементи представленої програми, студент-практикант може використовувати у роботі з навчальною аудиторією під час проведення семінарсько-практичних занять протягом передбаченої навчальним планом асистентської практики, узгоджуючи їх зміст з основною темою заняття. Методично важливим у цьому контексті для нього є й оволодіння основами розвитку соціально-психологічної компетентності людини через застосуванням тренінг-методів.  Для поліпшення психологічного клімату навчальних груп, виробничих колективів шляхом розвитку соціально - психологічної компетентності їх членів активно використовується тренінг соціально - психологічних умінь, спілкування (в тому числі й ділового), ситуативно-рольовий тренінг тощо. Коротко охарактеризуємо кожен із них.

Тренінг соціально - психологічних умінь. Численні соціально - психологічні уміння, досліджені й описані в науковій психології, породили необхідність у створенні відповідного методичного забезпечення їх формування і розвитку. Так, зокрема, виникли різноманітні різновиди тренінгів спілкування: тренінг міжособистісної  чутливості, тренінг ділового спілкування, соціально-рольовий тренінг і ін. 

Соціально-психологічний тренінг спілкування  часто називають  тренінгом міжособистісної  чутливості або сенситивним тренінгом. Сенситивний тренінг - вид активних групових методів навчання, заснований на тренуванні міжособистісної чутливості учасників у процесі соціальної взаємодії. Прикметною ознакою цього тренінгу  є максимальна самостійність учасників. 

Метою сенситивного тренінгу є формування уміння керувати стилем своєї поведінки, завдяки усвідомленню того, як вона сприймається людьми, розвиток уміння спостерігати, визначати психічний стан іншої людини за зовнішніми ознаками, і відповідно будувати свою поведінку. Метод орієнтований на актуалізацію через механізм зворотного зв'язку почуттів і емоцій учасників з метою їх усвідомлення та розвитку. Зворотний зв'язок - це надання учасником тренінгу правдивої інформації про своє ставлення до іншого учасника. Ключовим завданням учасника стає розвиток емпатії як здатності уловлювати настрій людей, виявляти їхні установки та очікування, співпереживати їм. В цілому, такий метод передбачає насамперед розвиток емоційного інтелекту людини, який будується не лише на емпатії, а й на формуванні емоційних еталонів, здатності до адекватного передавання та сприйняття емоцій іншого, управління емоційними реакціями та прийняття відповідальності за їх розгортання. Очевидно, таке розуміння емоційного інтелекту не  зводиться до традиційного поняття інтелекту як загальних здібностей, що відповідають  за  пізнання об’єктів дійсності. 

Основним психологічним механізмом соціально-психологічного тренінгу  є перебудова установок особистості, і, як результат, зміна її ставлення до себе та до інших.   Методика проведення сенситивного тренінгу передбачає такі стадії або етапи:

("відтаювання". Для того щоб розвинути бажані уміння і навички у людини, їй показують неефективність наявних у неї типів взаємодії з іншими людьми;

("зміни" - зміна стратегії і тактики поведінки через засвоєння продуктивніших способів поведінки; 

("заморожування" - закріплення нової стратегії поведінки. 

У соціально-психологічному тренінгу предметом аналізу стають не події, що відбувалися десь і з кимось (на  відміну від методу аналізу ситуації), а події і відносини, що складаються в самій групі ("тут і тепер"). Тренувальні групи складаються з 6 - 15 осіб. Тривалість такого тренінгу - від 2-х діб до 4-х тижнів. 

Одним з різновидів тренінгу спілкування виступає тренінг ділового спілкування який спрямований на формування знань, умінь і навичок, корекцію  установок, необхідних для успішного спілкування в умовах професійної діяльності. Основною метою тренінгу ділового спілкування виступає розвиток в учасників комунікативних умінь; комунікабельності і комунікативної культури в цілому.  

Комунікабельність – це уміння швидко встановлювати контакт із людьми, "входити" в нову спільноту. Комунікативне вміння – це вміння свідомо та ефективно виконувати  дії у сфері ділового або неформального спілкування. Сукупність комунікативних вмінь характеризує комунікативну культуру особистості. Така культура проявляється у здатностях до прийняття і передачі інформації різними засобами - вербальними, невербальними, особистісним впливом. Вона передбачає добре володіння навичками активного слухання, організації та ведення переговорів, “малої розмови”, подолання комунікативних бар’єрів та опорів і т. ін.

Соціально-рольовий тренінг - метод навчання розв’язанню особистісних проблем учасників шляхом групового вироблення і зміцнення їх соціокультурних норм,  відпрацьовування навичок реалізації певних соціальних функцій.

До даного методу належить так званий ситуативний тренінг, що використовує  принципи поведінкового научіння. Він спрямований на формування тих чи інших соціальних умінь, необхідних у певних життєвих  ситуаціях (наприклад, при встановленні контакту з новими людьми). Цей вид тренінгу  близький до психодрами. Його основна процедура полягає у програванні  конкретних епізодів, які містять  певне утруднення для одного з учасників тренінг-групи, і у яких цей учасник  (протагоніст) грає самого себе, а інші виступають у заданих психологом-тренером ролях, співвіднесених з визначеним сюжетом. Сесія рольової гри реєструється на відеоплівці, потім відтворюється, а всі присутні  під час перегляду вказують учаснику на його помилки і непродуктивні дії. Потім протагоніст пропонує власне нове рішення, а інші учасники після обговорення інсценують альтернативні стратегії, що також записуються. Ситуаційно-рольове програвання триває доти, доки не буде досягнуте задовільне виконання заданого епізоду. При цьому аналізуються всі продемонстровані в епізоді уміння, правила етикету, поведінковий репертуар. 

Апробація результатів научіння здійснюється в обстановці реального життя: або шляхом виконання "домашніх завдань" з наступним самозвітом, чи інституаційно, тобто коли група спостерігає за діями протагоніста в той час, коли він намагається установити контакт зі справді незнайомою людиною, виступити на зборах, прочитати лекцію тощо.

Цікавий досвід використання ситуаційного тренінгу для подолання етнічних забобонів у школярів, апробований американськими психологами. Клас поділяють за будь-якою несуттєвою ознакою, наприклад по кольору очей, на дві частини - карооких і блакитнооких. Потім протягом декількох днів учитель виявляє фаворитизм до однієї групи й одночасно дискримінує представників другої, тобто дозволяє собі глузування й образливі зауваження, наказує носити особливого фасону зачіски і т.п. Через деякий час, відбувається рольовий обмін. Так школярі на власному досвіді пізнають гіркоту належності до групи, яка дискримінується.

Ситуаційний тренінг є подальшим розвитком ідей Дж. Морено в запропонованій ним техніці соціодрами. Якщо психодрама спрямована на аналіз і розв’язання психологічних проблем окремої людини, то мета соціодрами полягає не стільки у виявленні конфліктів якогось одного з учасників гри, скільки в досягненні ефективної взаємодії з партнерами в умовах ділового або повсякденного спілкування. До соціодрами примикає педагогічна психодрама, що застосовується для корекції педагогічно запущених підлітків. Остання започаткувала групову психокорекційну  роботу серед девіантної молоді на Заході. Зауважимо, що значно раніше до такої техніки звертався у своїй педагогічній практиці А.С.Макаренко, широко використовуючи ігрові  можливості     учнівського колективу  як соціопсихокорекційний педагогічний засіб. 

Аналізуючи соціально - рольовий тренінг, доцільно згадати транзактний аналіз Е. Берна, спрямований на усвідомлення  людьми міжособистісних ролей, зумовлених здебільшого емоційними потребами. Метод транзактного аналізу виступає своєрідним інструментом виявлення, контролю та корекції непродуктивної  поведінки  людей. Його застосування в умовах групової психологічної роботи створює продуктивні передумови для пошуку учасниками нових можливостей  самозмін з метою подальшого самовдосконалення. Широкі можливості для ініціювання самозмін людини як суб’єкта особистісного зростання та професійної  діяльності криються й у застосування ігрових методів у практиці організації фахової освіти. Методичному аналізу застосування таких методів у практиці викладання присвячений наступний параграф.

Завдання для самостійної роботи
1. Складіть логічну схему бази знань цього параграфа.

2. Визначте  основні види групового психологічного тренінгу за різними критеріями класифікації.

3. Охарактеризуйте тренінг професійних умінь.
4. Опишіть програму тренінгу особистісного зростання.
5. Охарактеризуйте тренінг сенситивності.
6.  Дайте характеристику соціально - рольовому  тренінгу.
3.4. Ігрові   методи в розв’язанні  актуальних проблем сучасної психологічної освіти 

Психолого-педагогічні основи використання навчальної гри в сучасній вищій школі.

Класифікація ігрових методів навчання.
Методика організації і  проведення навчальної ділової гри.
Психолого-педагогічні  основи використання навчальної гри в сучасній вищій школі
Перспективи використання ігрових методів у сучасній психологічній освіті тісно пов’язані з науково-теоретичною розробкою технології контекстного або знаково-контекстне навчання. Автор та пропагандист цього методу навчання А.А. Вербицький вважає, що такий напрям організації навчального процесу, який реалізує принципи активності та системності, виконує основне призначення професійної освіти: здійснювати глибинну професійно-предметну та  соціально-комунікативну підготовку майбутніх спеціалістів.  Предметний і соціальний зміст моделюється в навчальному процесі різними дидактичними засобами. Так, інформація подається у вигляді навчальних текстів  (знаково), а сконструйовані на основі такої інформації задачі задають контекст майбутньої професійної діяльності (завдяки цьому в назві методу термін контекстне). Основною ж організаційною формою розв`язання таких задач виступає навчальна ділова гра   (центральна категорія цієї дидактичної системи), в межах якої учасники здійснюють змодельовану умовами задачі квазіпрофесійну діяльність, яка несе в собі риси як учіння, так і майбутньої праці. Така навчальна ділова гра визначається А.А. Вербицьким як “знакова модель професійної діяльності, контекст якої задається знаковими ж засобами - за допомогою мов моделювання, імітації та зв`язку…”
. 
Вона, на думку автора концепції, зберігає всі переваги “абстрактного способу” традиційного навчання (понятійний характер знання, стислий масштаб часу опанування професією та ін.) і в той же час вільна від його  основного недоліку - відірваності від практики, оскільки розв`язує протиріччя між учбовою та майбутньою професійною діяльністю . Більше того,  аналіз конкретних виробничих ситуацій, розігрування ролей по ходу гри забезпечують не лише розвиток теоретичного та практичного мислення спеціаліста, але й необхідні “посадові” якості його особистості - здібності до управлінської діяльності, прийняття колективних рішень, вмінь і навичок соціальної взаємодії, керівництва та підлеглості (там же).
Організація навчальної ділової гри вимагає чіткого визначення  її цілей: педагогічних (навчальних, розвивальних, виховних), власне ігрових, і змісту гри. Останній конкретизується у  розробленні ігрової та імітаційної моделей. Імітаційна модель виступає предметною основою квазіпрофесійної активності студентів - учасників гри. Вона  відбиває дидактично опрацьований (спрощений, узагальнений і проблематизований) фрагмент професійної реальності. Психологічна структура ігрової моделі за А.О. Вербицьким подана  у таблиці 3.4.1.

Таблиця 3.4.1.

Структура ігрової моделі за А.О. Вербицьким ( 1991)
	Елементи ігрової моделі
	Конструктивні прийоми

	Цілі гри (проспект)
	Формулювання цілей навчальної ділової гри


	Сценарій гри
	Створення ситуації “катастрофи”
Завдання поведінкових протиріч
Стискання або розтягнення ігрового часу відповідно до реального часу протікання процесу в об`єкті імітації
Підвищення імпровізаційності гри


	Комплект ролей
 та 
функцій гравців
	Введення протилежних за інтересами ролей
Уведення подвійних ролей (зміна ролей у процесі гри)
Створення портрету ролі, її градація за нюансами
Введення персонажу Х (ікс) у гру (деструктор)
Конструювання ігрових прав і обов`язків гравців


	Правила гри
	Конструювання ігрових правил на додаток до реальних


	Комплект ігрової документації
	Ігрова “упаковка” документації
Створення опізнавальних знаків, символів, емблем
Оформлення матеріалів гри з використанням графіки


	Система оцінювання
	Система критеріїв, балів, візуальне представлення результатів оцінювання



Узагальнення напрацювань сучасної дидактики в царині розробки проблематики впровадження активних методів навчання в освітній процес дозволяє сформулювати такі основні  правилами проведення  навчальних ігор:

- уважність і включеність, коли учаснику гри треба думати тільки про гру. Необхідно відразу включитися в гру й відвернутися від усього іншого, зосередитися на тому, що робиться в  групі чи підгрупі, тому що потім доводиться "доганяти" й відволікати увагу інших;

- причетність і самовираження, коли кожен учасник гри намагається виразити себе, внести свій особистий внесок у розв’язання  проблеми, і всі учасники працюють у грі спільно, з повагою ставляться до висловлювань інших, навіть у тих випадках, коли це не збігається з власною точкою зору. Це забезпечує "розкутість" кожного учасника;

· масштабність, коли учасники гри бачать проблему та шляхи її розв’язання без врахування жорстких рамок існуючих законів, інструкцій і сформованого стилю роботи. У такий ситуацій, як правило, з'являються нові ідеї, які можна адаптувати до практичних дій.

Реалізація цих методичних правил дозволяє усвідомлено конструювати і застосовувати професійні ігри як засіб навчання фахівців і формування їхніх особистісних і ділових якостей, зокрема професійної комунікативної компетентності. 

Класифікація ігрових методів навчання
Ігрові методи навчання як способи активного соціально-психологічного моделювання дійсності поділяються  на операціональні і рольові.
Операціональні ігри - вид ігрових методів, основаних на моделюванні структурно-функціональної будови професійної діяльності. До операціональних належать виробничі, навчальні (імітаційні) та інноваційні ділові ігри, а також організаційно - діяльнісні і проблемно - діяльнісні ігри.

За своїми психологічними параметрами (мотивація, участь інтелектуальних ресурсів, емоційне забарвлення) ділові ігри аналогічні дискусійному методу аналізу конкретних ситуацій. Однак на противагу спонтанному обговоренню, яке завершується суб'єктивною оцінкою викладача (чи керівника), прийнятому в дискусійних методах, операціональні ігри мають сценарій, у який закладений більш-менш твердий алгоритм  оцінки "правильності" і "неправильності" прийнятого рішення. Завдяки цьому учасник гри отримує можливість побачити той вплив, який здійснять його рішення на майбутні події.

В операціональних іграх більше акцентується аспект інструментального навчання, навчання засобам і способам поведінки та діяльності, і водночас відтворюється формалізований і спрощений, порівняно з реальністю, аспект міжособистісних відносин. Хоча ігри за задумом зіштовхують учасника з проблемами практики, ігрова імітаційна модель дійсності неминуче її спрощує, головним чином завдяки надання статичності міжособистісним відносинам. Водночас ігри як імітаційний метод відкривають для психолога можливість дослідження індивідуальних психологічних особливостей учасників із виробленням діагностичних критеріїв  і показників. Ігри також можна використовувати для створення дослідницьких моделей, що сприяють розумінню організаційних структур, навчальних моделей, що створюють типові ситуації рольового ділового спілкування, та ін. 
Рольові ігри - вид ігрових методів навчання, заснованих на моделюванні соціальних ролей у процесі вирішення навчально-професійних задач.






Рис. 3.4.1. Класифікація ігрових методів навчання

В умовах рольової гри учасник, зіштовхується з ситуаціями, які не характерні для його реальної діяльності і соціальних ролей. І тому за нових обставин він змушений змінювати свої комунікативні навички.  Ефективність навчання забезпечується тим, що людина краще засвоює знання, навички й уміння за умови прийняття тієї чи іншої соціальної ролі, раніше недостатньо відомої їй. До рольових ігор традиційно відносять організаційно-розумові (мисленнєві),   організаційно-комунікативні й сюжетно-рольові ігри.
Найпоширенішими серед операціональних ігор є ділові ігри. Їхню суть можна звести до наступної робочої дефініції. Ділова гра (ДГ) – це форма моделювання предметного й соціального змісту професійної діяльності фахівця з метою оволодіння учасниками нормами соціально-виробничої діяльності, пошуку оптимального вирішення ділової проблемної ситуації.

Ділові ігри у своїй основі мають пошук оптимальних рішень конкретної  проблеми або задачі, яка виникає у практичній діяльності спеціалістів. Найчастіше ділова гра - це відтворення діяльності організацій і управлінських кадрів, а також ігрове моделювання систем управління. На відміну від інших традиційних методів навчання ділові ігри дають змогу повніше відтворювати діяльність керівників і спеціалістів, виявляти утруднення і причини їх появи, розробляти та оцінювати варіанти подолання утруднень, приймати рішення й визначати механізми їх реалізації. Це дає можливість розглядати ускладнення не абстрактно, а як конкретну проблемну ситуацію, що випливає з діяльності конкретного підприємства.

Одна з вимог ділових ігор - імітування найприкметніших елементів професійної діяльності людини, їх максимальне наближення до реальності, що зумовлює необхідність врахування специфіки та умов конкретної діяльності. У кожній діловій грі її зміст визначають самі  учасники гри. Як правило, хід  ділової гри та аналіз її результатів не повторюються. З точки зору дидактики, кожна ділова гра - це своєрідний експеримент.

Діапазон застосування ділових ігор дуже великий, проте можна виокремити чотири основні напрями їх використання:

( для навчання студентів, учнів у середніх спеціальних навчальних закладах для імітаційного освоєння професійних ролей обраного фаху; 
( для навчання й добору господарських керівників, особливо для підвищенні їхньої кваліфікації; 

( для прийняття рішень у виробничо-господарських ситуаціях, особливо в разі необхідності врахування численних факторів, не всі з яких можуть бути однозначно кількісно визначені;

( у наукових дослідженнях, коли певні проблеми, гіпотези і теоретичні положення вивчаються та аналізуються методом ігрового моделювання;

( для добору раціональних варіантів проектних рішень з метою уточнення організаційних проблем, що потребують глибокого аналізу (проектні ігри);

Відповідності до цілей використання ділові ігри можуть виконувати різні функції: виробничі, навчальні й дослідницькі.

Навчальна (імітаційна) гра - різновид ділової гри, змістом якої є імітація розв’язання реальних завдань професійної діяльності. Така гра не спрямована на розв’язання конкретної соціально-виробничої проблеми (ситуації) в інтересах конкретного замовника. Навчальні ділові ігри застосовуються в навчанні студентів і фахівців (керівників,  робітників) для розвитку в них навичок і умінь щодо практичного використання теоретичних знань під час виконання службових обов'язків, тобто в обраній практичний діяльності. Тут відпрацьовуються нові прийоми й методи, а також умови застосування теоретичних знань і практичних навичок.

У навчальній групі учасники, як правило, слухачі можуть бути різних посадових категорій, з різних підрозділів підприємства, що не завжди відповідає тому колективу, якому в практичній роботі доводиться розв’язувати саме ту  проблему, що розглядається. Тому питання формування навчальних груп є дуже важливим у організації процесу гри.  У гравців має бути  інтерес і потреба в одержанні нових знань, у виробленні практичних навичок і вмінь для використання їх у своїй практичній діяльності, підвищенні ефективності праці. Бажано, щоб складу гравців входили фахівці такого рівня управління, на якому формуються основні ідеї розробки і прийняття відповідних рішень. 

Розглядаючи класифікацію ділових ігор, слід зазначити і такий вид, як дослідницькі, чи інноваційні, гри. Якщо ділова гра унікальна, а завдання фокусується на відриві від попередніх виробничих ситуацій, проектних пошуків і т.д., то вона перетворюється в інноваційну гру (ІГ), методичним прообразом або первинною формою якої вважається метод „ мозкового штурму".
Інноваційна (дослідницька) гра - різновид ділової гри, зміст якої утворює унікальна   ситуація або специфічне ігрове завдання. В інноваційній грі особлива увага звертається на її критичні функції. Це означає, що вже починаючи із сценарію критичні процеси більше представлені в змісті, реалізуються в режисурі, оформляються цільовим чином як спрямованість гри на відхід учасників від традиційного способу роботи, психологічного стану, засобів і способів дії та її організації, форм кооперації тощо. Алгоритм розгляду проблеми в кожній групі може бути зовсім інший, порівняно з попередньою. 

Навчальні (імітаційні) і виробничі ігри займають усе більше місце в системі підвищення кваліфікації керівників і фахівців-психологів. Імітаційні й інноваційні  ігри можуть бути використані при перевірці гіпотез, нових принципів організації і технологій. У ході їхнього проведення здійснюється і психологічна підготовка до сприйняття нововведення, що є дуже важливим при його впровадженні. В більшості випадків нововведення не впроваджується на підприємствах тільки тому, що  рівень знань, умінь і навичок у його працівників недостатній, відсутня видима потреба в їх впровадженні і недостатня психологічна підготовка до сприйняття і реалізації нововведень.

Організаційно - діяльнісна гра - різновид операціональних ігор, форма активного навчання розв’язанню проблемних ситуацій за допомогою   моделювання   організації   виробничої або соціально-виробничої діяльності.

На відміну від ділової гри, метою якої є рішення актуальної практичної задачі, ціль організаційно - діяльнісної гри - розв’язання теоретичної або практичної проблеми. Організаційно-деяльнісні ігри найчастіше застосовуються в навчальному процесі на етапі підвищення кваліфікації висококваліфікованого персоналу, який  має достатній запас професійних знань і умінь. 

Результатами організаційно - діяльнісних ігор виступають, по-перше, розвиток мислення учасників гри, вироблення прийомів продуктивної розумової діяльності, умінь аналізувати дійсність, практику, знаходити і формулювати проблеми і вирішувати їх. По-друге, формування здатності учасників до колективної розумової дії і навчання колективному мисленню. По-третє, у ході гри ситуація проблемного типу переводиться в ситуацію заданого типу, відбувається розвиток соціально організованої діяльності і соціальної практики. Формулюються нові цілі, нові цінності й ідеали. Це відбувається або внаслідок змодельованих умов діяльності, або в результаті всеохоплюючої критики діяльності.  Разом з переходом до проектування нової діяльності, застосуванням критичних процедур і проблематизацією минулої практики, гравці входять у той спосіб існування, що проблематизує і сам спосіб критичної перебудови діяльності. По-четверте, результатом гри є швидке виникнення і розвиток груп, аж до колективів зі складною архітектонікою мікрогруп, створення передумов становлення продуктивних макрогруп, формуються команди для перетворення практики.

    В цілому, представлена інформація щодо організаційно - діяльнісної гри, може бути розглянута як цілісна одиниця гри нового типу, що сполучає в ігровій ситуації процеси розвитку діяльності і групового саморозвитку людей. Практично існуючі організаційно – діяльнісні ігри в різній мірі використовують усі ці можливості. Як правило, чим жорсткіше логіка гри, тим швидше виникає перспектива відходу учасників від змістовної, професійно значущої ситуації у грі до збільшення питомої ваги розумового шару в організаційно - діяльнісній активності. За допомогою цього досягається вихід за межі практичного замовлення і перетворення гри в полігон розвитку розумової діяльності. Якщо ж, за задумом організаторів, така мета стає основною ціллю ігрової активності   групи,  гра класифікується як в організаційно - розумова. 

Організаційно-розумова гра - вид рольових ігор, спрямованих на оволодіння засобами мислення і розвиток розумових здібностей за допомогою моделювання професійної діяльності    через    організовану    комунікацію (миследіяльність).

Організаційно-розумові ігри (ОРІ) використовують звичайні процеси в організаційно - діяльнісних  іграх як привід, щоб зосередити увагу на  процесах мислення. Цінністю і метою гри стають: "чистота" мислення, гранична визначеність засобів мислення в розумовій рефлексії, вирощування розумових здібностей. Окрім того, організаційно-розумова гра може звести демонстративні практичні дії гравців до комунікативних і, насамперед, - до організаційно-комунікативних дій.
Особливу значущість в організаційно-розумовій грі одержує логіко - семіотична практика і рефлексія, залучення найвищих вимог до логічної організації міркувань. Тому певною мірою організаційно-розумові ігри схожі на методологічні семінари. Однак так характеризувати організаційно-розумові ігри можна, лише якщо дивитися на них поверхово, не реконструюючи внутрішню архітектоніку, функціональну структуру, залишаючись на рівні зовнішнього  спостереження за ходом обговорення.

Організаційно-комунікативна гра. У будь-якій грі практична взаємодія в рамках змісту сценарію і  сюжету, що  моделюється, супроводжується комунікацією. Первісний обмін репліками може перейти в дискусію (систематичний діалог і навіть полеміку ). Однак при моделюванні професійної діяльності в діловій грі комунікація підпорядковуються логіці розгортання дій. Можливості, що містяться в комунікації,* цілком не розкриваються. У той же час, характер утруднень, які виникають у професійній дії і взаємодії людей, часто вимагає позаситуативного розкриття причин утруднень, проникнення в сутність того, що реально відбувається між людьми. Користуючись подібним розкриттям соціально-психологічних причин, можна інакше побачити і саму практику, що моделюється в грі, перенести результати такого усвідомлювання на удосконалювання практичної діяльності. Саме ця обставина стає найважливішою, якщо врахувати найголовнішу дидактичну функцію багатьох ігор - постановка і розв’язання проблем професійної діяльності. За умов проблемної орієнтованості професійної діяльності особливого значення необхідно надавати комунікації, її місцю в груповому мисленні, ретельному дотриманню чіткості форми її організації, включаючи постановку і рішення проблем.

Мислення не є ,,приналежністю" окремої людини. Його існування лежить на перетинанні комунікативного існування людей і дії механізму мовлення. Мислення соціальне і соціально-культурне за походженням. Оволодіння за допомогою рефлексії усіма видами процедур і типами застосування мовних засобів створює умови, коли окрема людина, перебуваючи в комунікації, узгоджується з усією системою зрозумілих і прийнятих, засвоєних нею вимог, із усіма „ правилами" комунікації. Так вона  стає і мислителем, і комунікатором. Отже, організаційно-комунікативна гра (ОКГ)  - вид рольових організаційних ігор, форма активного навчання перебудові й узгодженню уявлень учасників у спілкуванні організованої комунікації. 

Організаційно-комунікативна гра припускає, що в якості  практики, що  моделюється, виступає організація комунікації. Під комунікацією розуміється обмін інформацією з метою узгодження розумових і практичних дій. Гравці розподіляються по чотирьох основних позиціях — автора, розуміючого, критика, організатора комунікації. При цьому в позицію організатора мають потрапити більшість гравців. Обсяг первісної комунікації важливий тільки з огляду на можливості мати матеріал для її організації.

В організаційно-комунікативній грі керівник гри фіксує замовлення на моделювання дезорганізації в комунікації з цільовою настановою або на її вивчення, або на постановку проблем, що стосуються процедур комунікації, або на навчання знанням і умінням  комунікативної компетентності.  
Сюжетно-рольова гра - різновид рольових ігор, що використовується як метод соціально-психологічного навчання, який дозволяє одержати діагностичну інформацію про рівень соціального розвитку учасників, їх відповідність прийнятим соціальним ролям, на підставі чого корегувати групову поведінку гравців.

Вище ми розглядали ділову гру, в якій із учасників гри формуються ефективні команди. Але разом з тим, по ходу  гри кожен із учасників відчуває потребу об’єктивно оцінити обстановку і знайти раціональне рішення. Тому основна мета сюжетно-рольових ігор - навчити орієнтуватися в різних ситуаціях і вміти дати об'єктивну оцінку своїм діям. Для інсценування подібних ігор заздалегідь складається сюжет-сценарій, де описуються конкретні ситуації, рольові функції діючих посадових осіб, їхні завдання. У цих іграх для рішення проблеми насамперед визначається склад діючих осіб і встановлюються  завдання кожного. Учасники розподіляються для виконання ролей і відпрацьовують тактику поведінки, функції й обов'язки конкретної посадової особи. Наприклад, один учасник під час гри виконує роль директора навчального закладу, інші – ролі його заступників з навчальної  або виховної роботи, класного керівника, ще один учасник виконує роль шкільного психолога   і т. ін. Дискусія йде з урахуванням сюжету й визначених ролей.

Методика підготовки та проведення ділової гри

Розглянемо загальний методичний каркас організації і проведення навчальних ділових ігор. Для кожної гри розробляється документація s необхідні методичні матеріали, які складають її сценарій та методичний  тезаурус. Далі, в межах управлінської сесії керівників, відбувається підбір і формування команд. Після чого стає можливим проведення гри. Остання має ряд етапів і циклів. 

Зупинимось докладніше на основних поняттях ділової гри. 

Проспект ділової гри містить: назву, мету, концепцію гри, її загальний зміст і умови проведення, а також вказівку про те, на яку аудиторію вона орієнтована. У сценарії дається характеристика об'єкта ділової гри, порядок проведення, склад учасників, перелік посадових осіб, діяльність яких моделюється в грі, їхні ролі, вихідна інформація, довідкові матеріали й таблиці, необхідні для обробки інформації і підготовки відповідного рішення, а також  містяться правила й методичні рекомендації гри і підбиття підсумків. У додатках рекомендується дати словник уживаних термінів і понять для їхнього однозначного розуміння учасниками.

 Об'єкт або процес, який моделюється у грі, - це організація (установа, підприємство, навчальний заклад, консультаційний центр, цех, ділянка),  процес (вироблення або ухвалення управлінського рішення, створення проекту, консультування, психодіагностика, рекрутинг, реорганізація виробництва, логістика). Ігрова обстановка відбиває принципові рішення по формах взаємодії гравців у процесі гри (за допомогою ігрових предметів, з використанням документів, усно, через ПК  тощо).

Гра потребує регламенту – це розклад, у якому вказуються порядок гри, характер часу проведення гри (вона відбувається безупинно чи дискретно), коефіцієнт компресії (стиснення) часу (наприклад, квартальний цикл робіт може відтворюватися за 2—3 ч., час може бути стисло в п'ять разів, так що 1 ч. "зміни" проходить за 12 хвилин, а "зміна" — за 1 ч. 36 хв.). Практика проведення ділових ігор показує, що при неправильній організації ділової гри, без чітко встановленого регламенту, на її завершення бракує часу. Тому керівник має уважно стежити за часом, для того щоб його вистачило для повного розбору заявленої проблеми і для формулювання висновків.

Гра з необхідністю має план - нормативні розпорядження щодо проміжного і кінцевого результату одержання продукту із заданими характеристиками, програму - оформлений зміст образу діяльності у вигляді нормативного тексту, де вказується, як людина, що володіє певними здатностями, реалізує їх у діяльності з урахуванням вимог технології, проект як сукупність уявлень про майбутній результат і про процес його досягнення та технологію – це сукупність засобів і способів перетворення вихідного матеріалу в кінцевий продукт із заданими параметрами.

Основними фігурами гри є гравці та керівники гри (ігротехніки) Гравець - це учасник ділової гри, який виконує визначену ігрову роль. Така роль  відображує у діловій грі певну реальну  роль або сукупність реальних ролей. Сукупність ігрових ролей утворює формальну структуру ігрової організації. Крім опису ролей, гравці в ігровому експерименті використовують накази, інструкції, закони й інші матеріали, що регламентують діяльність усього колективу гравців як членів  організації, діяльність якої імітується. Для кращого використання інформації, що міститься в них, ігрові і допоміжні матеріали передаються учасникам гри в міру необхідності. 

До гравців пред'являються певні вимоги, тому їхній добір і підготовка проводяться за допомогою спеціальних методів. Важливе значення має правильне визначення початкового рівня підготовки гравців, а також допустимості участі в діловій грі людей з різним рівнем знань, умінь, навичок. Найчастіше при перевірці ступеня підготовленості гравців до ділової гри застосовуються критеріально - орієнтовані тести досягнень. При цьому встановлюється можливість сполучення гравцями декількох ролей і виконання однієї ролі декількома гравцями. 

Для розв’язання можливих конфліктних ситуацій і непорозумінь у грі створюється група експертів. Необхідно завчасно визначити її місце в грі, склад і структуру, а також необхідний рівень кваліфікації експертів, необхідність їхньої попередньої підготовки, її обсяг та види. 

Для проведення гри необхідна рахункова група. Її підготовка йде паралельно з підготовкою гравців. На кожну команду гравців доцільно планувати дві особи рахункової групи. Число гравців  і  команд залежить як від характеру і змісту гри, так і від можливостей забезпечення кожної команди необхідними матеріалами гри.

Крім того, потрібен гравець - деструктор – це учасник один на всі утворені команди, який займається створенням усякого роду перешкод і випадкових ситуацій. Його діяльність часто служить вирішальною підставою для прийняття конструктивних рішень учасниками ділової гри.

За проведення гри відповідає керівник, який очолює групу ігротехніків  (або організаторів) гри. В навчальній грі його називають викладачем, у виробничій - адміністратором. У  наказі або іншому розпорядницькому документі про проектування і проведення ділової гри вказуються склад і структура групи організаторів гри, розподіл обов'язків між ними, правила їхньої взаємодії в процесі гри, функції адміністратора, його права й обов'язки, зведений перелік дій у ході гри та ін. 

Успіх ділової гри, вагомість її результатів суттєво залежить від уміння керівників - ігротехніків  вести дискусію. Керівник відкриває дискусію, підтримує її рівновагу між учасниками ділової гри і при необхідності керує нею за допомогою навідних запитань. Методично правильним є стан, коли по ходу гри в основному  висловлюються слухачі, а не керівник - ігротехнік.  Украй небажано, щоб ігротехнік під час дискусії виражав свою точку зору, пов'язану з аналізом проблеми або ситуації. На практиці бувають випадки, і досить часто, коли дискусія схиляється до помилкового  варіанта або думки. Тому мистецтво ігротехніка полягає в тому, щоб за допомогою навідних запитань змусити учасників гри переглянути традиційні позиції і вийти на продуктивніше рішення проблеми. Головний обов'язок керівника гри полягає в тому, щоб довести до свідомості учасників  основні здобутки гри сформулювати чіткий висновок, показати учасникам, чого їм вдалося досягнути. Незавершеність гри у випадку  недостатньо докладного підведення її підсумків, може істотно знецінити усю велику роботу з підготовки і проведення ділової гри.

Хід ділової гри поділяється на декілька етапів. На першому етапі формулюється мета гри і надається вся необхідна вихідна інформація, яка може бути представлена гравцям як на грі, так і заздалегідь. Учасникам ділової гри надається інструкція, у якій роз'ясняються особливості гри, порядок проведення й обговорення, критерії оцінки результатів  гри. На цьому етапі керівник знайомить учасників із грою взагалі і передає їм матеріали гри. Матеріали повинні бути розмножені таким чином, щоб кожний мав необхідну йому частину. Учасники гри повинні чітко уявити собі  проблему та структуру задач, співвіднести проблему з поставленою метою, скласти малі групи (команди) і організувати їхню роботу. Краще, коли гравець-учасник самостійно вибирає визначену проблему і самостійно вирішує, з якою групою учасників гри в нього є бажання працювати. Кожен учасник одержує завдання для вивчення матеріалів гри і підготовки до контрольної перевірки. Через деякий час адміністратор розбирає з гравцями неясні і спірні положення і пропонує їм письмово відповісти на питання, що стосуються змісту і порядку проведення ділової гри. Після контролю засвоєння процедури гри проводиться пробне (пілотажне) її програвання. Переконавшись, що учасники гри досить добре засвоїли її процедуру, адміністратор повідомляє про початок гри.

Другий етап - це самостійна робота учасників у командах. Приступаючи до рішення проблеми, який присвячена гра, учасники ділової гри не володіють у достатньому обсязі знаннями й уміннями розв’язання  такої проблеми. Однак вони намагаються за допомогою керівників груп (ігротехніків) вникнути і глибоко зрозуміти проблему, виробляють навички аналізу ситуацій і виявляють індивідуальні  здібності. Тут активно використовується практичний досвід кожного учасника ділової гри, здійснюється обмін досвідом рішення подібних проблем, уточнюються позиції і виробляються узагальнюючі  висновки або рішення. При колективному обговоренні в малих групах завдання ігротехніка полягає в тому, щоб кожен учасник групи висловив свою точку зору. Колективне обговорення проблеми виявляє різні підходи і рішення однієї і тієї ж  проблеми або її окремої задачі. Важливе використання принципу консенсусу, тобто одноголосного прийняття загальних рішень, але не шляхом голосування, а на основі попередньої згоди і відсутності заперечень із приводу рішення. Однак і в цьому випадку будь-хто з учасників при бажанні може вийти зі своєю точкою зору на заключне спільне обговорення в загальній групі.

Третій етап - це міжгрупова дискусія. Кожна команда доповідає свій варіант рішення розглянутої проблеми. Учасники інших команд виступають як опоненти, вони задають питання, виступають із критичними  зауваженнями або  підтримують представлений проект. При необхідності гра може бути проведена в декілька циклів або періодів.  Так, у випадку, коли варіант рішення визнається не оптимальним, гравці знову переходять в режим командної роботи з подальшим обговоренням нового проекту усіма учасниками гри.

Основний час гри її учасники  працюють у малих групах і тому гра, незалежно від змісту, практично набуває змагального характеру. За таких умов важливим методичним моментом стає питання критеріїв порівняння роботи груп. На практиці досить часто використовуються такі критерії оцінки ефективності роботи груп: 

· оцінка доповіді групи (її змістовна частина, чіткість повідомлення, відповідність регламенту, лаконічність); 

· новизна пропонованих заходів; глибина і широта аналізу; обґрунтованість заходів;

· активність членів підгрупи в обґрунтуванні і захисті запропонованих заходів.

Якщо гра проводиться в декілька циклів, то після останнього циклу в ході рефлексії – це останній заключний етап гри, обов’язково аналізується діяльність учасників гри, дається оцінка діяльності кожного її учасника.

Тривалість ділових ігор залежить від складності і масштабу проблеми. Важливим поняттям  ділових ігор є число періодів гри. Методично правильно планувати таке число періодів (циклів, партій) гри, якого було б досить для досягнення цілей проведення виробничого формуючого експерименту. Для навчальних ігор число періодів можна визначити емпірично: це те число її циклів, коли аналогічний контингент учнів досить глибоко і повно освоїв навчальний матеріал, запропонований у грі. 
Організація і проведення ділових ігор вимагають високої кваліфікації ігротехніків, оскільки у процесі проведення ігор постають такі труднощі:

· відносна складність підготовки; 

· відсутність формалізованих критеріїв, за якими можна здійснити об'єктивну оцінку й порівняти з реальною дійсністю очікуваний результат;

· відсутність чіткого алгоритму  гри (алгоритм розгляду проблеми в кожній групі може бути зовсім інший, порівняно з попередньою).

Продуктивна ділова гра – це завжди результат серйозної підготовки її організаторів. а іноді й залучення кваліфікованих консультантів.

         Хід проведення рольових  ігор практично не відрізняється від розглянутих раніше. Різниця в тому, що в одному випадку учасник ділової гри виступає в рамках функціональної посади, а в іншому - учасник сюжетно - рольової гри діє в рамках рольових  приписів.

Узагалі ж, перевагами гри та інших активних методів соціально-психологічного навчання (дискусія, тренінг) є те, що вони дозволяють: розглянути визначену проблему в умовах значного скорочення часу (стиск процесу); сформувати в учасників уміння орієнтуватися в нестандартних ситуаціях; виявляти, аналізувати і встановлювати причинно-наслідкові зв'язки і вирішувати конкретні виробничі проблеми, розвивати навички роботи груповим методом при підготовці і прийнятті управлінських рішень, а також установлювати взаєморозуміння між учасниками гри.

Учасники здобувають навички впевненої поведінки в складній обстановці, виробляють точність і уважність при виконанні своєї справи, одержують можливість швидше сприймати інформацію та аналізувати результати діяльності. В американському менеджменті навіть існує думка, що ділову гру або тренінг   можна вважати успішними і фінансово виправданими, якщо хоча б один підлеглий, який раніше боявся говорити, приходить з гарною ідеєю.

Завдання для самостійної роботи

1. Складіть логічну схему бази знань цього параграфа:

 2. Визначте відмінності рольових і операціональних ігор

3. Дайте характеристику основних різновидів гри як активного методу навчання та розв’язання виробничих проблем.

4.   Розкрийте методичні особливості організаційно – діяльнісної ігри.

5. Сформулюйте поняття організаційно-розумової (мисленнєвої) гри.

6. Охарактеризуйте специфіку організаційно-комунікативної гри.

7. Розкрийте методичні особливості сюжетно-рольової гри. 

8. Розкрийте концептуальні основи впровадження навчально-ділової гри у програму  професійної підготовки  вищих навальних закладів.

9. Опишіть основні етапи, зміст документації та методичних матеріалів, необхідних для проведення навчальної ділової гри.

10. Подумайте, яку проблему психологічної науки або практики вам було б цікаво дослідити в режимі навчальної гри. 

3.5. Наочність як дидактичний інструмент  викладання психології
Психологічні аспекти проблеми наочності.

Характеристика видів наочності

Психологічні аспекти проблеми наочності

В сучасній дидактиці вирізняють три  основні форми екстеріоризації та пред’явлення знання:  об(єктивація, моделювання та маніфестація тексту. Об(єктивація  передбачає вказання певної множини об(єктів, сутністю яких виступає дане знання. Моделювання - це створення та пред(явлення  об(єктів, які у своїх основних якостях відтворюють суттєві особливості або закономірності певної множини об(єктів. Маніфестація тексту, або знаково-символічна екстеріоризація, відкриває закономірності зв’язків, особливості організації об’єкта вивчення через їх інтерпретацію в поняттях і наукових категоріях, зміст яких адекватно розуміють усі учасники педагогічного процесу. 

Ці форми тісно взаємодіють між собою в реальному навчанні. Провідне значення у викладанні психології належить маніфестації тексту, оскільки ідеальна форма існування психічного практично не залишає можливості для активного використання об’єктивації в такому процесі, а моделювання вимагає додаткових зусиль і часу для створення відповідних моделей. Саме тому розвиток наукового та художнього мовлення  виступає важливим завданням якісної підготовки викладачів психології, які в повній мірі мають оволодіти техніками та прийомами побудови навчального тексту із використанням вербальної наочності. Створення таких текстів передбачає  вміння викладача робити стислі теоретичні викладки, апелюючи при цьому до суспільної практики або досвіду присутніх, історичних, життєвих подій, з метою забезпечення  емпіричної достовірності абстрактним теоретичним положенням . 

        На думку Б.П. Бархаєва, до складу  наочності входить по суті дві основні підгрупи методичних засобів. По-перше, це - предмети та явища дійсності для безпосереднього вивчення. Другу підгрупу матеріальних об’єктів складають модельні засоби презентації діяльності.
 

У соціальній психології наприклад, до першої групи об’єктів як явищ дійсності можна віднести виразні рухи людини, міміку людського обличчя, інші характерні рухи соціально експресивного змісту, доступні для демонстрації. Це також і натуральні предмети або прояви активності та технічні засоби для відтворення явищ об’єктивної реальності з їхнім подальшим навчально-лабораторним вивченням (наприклад, з метою визначення провідної репрезентативної системи учня або студента його експресивна поведінка може бути записана на відео із подальшим  аналізом характерних для нього проявів). 

Центральним компонентом  другої підгрупи вважається навчальна модель. Навчальна модель в сучасній дидактиці визначається як аналог певного фрагменту природної або соціальної дійсності, що використовується в навчальному процесі для передачі, розширення та зберігання знання про оригінал як об’єкт вивчення. Сюди ж слід віднести макети, моделі, муляжі та ін. 

В навчальному процесі активно використовуються не лише предметні, а і структурні, схематичні та знакові моделі. А самі модельні засоби застосовуються в єдності із засобами зображення та відтворення предметів і явищ дійсності (таблиці, картини, фотографії, мапи, схеми, креслення, рисунки та ін.).

В контексті знайомства із засобами наочності є необхідність створення відповідної класифікації. Виокремимо такі види наочності:

( вербально-ілюстративний вид - приклади з різних сфер життєдіяльності людини, які ілюструють певні теоретичні положення; 

( природничо-ілюстративну наочність утворюють різноманітні натуральні об’єкти або предметні моделі-заміщення, які використовуються для показу явищ психічної реальності та для освоєння способів дії з такими об’єктами

( графічний вид - це схеми, таблиці, гістограми, які викладач найчастіше використовує як традиційний вид наочності;

( образна або художня наочність – малюнки, фотографії, літературно-художні, музичні твори, навчальне кіно.
Характеристика видів наочності

Використання природничо-ілюстративної наочності в методиці викладання психології часто називають демонстрацією.  У різних джерелах методичної літературі окремі демонстрації мають назву ілюстрації, демонстративного досліду, театралізації (Герасимова В.С., 2005), демонстраційного психологічного експерименту (Рамуль К.А. 1958). 
Уявляється , що демонстрація - це найширший за обсягом термін, який передбачає показ викладачем або студентами, під керівництвом викладача, фрагментів експериментів, ілюстрацій психологічних феноменів, інсценізацій або театралізацій особливостей поведінки людей, зв'язків між явищами та закономірностей їх прояву і т. ін. Основні завдання застосування демонстрацій  у викладанні психології зводяться до наступного:

( наочний показ окремих психологічних явищ (відомих і незнайомих) ;

( підтвердження сказаного про окреме явище, ілюстрування виявлених наукових положень;

( пробудження в аудиторії жвавого інтересу до певного психологічного явища або питання обговорення.

Різновидами демонстрації будемо вважати ілюстрацію, театралізацію, демонстративний дослід (експеримент),  показ навчального кіно або його фрагментів.

         У практиці викладання психології   часто використовується ілюстрація. Особливо популярними є ілюстрації відомих психологічних феноменів: вибірковості сприймання людиною подвійних зображень, ілюзій сприйняття. Найпростіший приклад ілюстрації – це ілюзія Аристотеля. Присутнім пропонується схрестити середній і вказівний пальці і  доторкнутися  ними до кінчика свого носа. або між кінчиками пальців покласти маленький предмет: паперову кульку, круглу гумку чи олівець.  У студентів виникає уявлення, що вони доторкуються до двох різних предметів: двох кульок,  олівців, двох носів. Ця ілюзія виникає тому, що подразнюються  дві частини пальців людини, які на практиці ніколи не працюють одночасно, тому між відчуттями як психологічною інформацією, що надходить від цих частин, немає сталого узгодженого зв’язку.

       Порівняно новим різновидом природно-ілюстративної наочності викладання вважається театралізація – розігрування чи  інсценування частиною присутніх на занятті нескладних сюжетів, які демонструють певні психологічні особливості або закономірності психологічного змісту. Наприклад, театралізація «педагогічний конфлікт» організується так, що два студенти моделюють своїми діями поведінку людей в різних рольових позиціях: педагога і студента або двох викладачів. Методично конфлікт створюється через завдання для кожного учасника домогтися протилежних цілей (одному – просити про щось, іншому – відмовляти в цьому). Після  імпровізації, здійсненої студентами – гравцями, присутні обговорюють побачене, намагаючись  визначити особливості стратегії конфліктної поведінки кожного. 

Важливим науково-методичним засобом наочності у психології вважаються демонстраційний експеримент або демонстраційний  дослід. Демонстраційний експеримент (дослід)  -  це організація  викладачем виникнення певних явищ в навчальній аудиторії з метою показу і реєстрації  психологічних умов та особливостей їх появи, а також закономірностей динаміки прояву. Він може повністю проводитись викладачем самостійно, за допомогою та  участю окремих присутніх або із задіянням усіх членів навчальної групи. 

Як приклад наведемо методику демонстраційного експерименту Д.Н. Узнадзе щодо формування установки. З числа присутніх на занятті обирається доброволець, якому послідовно протягом декількох спроб (3-4) у праву та ліву руки викладач пропонує предмети різної ваги і вимагає їх порівняння. Предмети пропонуються так, що в одній руці  щоразу опиняється більша вага. В останню спробу предмети для порівняння мають бути однаковими за масою, але досліджуваний, як правило,  вказує на більшу вагу того предмета, який опиняється в руці, що весь час тримала важчі предмети.  Такого роду заява досліджуваного пояснюється дією установки, яка була сформована у нього в попередніх спробах.  

Функції демонстраційного експерименту стають очевидними у випадку його правильної постановки, відповідно до методики проведення. Зокрема,      вдалий демонстраційний експеримент:

( виявляє психологічні феномени і  науково встановлені закономірності явища, яке вивчається; 

          ( емпірично доводить наявність існування певного явища та наочно демонструє притаманні йому закономірності розгортання й функціонування;

          ( формує в аудиторії уявлення про культуру експериментального психологічного  дослідження;
          ( передбачає обговорення та інтерпретацію в науково - психологічних поняттях теми вивчення змісту демонстративного експерименту, що не лише формує, а й закріплює у спостерігачів науково обгрунтовані  уявлення про психологічні феномени, які відтворювалися в ньому.

Названим вимогам відповідає демонстраційний навчальний дослід на встановлення розходжень між процесами відчуття і сприймання Одного зі студентів просять витягнути руку долонею догори й заплющити очі. Викладач кладе на долоню   якийсь  невеликий предмет і просить студента сказати, що  той відчуває. Студент зазвичай фіксує лише  окремі властивості предмета: легкий, холодний тощо. Після цього дозволяється обмацати предмет, не відкриваючи очей, і далі зробити висновок про те,  що за предмет у нього в руці. Предмет тепер називається цілісно: ключ, монета.... На підставі досліду робиться висновок про відмінності функціонування пізнавальних процесів відчуттів та сприймання, роль рухової активності у становленні образу сприймання.

Іншим прикладом демонстраційного експерименту, в якому приймають участь усі присутні, є дослід на  уяву. Для його виконанні студентам пропонується уявити циферблат годинника, на якому стрілки показують 22 хвилини по шостій (18 годин 22 хвилини), потім подумки поміняти стрілки годинника місцями й визначити, котра година. Результати самостійної роботи занести у протокол,  намагаючись докладно описати хід розв’язання задачі, а потім порівняти дані, отримані  присутніми, між собою. Зробити висновки про особливості функціонування психологічних механізмів репродуктивної уяви людини.
Методика демонстраційного експерименту. Методика постановки демонстраційного експерименту передбачає такі основні правила його організації і проведення:

( демонстраційний експеримент   має торкатися питання, важливого з точки зору наукової дисципліни, що викладається;

( його потрібно пов’язати з певними теоретичними питаннями психологічного курсу;

( дослід має бути простим у технічному відношенні;

( в демонстраційному досліді повинна одночасно приймати участь вся навчальна аудиторія;

( демонстраційний експеримент не повинен пред(являти дуже високих вимог до психологічної натренованості учнів або студентів;

( кожний окремий демонстраційний експеримент має бути заздалегідь підготовлений у всіх подробицях (інструкція, устаткування, необхідні матеріали, зразок протоколу);

( його проведення  не повинно  займати багато часу;

( перед початком демонстраційного експерименту необхідно ознайомити аудиторію з інструкцією, звернути увагу присутніх на те, що  треба робити, і на чому зосередити увагу в ході його проведення;

( як умови демонстраційного досліду, так і його результати мають бути представлені кожного разу абсолютно зрозумілими;

( у ході виконання досліду здійснювати усі необхідні дії в суворій відповідності до інструкції  експерименту; 

( на кінець демонстраційного експерименту необхідно коротко та чітко підбити  підсумки, обговорити з присутніми напрями   застосування набутої інформації, здійснити контроль самостійної роботи учасників експерименту та спостерігачів над протоколом досліду.

           Ще один різновид демонстрації у викладанні психології - показ навчального кіно або його фрагментів психологічної проблематики займає у класифікації наочності проміжне становище між природно-ілюстративною та художньою наочністю, оскільки в сучасному викладанні психології активно використовується продукція як навчального (документального), так і ігрового (художнього) кіно. Особливості навчального впливу такої демонстрації в першу чергу  обумовлені специфічністю технічних засобів, що використовуються при цьому. Тому докладна інформація про методичні вимоги до використання навчального кіно міститься в наступному параграфі, присвяченому технічним засобам навчання.

Основними засобами художньої наочності  у викладанні психології є   фотографії,  рисунки та репродукції. Їхнє використання в ході навчального процесу створює  образи реальних об’єктів, процесів та явищ, забезпечуючи поруч із натуральними об’єктами та муляжами максимальний рівень об’єктивності представлення об’єктів психологічної дійсності, які заміщуються. Рисунки й фотографії добираються або виготовляються заздалегідь. Їхня унікальність як засобів психологічної наочності полягає в тому, що вони здатні ілюструвати не лише відношення та зв’язки між предметами дійсності на рівні раціонального відбиття реальності, а й переживання та ставлення людей до певних ситуацій дійсності, що відкриває додаткові можливості використання такого роду наочності у викладанні психології та інших дисциплін для розвитку емоційної компетентності аудиторії. Окрім того, методично правильний добір фотографій і рисунків, репродукцій або фрагментів видатних художніх творів як ілюстрації текстів (друкованих або озвучуваних в ході лекції чи то інших форм організації занять) відкриває перспективи для формування зацікавленого, позитивно-емоційного ставлення аудиторії не лише до певної навчальної інформації, а й до дисципліни викладання в цілому, сприяє  розвитку  пізнавальних інтересів і загальної культури аудиторії, становленню адекватної професійної позиції студентів.

Ще один засіб наочності - схема є графічним знаряддям. Вона відрізняється від рисунків та фотографій способом і засобами творення. Малюнок або фото відтворюють реальні ознаки  об’єктів, які сприймаються безпосередньо. Їхні автори послуговуються при цьому предметними зображеннями. Для створення схеми використовуються інші - знаково-символічні засоби, за допомогою яких презентуються сутнісні ознаки об’єктів аналізу, недоступні для безпосереднього сприйняття, спостереження та відтворення. Саме у такий спосіб стає можливим відтворення абстрактрно-логічних відносин між елементами дійсності: структурних, функціональних, причинних та ін.,  дослідження яких і становить основний предмет  науково-психологічного пізнання. Найзручнішим засобом наочного втілення зазначених відносин і виступає дидактична схема.

В останні роки широкої популярності у викладання психології набула ідея передачі основного змісту певної теми у вигляді схематичного зображення. Вітчизняні витоки її ми вбачаємо у розробці  відомим українським педагогом В.Ф Шаталовим в останній чверті ХХ ст. технології викладання математики, а потім і інших предметів, з використанням опорних схем, які відбивають вузлові відносини матеріалу вивчення. По-суті за таких умов схематизація навчальної інформації виступає прекрасним засобом не лише наочного позначення та виділення сутнісних зв’язків між елементами навчального змісту, а й його  цілісної систематизації з метою більш ефективного засвоєння, а надалі і викладання. 
Прикладом продуктивного використання такого дидактичного знаряддя у викладанні психології слугує підготовлений автором у співпраці з Марушкевич А.А. підручник  “Основи психології  і педагогіки для студентів гуманітарних факультетів (2010, 2011), в якому розмаїття  учбової інформації по кожній темі, представлене в формах схематичного зображення та відповідних коментарів. 

Зрозуміло, що виготовлення дидактичних схем вимагає від викладача певної кваліфікації та часу. На наше переконання, такого роду досвід майбутній викладач може отримувати ще за часів навчання у вищому навчальному закладі. Зокрема, такі завдання міститься і у кінці кожного параграфу дійсного навчального посібника, кожного розділу,  написаного  нами навчального посібника Педагогічна психологія (Власова, 2005). Їхнє дидактичне значення ми вбачаємо, перш за все, у необхідності систематизації та закріпленні студентами вивчених матеріалів.

Інша група графічних засобів наочності представлена таблицями, гістограмами та графіками. Їхнє функціональне призначення полягає у здатності наочно передавати певні кількісні відношення і зв’язки сторін об’єктів, які розглядаються.  Як і схеми, ці засоби наочності відносяться до групи узагальненого інструментарію відбиття виявлених науковим пізнанням відносин дійсності. Але на відміну від них, тут вирішального значення набуває чинник кількісного співвідношення виявлених особливостей об’єкту аналізу. Так, гістограми (лінійні (стовпчикові) або кругові) найчастіше використовуються для ілюстрації фіксованих статичних відносин, які існують між елементами статистичного аналізу. У психології вони дозволяють порівнювати різні співвідносні структурні складові психічної реальності, виміряні відповідним чином, будувати профілі вираження окремих елементів структури психічного, робити їх порівняльний аналіз до та після дії незалежної змінної і у таких спосіб наочно ілюструвати ефективність  впливу останньої. Доцільність застосування лінійних або кругових гістограм пояснюється особливостями предмету аналізу. У випадку, коли необхідно наочно показати кількісне співвідношення  частин цілого використовують кругові гістограми. Див рис.3.5.1.
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Рис.3.5.1.  Кругова гістограма.
Якщо ж такого обмеження немає, - послуговуються представленням інформації в формі лінійних зображень, які можуть розташовуватись як горизонтально, так і вертикально.

Графіки, на відміну від гістограм, ілюструють існуючу динаміку статистично виявлених відносин, дозволяючи показати особливості певних змін в одному об’єкті аналізу внаслідок впливу змін іншого об’єкта, що спричиняють і  його відповідну динаміку. Очевидно, що між гістограмами та графіками існує певний зв’язок, відповідно до якого гістограму доцільно трактувати як окремий момент графічного зображення, а сукупність гістограм, які  ілюструють картину взаємозалежностей незалежної та залежної змінних, можна об’єднати у графік. 
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Рис. 3.5.2. Горизонтальна (ліворуч), та вертикальна (праворуч) гістограми
Таблиці як засіб наочності є синтетичним дидактичним інструментом наочної презентації певних відносин між елементами аналізу, оскільки в них може узагальнюватись інформація як якісного, так і кількісного змісту. Існує загальна методична вимога для побудови таблиць, яка передбачає систематизацію змісту за принципом виділення в організації табличних матеріалів «підмета» і «присудка». Змістовні презентанти «підмета», як  правило, розташовують у  крайньому лівому стовпчику таблиці. У випадку необхідності організації психологічної інформації вони позначають певний об’єкт, елемент або різновид психологічної або соціально-психологічної реальності, варіанти проявів якої піддаються систематизації. Саме такі варіанти стають ознаками «присудка». Узагальнені критерії виділення таких варіативних характеристик виносяться в назви наступних колонок таблиці. Такі назви, стаючи так званою «шапкою» таблиці,  розташовуються у її першому рядку. Відповідність наведеному дидактичному принципу дозволяє вільно «читати» текст таблиці, відтворюючи певну логіку систематизації навчальних матеріалів за принципом: зліва на право та рядок за рядком. Відсутність такої вимоги в графічно систематизованих дидактичних матеріалах не дозволяє класифікувати їх як таблицю. У кращому випадку - це може бути схема або інше графічне зображення, яке можна визначити як більш-менш вдалу спробу створення графічної моделі навчального тексту.

Таким чином, очевидно, що існують засоби наочності різного ступеня методичної складності. Їх використання вимагає диференційованого підходу викладача до організації продуктивного застосування таких дидактичних інструментів у викладанні психології. Зокрема, перехід до застосування гістограм, графіків і таблиць передбачає наявність певного рівня культури мислення викладача та навчальної аудиторії, який дозволяє забезпечити їм правильну змістовну інтерпретацію даних математичної обробки психологічної інформації. Спеціальним завданням застосування такої наочності залишається необхідність формування у навчальної аудиторії відповідних вмінь самостійного використання та створення представлених засобів презентації науково-психологічної інформації. 

Загалом, наочність можна розглядати як механізм спрощення, адаптації знання до пізнавальних можливостей аудиторії. Для забезпечення такого спрощення майбутньому викладачеві слід усвідомити декілька основних правил  роботи із засобами наочності при викладанні психології.

1. Прагнути до скорочення  кількості об(єктів пізнання в такий спосіб, щоб зв(язки між ними відтворювали необхідні знання, і щоб аудиторія, керуючись моделлю цих об(єктів, змогла сформулювати певні узагальнення.
2. Усвідомлювати, що характер матеріалу, яким оперує учень або студент в ході навчально-пізнавальної діяльності, викликає формування чітких образів лише за умов його адекватного використання. 
3. Сучасна дидактика розрізняє засоби наочності та матеріалізації. Засіб наочності орієнтований на передання знання, а засіб матеріалізації - на формування дії. Педагог як суб’єкт організації навчання має дбати про необхідність розводити засоби наочності та засоби матеріалізації відповідно до завдань  навчання.
Завдання для самостійної роботи 
1. Складіть логічну схему бази знань цього параграфа.

2. Охарактеризуйте психологічні аспекти проблеми наочності.

3. Дайте характеристику основним видам наочності.

4.  Розкрийте класифікацію видів наочності. 
5. Охарактеризуйте види демонстрацій як різновиди предметно-ілюстративної наочності.
Продумайте, які види наочності ви  використали б у викладанні                теми з психології, яка особливо цікавить вас.

6.  3.6. Технічні засоби навчання в сучасному викладанні психології

Поняття технічних засобів навчання (ТЗН).
Класифікація сучасних технічних засобів навчання (ТЗН) 
Вимоги до експлуатації окремих видів ТЗН  у викладанні  психології

          Навчальне кіно та мультимедійні комплекси у викладанні психології

Поняття технічних засобів навчання  
Поряд із  засобами наочності, яка здебільшого має натуральну або друковану основу й використовується в режимі безпосереднього пред’явлення, науково-технічний прогрес пропонує до застосування у  практиці викладання й інші носії навчальної інформації. Використання їх стало можливим через впровадження в навчальний процес різноманітних технічних засобів навчання. 

Технічні засоби навчання (ТЗН)- це засоби навчання, що складаються з екранно-звукових носіїв навчальної інформації та апаратури, за допомогою якої така інформація з’являється на екрані, дисплеї комп’ютера чи іншому носії, доступному для використання (сприймання та засвоєння) навчальною аудиторією. 

Т. В. Габай  розрізняє наступні основні види ТЗН: 

· аудиторні дошки і додаткові пристосування до них;

· апарати статичної проекції: графорпроектори, епіпроектори, діапроектори;

· апарати динамічної проекції: кінопроектори, телевізійна та мультімедійна апаратура;

· аудіальні апаратура.

Відповідно до такого поділу, вважає цей автор, необхідно говорити і про види методичних засобів, які мають за призначення технізовано передавати зміст навчання. Завдання дидактиків полягає у необхідності дослідити специфіку впливу використання різних технічних пристроїв на засвоєння навчальної інформації,  систематизувати методичні вимоги до їх підготовки й експлуатації. 

Важливим для усвідомлення психологічних механізмів впливу ТЗН на засвоєння навчальної інформації є поділ усіх ТЗН на “прохолодні” та “гарячі”, який здійснив англійський психолог і соціолог   у галузі мас-медіа М. Маклахан. Проаналізувавши з метою створення психологічної теорії засобів інформаційного впливу різні мас-медіа - від наскальних зображень до телебачення, він визначив “прохолодні” мас - медіа (манускрипт, телебачення) як такі, що володіють високим рівнем включення суб’єкта у процес передачі інформації, низькою сумарною інтенсивністю передання інформації, а також низьким рівнем емоційної участі людини у переданні інформації. “Гарячі” мас-медіа (книга, кінофільм, радіомовлення) - мають низький рівень включеності суб’єкта у процес передачі  інформації, високу сумарну інтенсивність передання інформації та високий рівень емоційної участі людини у пропонованій інформації.  
В обґрунтуванні такого бачення М.Маклахан посилається на дослідження, проведені канадськими вченими. Для проведення експерименту вони за випадковим принципом сформували чотири групи студентів університету. Упродовж півгодинного часу їм пропонувалась однакова за змістом інформація про структуру долітерних мов
.  Перша група отримувала інформацію з телепередачі, друга - з радіопередачі, третя - з лекції, а четверта  читала інформацію з друкованого аркуша. Всім групам, окрім тієї, де матеріал читався з друкованої сторінки, інформація подавалася однією людиною, яка відтворювала текст у режимі безінтонаційного звукового потоку, без обговорення будь-яких аспектів і використання дошки. По закінченні пред’явлення тексту кожен студент відповідав на запитання контрольної роботи. 
Всупереч поширеній думці, щодо низької ефективності впливу електронних ТЗН на засвоєння інформації, більш високі результати показали ті студенти, хто отримував знання з телевізійних та радіопередач,  причому лідером порівняльного аналізу результатів засвоєння теле-  та  радіо аудиторії виявилася група, що отримувала інформацію з телевізійного екрана. 

Оскільки жоден ТЗН не використовував спеціальних засобів пред’явлення інформації, то в другій серії експериментів, де були задіяні інші  групи, також сформовані за випадковим принципом, таку заборону скасували і кожен ТЗН міг використовувати будь-які доступні засоби для пояснення матеріалу. У телевізійні та радіопередачі ввели різні відео- та аудіоефекти, лектор постійно використовував дошку та обговорював матеріали лекції зі студентами. Друкований варіант був удосконалений через застосування великих кеглів друкованих шрифтів, розміщення та підкреслення матеріалу, різного роду рамки, таблиці та ін. Таким чином було досягнуто більшої інтенсивності в роботі всіх ТЗН. 
У цій серії навчальне телебачення та радіомовлення знов показали вищі результати, ніж лекція та друковане слово. Проте найвищі результати і з суттєвим відривом показала група, яка мала за джерело інформації радіо. Поразку телебачення у цьому змаганні М.Маклахан пояснює високим рівнем задіяності глядачів у процес телевізійного подання інформації, що робить їх пасивними споживачами, а не суб’єктами навчання.

Вимоги до експлуатації окремих видів (ТЗН)  у викладанні  психології

Технізованим методичним засобом передання інформації виступає  добре знайома учням і студентам аудиторна дошка. Матеріали, дібрані викладачем для відтворення на дошці, мають відповідати низці методичних вимог, зокрема:

· бути простими для графічного відтворення;

· гарантувати виразність зображення в умовах мінімальних часових витрат;

· бути доступними для сприймання студентської або учнівської аудиторії, тобто відповідати психологічним особливостям сприймання та розуміння  навчальної аудиторії різного віку та освіти;

· забезпечувати швидке відтворення в конспектах слухачів.

Окрім традиційного засобу зображення навчальної інформації на дошці, додатковими інструментами такої візуалізації є різнокольорова крейда, та інші засоби відтворення, такі як маркери, лінійка, циркуль, трикутник тощо.

Широкі перспективи використання наочності у викладанні психології в недавньому минулому пов’язували із засобами статичної та динамічної проекції. За дидактичним призначенням вони виконують ту саму функцію, що й дошка, але використовували при цьому незрівнянно більший  потенціал сучасних засобів візуалізації. Так, кодоскопи або графорпроектори проектували на екран зображення з фолій - прозорих плівок, на яких викладач заздалегідь ручкою, фломастером або іншими засобами письма створював необхідні записи чи то зображення.   Їх можна було демонструвати на занятті дискретно або накладаючи один на інший, завдяки чому  досягається ускладнення всього зображення.

Але використання кодоскопів, як і будь-якої іншої методичної апаратури, мало як свої переваги й негативні моменти. Один із недоліків полягає в необхідності забезпечення достатньої кількості витратних матеріалів - фолій. Тому на додаток до кодоскопа у викладанні психології рекомендувалося використовувати й різноманітні прилади епіпроекції, з допомогою яких можна було відтворювати на  екрані зображення з непрозорих носіїв. Це суттєво розширювало діапазон  наочних ілюстративних матеріалів, якими за таких умов виступали не лише спеціально створені викладачем зображення або тексти, а й різноманітні рисунки, фотографії, книжкові  ілюстрації, високоякісні репродукції творів мистецтва  та ін. 

За певного технічного забезпечення в якості наочності можна було використовувати  не лише готові фотографії, а й плівки, які виготовлялись фотографічним способом. Для цього існував такий розповсюджений прилад як діапроектор. Він давав змогу застосовувати як окремі кадри фотоплівки  діапозитиви (в такому разі при промисловому виготовленні обрамляють  пластиком або картоном), так і цілі діафільми. 
Сьогодні можливості всіх цих ТЗН успішно сполучає мультимедійний комплекс (комп’ютер + проектор).
Б.П. Бархаєв, дослідивши з позиції дидактики викладання психології проблему забезпечення ефективності залучення в навчальний процес засобів статичної проекції, наголошує на необхідності дотримання в роботі з ними таких основних дидактичних вимог:

1. Кількість проекцій для демонстрації слайдів, фолій або діапозитивів не повинна перевищувати 4 -10 одиниць  протягом академічного часу.

2. Тривалість однієї експозиції таких дидактичних матеріалів має вписуватися в інтервальний коридор 15-45 секунд.

3. Дидактичне зображення для пред’явлення  за допомогою технічних засобів статичної проекції має відповідати  умовам оптимального структурування матеріалів наочності, зокрема, оптимальна кількість елементів зображення на малюнку, слайді має відповідати нормальному обсягу сприймання, який дорівнює 5-7 одиницям одночасного пред’явлення.  

До технічних засобів навчання належать і апарати динамічної проекції використовують їх у викладанні психології для створення і демонстрації відео.-, аудіо- та кіноматеріалів. Найпростішими з них є аудіальні апарати (магнітофони, диктофони та електрофони), які застосовують для запису та відтворення в навчальній аудиторії інтерв’ю, фрагментів лекцій і доповідей видатних психологів, записів виступів очевидців певних подій, показових випадків психологічного консультування та ін. Особливо широкого вжитку як дидактичний засіб аудіальні техніка набула в розвитку аутотренінгових умінь. Для цього створюються спеціальні програми, до складу яких входять тексти автотренінгових процедур, музичні твори, справжні голоси птахів і тварин, які в сукупності створюють необхідний психорелаксаційний ефект в учасників  занять. 

Безсумнівна перевага такого роду аудіального методичного оснащення полягає в мінімальних вимогах до технічного обладнання аудиторії, в якій відбувається заняття: достатньо мати лише підключену електричну розетку. Та попри це, викладач має заздалегідь перевірити робочий стан апаратури, подбати про наявність в аудиторії та справність усіх необхідних елементів технічного оснащення, перевірити відповідність напруги струму в електромережі вимогам апаратури використання, якість звучання та її достатність для оптимального озвучення всієї навчальної аудиторії.

Навчальне кіно та мультимедійні комплекси у викладанні психології

Одним із видів дидактичних матеріалів ТЗН є різноманітна навчальна відео- та кінопродукція, яка об’єднується в поняття навчального кіно. Тут можуть використовуватися фільми, спеціально створені для демонстрації в навчальній аудиторії,  науково-популярна, хронікально-документальна кінопродукція і навіть фрагменти ігрового кіно. 

Навчальне кіно класифікують за різними ознаками. Зокрема, у спеціальній літературі висуваються такі дескриптори, як: 

( предметно-тематична спрямованість фільму (тобто його відповідність певній навчальній дисципліні, темі вивчення);  

( віковий діапазон глядачів (передбачає врахування чинника віку навчальної аудиторії, на яку розрахований фільм);  

( науково-інформаційна відповідність дидактичним завданням навчання (тут для викладача важливо усвідомлювати обсяги та рівень презентації у фільмі необхідної навчальної інформації); 

( за типом педагогічних завдань навчальне кіно диференціюють на ілюстративне, тестове, інструктивне та тренувальне.  Основним завданням ілюстративних кінофільмів є системне  пред’явлення матеріалів вивчення із застосуванням засобів трансформації невидимих простим неозброєним оком явищ в наочно відтворені об’єкти. Для цього використовується їх багатомірне моделювання через застосування технології комбінованих зйомок і мультиплікації, поєднання просторових та часових масштабів предмета вивчення, завдяки чому виникають можливості досягти, наприклад,  відображення минулих подій, створення багатоаспектних динамічно-просторових моделей предмета вивчення або проблемної ситуації, варіантів прогнозованого стану їхнього подальшого розвитку.

Тестове або випробувальне кіно, як свідчить сама назва, спрямоване на перевірку вже засвоєного. Його демонструють на завершення вивчення теми. Як правило, сюжетна основа цього кінофільму містить певну проблемну ситуацію, що є дидактично або професійно значущою. Після перегляду такого сюжету учасникам обов’язково пропонується представити власне бачення розв’язання ситуації або самостійно відповісти на низку запитань, заздалегідь підготовлених викладачем.

Інструктивне кіно найчастіше використовується тоді, коли необхідно в повному обсязі передати аудиторії алгоритм здійснення певної професійно важливої навички або вміння. Таке кіно зазвичай поєднує в собі наочну демонстрацію цілісної реалізації певного способу дій фахівцем,   узагальнену схему основних етапів його активності та спеціальний аналіз найскладніших моментів продуктивної поведінки спеціаліста із застосуванням певного індивідуально-професійного інструментарію.

Сюжети тренувального кіно також технологічні. Але вони здебільшого зосереджені не лише на об’єктивації професійно важливих умінь та навичок, хоч і несуть про них докладну й повну дидактичну інформацію. Основна мета роботи з сюжетами полягає у відпрацюванні навчальною аудиторією певних професійних умінь. Для цього в сюжетний зміст уводяться конкретні завдання, проблемні ситуації, пов’язані з необхідністю актуалізації та використання певних елементів навчально-професійної діяльності спеціаліста-психолога.

 Логічним є питання про джерело таких методичних засобів. Частину їх  централізовано створюють в центрах навчальних кінофільмів, що функціонують при міністерствах освіти. Якась частина  забезпечується зусиллями вузівських телецентрів. Тут можуть використовуватись і матеріали інших кіностудій. Наприклад, прекрасний кінофонд психологічної проблематики зберігається на Київський кіностудії документального кіно. До його створення свого часу залучалися провідні фахівці-психологи Київського національного університету імені Тараса Шевченка Л. Й. Марісова, М. Н. Корнєв та ін. Фонд відеоматеріалів доцільно формувати  відеозаписами цікавих з психологічного погляду телепередач, інтерв’ю з відомими психологами або записами прочитаних ними лекцій, проведених консультацій, бесід. Нарешті, сюди ж можна долучати і навчальні зйомки викладачів кафедри, виконані під час проведення  навчальних занять з різних психологічних дисциплін. Особливо продуктивно такого роду навчальні матеріали зарекомендували себе в процесі вивчення студентами таких дисциплін, як психологічне консультування, активні методи  навчання, та ін.

Автор також має продуктивний досвід використання навчальної кінозйомки у межах викладання курсу Методика викладання психології. Частина семінарсько-практичних занять студентів-психологів  із цієї дисципліни проходить у спеціально оснащеній відеознімальним обладнанням аудиторії. Така апаратура за попередньою домовленістю із студентами  працює при виконанні ними завдань на мікровикладання, які є обов’язковими дидактичними елементами розробленої нами програми проведення практичних занять. Завдяки запровадженню цього дидактичного засобу навчання, кожен студент, який брав участь у виконанні завдання, мав  нагоду подивитися на себе в ролі викладача, ніби «збоку». Для цього студенти в ході підготовки до семінарсько-практичних занять окрім передбачених навчальною програмою питань готували повідомлення  з цікавої для них психологічної проблеми. На заняттях  вони озвучували їх за кафедрою, імітуючи поведінку викладача. Тривалість таких виступів обмежувалась часовим інтервалом від 3 до 10 хвилин. Основною дидактичною вимогою цієї вправи виступала необхідність вільно володіти текстом (говорити по можливості без опори на підготовлений конспект, зацікавити повідомленням аудиторію, та  намагатись утримувати увагу присутніх протягом усього виступу). При цьому викладач та інші колеги-студенти виконували роль навчальної аудиторії, демонструючи зацікавленість або спадання пізнавального інтересу, задавали питання, пов’язані зі змістом почутого, і. т. ін. 

Після завершення демонстрації підготовлених виступів група переходила до перегляду відеозаписів з їх подальшим обговоренням. Кожен із присутніх з особливим інтересом переглядав відзняту плівку, на якій зберігався запис його виступу в ролі викладача. Для багатьох під час такого перегляду ставали очевидними ті напрями самовдосконалення,  на які слід звернути особливу увагу в подальших спробах викладання, аби відповідати стандартам педагогічної майстерності, власним уявленням про належне. Окрім того, для самого викладача фонд таких відеозаписів слугує важливим дидактичним джерелом аналізу типових стилістичних і змістовних труднощів, з якими стикаються студенти на перших етапах опанування основ викладання психології, азів продуктивної педагогічної  взаємодії з аудиторією. Інформацію, отриману завдяки таким  матеріалам  цілком можливо продуктивно використовувати в лекційному викладанні певної теми, а з часом можна буде  об’єднати в навчальний фільм. 

Створення відеофільмів як дидактичних матеріалів, в основу яких покладені широкі можливості сучасної відеозйомки, є достатньо популярним напрямом розвитку методичних засобів викладання психології. Його переваги полягають насамперед у безсумнівно значних  перспективах, які відкриваються для авторів дидактичного кіно у відображенні певного аспекту дійсності чи реальної активності людини як  цілісних систем. В сучасній дидактиці вважається, що плідну вузівську підготовку психологів-професіоналів можна забезпечити органічним прилученням їх у ситуаціях навчання до п’яти основних сфер об’єктивної реальності:

( навчальної діяльності студентів щодо освоєння психології;

( педагогічної діяльності в сфері викладання психологічних дисциплін;

( загального контексту  професійної діяльності психолога як спеціаліста;

( діяльності представника «наукової практики» в царині професійних інтересів спеціаліста, тобто того спеціаліста-практика, діяльність якого обрана студентами для освоювання як спеціалізації (психолог освіти, охорони здоров’я, військовий або промисловий психолог тощо);

( діяльності психолога-вченого, здобутки науково-дослідної роботи якого з  входять у  науковий зміст викладання психологічних дисциплін програмного освітнього циклу підготовки психологів.

Відповідно до такого переліку очевидною є й сюжетна проблематика відеофільмів, які мають відображати:

( найскладніші навчальні дії студентів з опанування знань, умінь та навичок, передбачених для засвоєння програмами профільних дисциплін викладання;

( методичні прийоми провідних педагогів-психологів, які останні використовують для  пояснення складних фрагментів тієї чи іншої психологічної дисципліни з метою адекватного передання навчальній аудиторії їх основного змісту;

( дослідницькі процедури,  які забезпечують отримання науково-експериментальних та емпіричних результатів, що входять до змісту навчальних дисциплін підготовки психологів;

( найбільш значущі з погляду окремої психологічної дисципліни ситуації діяльності спеціаліста-психолога, на підготовку якого орієнтований певний навчальний заклад;

( основні форми взаємодії такого спеціаліста з представниками інших професій (наприклад, висвітлення особливостей співпраці практичного психолога в сфері освіти з педагогами, адміністрацією навчальних закладів у ключових ситуаціях його професійної діяльності).

 За даними дидактичних досліджень оптимальний час демонстрації навчального фільму під час занять не повинен перевищувати 10 хвилин. Цей вид технічних засобів навчання можна комбінувати з іншими аналогічними дидактичними засобами. Є певний методичний норматив, який передбачає для всіх  комбінацій єдине правило: загальний бюджет часу використання таких засобів оптимізації навчального процесу не повинен перевищувати на одному занятті 20 -25 хвилин.

Нарешті,  коротко розглянемо новітні засоби динамічної проекції - мультимедійні системи, які пов’язані із запровадженням комп’ютерних засобів навчання. Останні дедалі частіше виокремлюються у групу технічних засобів забезпечення ефективності навчального процесу, оскільки за дидактичним потенціалом вони є практично універсальними. По суті, - це комплекс комп’ютерного обладнання, який  у діалоговому режимі може надавати користувачеві різноманітні види інформації:  текстову, звукову, відео- та графічного змісту. 

Отже, мультимедйні системи в певному аспекті цілком відповідають дидактичним цілям застосування тієї групи методичних засобів, розгляд яких ми здійснюємо. Понад те, завдяки сучасним технічним засобам трансформації інформації та програмному забезпеченню, після певної методичної роботи практично всі наведені вище  дидактичні матеріали стають електронними документами, придатними для персонального комп’ютерного використання. Основна проблема активного використання у викладанні психології цього технічного засобу, з яким сучасна дидактика пов’язує  найбільш широкі перспективи оптимізації навчання, полягає сьогодні в  обмеженості пропозицій з програмного забезпечення психологічної освіти. Найчастіше розробники або замовники такого забезпечення використовують його як власне освітнє «ноу хау», яке гарантує прибуток. 

Та все ж наголосимо, що незалежно від потужностей технічного забезпечення викладання психології в середньому або вищому навчальному закладі, спеціальним методичним завданням роботи профільних викладачів, кафедри або методичного кабінету у забезпеченні здійснення ефективного викладання за допомогою ТЗН є створення та впорядкування відповідного фонду дидактичних матеріалів, приведення їх у форму, придатну для активного використання в навчальному процесі.

 Завдання для самостійної роботи 
1. Створіть логічну схему бази знань цього параграфа.
2. Систематизуйте види сучасних технічних засобів навчання психології.
3. Охарактеризуйте дидактичні вимоги до експлуатації окремих видів технічних засобів навчання психології.

4. Розкрийте роль навчального кіно у викладанні психології.

5. Поясніть психологічні механізми впливу  “гарячих” та “холодних” технічних засобів навчання.
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РОЗДІЛ 4. ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГІЧНІ ОСНОВИ ФОРМУВАННЯ ІНДИВІДУАЛЬНОГО СТИЛЮ ВИКЛАДАННЯ ПСИХОЛОГІЇ 

4.1.  Педагогічна майстерність і педагогічна   техніка викладача психології

 Поняття педагогічної майстерності викладача психології

 Педагогічна  техніка  як  форма  організації поведінки  викладача 

           Основні педагогічні вміння 

          Типові  помилки  молодого  викладача

          Мовлення викладача психології
Поняття педагогічної майстерності викладача психології

        Читаючи ці рядки, читачу не важко викликати в  пам’яті образ викладача, педагогічна діяльність якого залишили помітний слід у його загальноосвітньому або професійному становленні. Цей рівень метаособистісної представленості педагога у свідомості учнів, студентів забезпечується  завдяки досягненню викладачем у власному професійному зростанні рівня педагогічної майстерності. 

Поняття  педагогічної майстерності всебічно обґрунтував відомий український дослідник і педагог І.А. Зязюн.  На рівні дефініції  педагогічна майстерність - це своєрідне поєднання знань, досвіду та здібностей фахівця, яке забезпечує йому високі результати педагогічної діяльності. На думку дослідника,  така майстерність складається, з 4-х елементів: гуманістичної спрямованості; 2) професійних  знань; 3) педагогічних здібностей; та 4) педагогічної техніки.

Гуманістична спрямованість викладача -  це його орієнтація на іншу людину, як об'єкт педагогічної комунікації. Така людина визнається суб`єктом, який має право на свободу поведінки, самовираження та самореалізацію. На рівні суб'єктивного ставлення гуманістична спрямованість виражається у доброзичливому інтересі до іншої людини. Рівень вираженості гуманістичної спрямованості педагога проявляється через активність чи пасивність його особистісної позиції . Для реалізації такої позиції йому необхідні  професійні знання, вміння і навички педагогічної роботи, сформована педагогічна техніка.

Професійні знання - знання з предмета викладання та методики його викладання, вільне володіння професійно необхідним змістом та способами його передачі навчальній аудиторії. 

Характеристики професійного знання доцільно роздивитися з позиції їхніх змістовних особливостей та форми існування. Зміст професійних знань – це комплекс, який поєднує в собі знання психології, педагогіки, особливостей  предмету викладання та об'єкта впливу. З точки зору форми представленості професійне знання, як правило, є узагальненим, а його елементи складають певну систему взаємопов’язаних конструктів, відкриту для подальшого наповнення. 
Ще одна особливість професійних знань - їхня особистісна забарвленість.  Зрозуміло, що нове знання переломлюється через індивідуальний досвід педагога. З позиції такого досвіду для нього стає очевидним перспективність або індиферентність нової інформації. На рівні психологічних механізмів регуляції засвоєння нового суттєвим моментом є виражене емоційне переживання важливості інформації, яку  засвоює професіонал. Такого роду переживання – проекція актуалізації розвинутих пізнавальних інтересів і гностичних вмінь педагога. Вони є особистісним джерелом його здатності до активного перетворення власного професійного досвіду, фахової самоосвіти та саморозвитку спеціаліста.

 Професійні знання взаємодіють з іншими  особистісними  утвореннями педагога і мають здатність переходити у іншу якість (наприклад, у педагогічну свідомість).

Професійні знання формуються на різних рівнях:

1)  методологічний – знання закономірностей розвитку соціальних, психологічних, ідеологічних (у загальному плані), можливостей до рефлексії, обумовленості ціле педагогічної діяльності.

2)  теоретичний – закони, принципи, закономірності педагогічної психології

3)  методичний – закони, принципи та закономірності методичного конструювання навчального процесу

4)  технологічний – принципи розв’язання практичних завдань навчання психології та виховання психологічної культури в конкретних умовах педагогічної діяльності.

Базою продуктивного формування професійних знань викладача виступають його педагогічні здібності. У той же час, вони активно формуються на основі поповнення таких знань. 

Педагогічні здібності – це певні функціональні характеристики особистості фахівця, які дозволяють йому здійснювати продуктивний психолого-педагогічний вплив на навчальну аудиторію. 
Педагогічні здібності викладача змістовно передбачають насамперед наявність високої працездатності та показників емоційної стабільності людини, динамічність особистості, її високорозвинений інтелектуальний потенціал, креативність, що  дозволяє педагогу працювати швидко і продуктивно з інформацією як об`єктивної, так і суб`єктивної природи, а також наявність здатності до позитивного прогнозування, перцептивних здібностей та комунікативних умінь (уміння планувати та розгортати план спілкування, мовленнєві здібності і, зокрема, “лінгвістичне чуття” і т. ін. ).

Існують різні структурні моделі педагогічних здібностей. Останнім часом прийнято виділяти дві великі групи педагогічних здібностей: перцептивні, власне людинознавчі, які пов`язані з розумінням іншої людини, та управлінські, що лежать в основі впливу на неї (В.В. Кондратьєва, 1984).На думку І.А. Зязюна, більш диференційована структура педагогічних здібностей  з неодмінністю передбачає такі складові як:

1) комунікативність – доброзичливість, орієнтація на спілкування з людьми;

2) перцептивні здібності – професійна (педагогічна) спостережливість, емпатія, педагогічна інтуїція;

3) динамізм особистості – здатність до вольового впливу та логічного переконання;

4) емоційна стійкість  як розвинута саморегуляційна здатність опановувати собою;

5) креативність – як здатність до творчої постановки та реалізації педагогічних завдань, оптимістичного прогнозування – бачення позитивної перспективи розвитку об’єкта перетворення.
   

          Основною здібністю, на думку автора, є комунікативність. Така позиція логічна з точки зору врахування основних структурних зв’язків особистості педагога-майстра. В цьому сенсі саме комунікативність як розвинутий потенціал спілкування особистості педагога забезпечує реалізацію його гуманістичної, тобто орієнтованої, насамперед, на спілкування з іншими людьми (дітьми, школярами, студентами) спрямованості. А сама спрямованість стає внутрішньо психологічною умовою подальшого розвитку комунікативності викладача. Формою зовнішньої презентації таких здібностей виступають відповідні вміння педагога. Сукупність професійно важливих для викладача вмінь об’єднується в поняття “педагогічна техніка”.

Педагогічна  техніка  як  форма  організації поведінки  викладача

           Вникнувши  в  секрети  успіху   педагогів –  майстрів,  ми   відкриваємо  точність прийомів  педагогічного    впливу,   вмілу  постановку  і  рішення  різноманітних  практичних  задач.  Важлива  роль  тут  належить спеціальним   вмінням:  мобілізувати навчальну аудиторію  на  інтенсивну  пізнавальну  діяльність,  ставити  запитання,  спілкуватися  з  групою  і  окремою  особою,  вести   спостереження,  організовувати  групу,  володіти  своїм  настроєм,  голосом,  мімікою,  рухами.  Педагогічна   техніка   якраз   і   відповідає   за гармонійне   єднання  внутрішнього  змісту  діяльності  викладача  та  його зовнішнього   вираження. Вона виступає невід’ємним компонентом педагогічної майстерності викладача.

 Педагогічна техніка - це система добре відпрацьованих професійних навичок і вмінь: інтелектуальних, поведінкових, комунікативних, завдяки яким педагог-професіонал виконує необхідну роботу швидко, чітко та максимально результативно,  витрачаючи на це мінімум часу й зусиль. До структури   педагогічної  техніки     включають   дві   групи  компонентів: впливу та самоуправління. 

        Перша  група  компонентів  пов’язана  з  умінням  викладача здійснювати вплив на  особистість учня, студента   та навчальну групу. Ця група  розкриває  технологічну  сторону  педагогічного забезпечення процесів навчання та виховання. Вона включає  дидактичні,  організаційні,  конструктивні,  комунікативні  вміння педагога;  технологічні  прийоми  пред’явлення  ним дидактичних вимог,  управління  педагогічним  спілкуванням,  організації дискусій, ділових ігор,  колективних  творчих  робіт  та інших видів навчальної діяльності аудиторії.

        Друга  група  компонентів  педагогічної  техніки  об’єднує  уміння  викладача  до самоуправління, що дозволяє йому управляти  власною  поведінкою, використовуючи увесь свій потенціал як інструмент педагогічного впливу. Сюди входять навички  володіння  своїм тілом  (міміка,  пантоміміка ); управління   емоціями,  настроєм  (зняття зайвої психічної  напруги,  створення  творчого  самопочуття); розвинені  соціально – перцептивні  властивості            (увага,  спостережливість,  уява);  техніка  мовлення (  дихання,  постановка  голосу,  дикція,  темп  мовлення ). Як правило, виділяють чотири групи таких умінь: 1) гностичні; 2) конструктивні; 3) організаційні; 4) комунікативні.

Іноді як окремі конструкти педагогічної техніки називають ще  перцептивні вміння, вміння управляти власною поведінкою. З нашої точки зору,  перцептивні вміння – це певний синтез  гностичних і комунікативних вмінь людини, а  вміння самоорганізації є проекцією організаційних, гностичних і комунікативних вмінь на власні індивідуально-особистісні ресурси. Далі представимо розгорнуту характеристики основних чотирьох вмінь.

Гностичні вміння. Гностичні вміння педагога мають  бути однаково розвинуті і в аспекті об’єктивної інформації, і інформації, яка йде від суб’єкта (пов’язана з людьми).Н.Ф. Кузьміна гностичні здібності ставить в центр педагогічних здібностей викладача. Порівнюючи вміння середнього педагога і майстра, вона встановила, що і той і іншій непогано орієнтуються в предметі викладання, але педагог-майстер ще реалізує гностичні вміння за трьома напрямками:

1) він добре володіє знаннями диференційно-педагогічного змісту. Мається на увазі можливість рефлексії та специфічних особливостей  певної аудиторії з огляду на це одну і ту ж лекцію в різних аудиторіях він може читати по-різному. 

2) Другий вид вмінь, які виділяє Н.Ф. Кузьміна, - вміння виділяти індивідуально - психологічну інформацію, яка надходить від кожного конкретного учня як об`єкта навчання.

3) Нарешті надзвичайно важливими для педагога-майстра є й гностичні вміння працювати з автопсихологічною інформацією - тут мається на увазі можливість педагога як суб’єкта пізнання стати для себе об’єктом (тобто вміти усвідомити тип, до якого людина себе відносить, стиль викладання, особливість аудиторії... Звідси, гарним педагогом з розвиненими гностичними вміннями може бути лише та особистість, яка вміє швидко та ефективно добудовувати або перебудовувати необхідну інформацію соціального та предметного змісту. 

Виключне значення для педагога-викладача має коло вмінь, пов’язаних із вичерпуванням інформації (здобуттям інформації, роботою з нею). Специфіка ситуації сучасного  педагога вищої школи пов’язана з тим, що він повинен вміти швидко знаходити інформацію, вбудовувати її в існуючу систему знань, ефективно передавати доступною мовою. Сюди ж відноситься вміння викладача організовувати інформацію в певних цілях, надавати їй форму завершеності, внутрішньої несуперечності. Узагальнюючи подібні аспекти формування педагогічної техніки викладемо їх у послідовності їхньої актуалізації в навчальному процесі:
1) вміння дослідження навчально-виховного процесу в конкретній педагогічній ситуації за допомогою науково-практичних методів;

2) виявлення досягнутих рівнів навченості та вихованості аудиторії на даному етапі навчання;

3) сформована здатність до психолого-педагогічний аналізу навчальної інформації як засобу педагогічного впливу (її пізнавальні, світоглядні, моральні естетичні аспекти);

4) вміння визначати мету навчання та виховання, усвідомлювати проміжні результати або етапи в реалізації кінцевої мети з урахуванням рівня готовності аудиторії до навчання;

5) формування на такій основі системи педагогічних задач (дидактичних, виховних, розвивальних), тобто  визначення умов необхідних та достатніх для реалізації поставлених цілей;

6) аналіз  результатів досягнутих на певному етапі навчання з позиції доцільності й ефективності системи педагогічних впливів, що організується викладачем; таке вміння є необхідною умовою управління навчально-виховним процесом, його подальшого удосконалення.

 Конструктивні вміння  передбачають конкретне наповнення заявленої мети навчання, виявлення та актуалізацію конкретних способів і умов її досягнення. Насамперед, така робота втілюється в розробку тематичного плану, який би розкривав певну тему як предмет науково-дидактичного аналізу. Конструктивні вміння передбачають

1) розробку тематичного плану; стратегії навчально-виховного процесу з урахуванням особливостей навчально-пізнавальної діяльності аудиторії, специфіки змісту навчальної інформації. Стратегія передбачає  також і вибір викладачем форм організації навчання;

2) чітку постановку цілей кожного заняття (дидактичних, виховних)

3) визначення тих сторін та відносин в системі понять курсу (даної теми), які мають бути засвоєні на певному занятті;

4) добір та компонування навчального матеріалу з урахуванням логічного та психологічного аспектів;

5) вибір педагогічно доцільних способів педагогічної діяльності викладача (доцільні ті - які формують високий рівень активності та самостійності пізнавальної діяльності аудиторії, свідоме та творче ставлення до навчання (мова йде про бажаність використання активних методів);

6) вміння добору способів активізації навчальної діяльності учнів або студентів,  перш за все, формування вмінь та навичок самостійно набувати  знання та творчо їх використовувати у розв’язанні пізнавальних і практичних задач;

7) розробка системи повторення і домашніх завдань як  необхідних видів навчальної діяльності, які сприяють систематизації та закріпленню знань, виробленню вмінь та навичок самостійності пізнання;

8) вміння, які відповідають за доцільний вибір способів та форм перевірки та оцінки результатів навчальної діяльності, які б обумовлювали постановку нових  цілей навчання, відкривали б учням реальні перспективи їх дійсного особистісного розвитку.

Організаційні вміння безпосередньо включені в процес педагогічної взаємодії. Їх розвинута структура передбачає такі складові:

1) доцільна організація викладання навчальної інформації (володіння предметом та методом наукового аналізу) в єдності логічного, психологічного та дидактичного аспектів. В основі цього організаційного вміння - рівень володіння предметом викладання і рівень володіння методами наукового аналізу;

2) вміння, пов’язані з формою презентації навчального матеріалу. Ці організаційні вміння проявляються перш за все в особливостях мовлення, характеризуючи його виразність, емоційність, образність, яскравість, грамотність. 

3) організаційні вміння передбачають і володіння прийомами активізації пізнавальної діяльності аудиторії, формування в неї навичок самостійного навчання;

4) вміння пов’язати з процесом управління пізнавальною діяльністю учнів або студентів на заняттях (врахування можливих  ускладнень в їх навчальній діяльності, створення умов їх подолання; 

5) ці ж організаційні вміння передбачають вміння формувати інтерес та психологічну готовність до самостійної роботи над темою, яка обговорюється, не лише на занятті, а й в рамках успішного виконання домашніх завдань;

6) вміння доцільно організувати форми та способи перевірки та оцінки знань, навичок та вмінь навчальної аудиторії:

7) вміння застосування технічних засобів навчання (якщо вони є) або ширше - реалізувати принцип наочності.

Комунікативні вміння педагога визначають:

1) особливості поведінки педагога як особистості (організованість, емоційна чутливість, витримка, ерудованість, культура мовлення, тон спілкування, зовнішній вигляд, манери, моральний облік...), які викликають в учнів визнання авторитетності викладача, в тих видах діяльності, де він виступає організатором та керівником;

2) ступінь особистісної зацікавленості педагога у діяльності, що ним здійснюється, усвідомлення особистісної відповідальності за результати навчання;

3) психологічний такт як прояв здібності аналізувати й успішно розв’язувати проблемні ситуації, що виникають в навчальному процесі; 

4) педагогічний оптимізм як прояв гуманістичної спрямованості, впевненості у можливості успішного навчання і виховання кожного; 

5) особливості взаємовідносин з навчальною групою та її окремими членами (повага, щиросердність, довіра, вимогливість); 

6) особливості взаємовідносин із колегами та адміністрацією навчального закладу передбачають наявність відповідальності та взаємозалежності у процесі спільної педагогічної праці.

Представлена система показників педагогічної техніки слугує своєрідною матрицею для методичної аналізу  та  оцінки роботи викладача психології.  Її успішне використання прогнозується і в ході опанування студентами новою для себе роллю викладача. Зокрема, усвідомлення важливості актуалізації розвитку представлених умінь як необхідних - гарний стимул для самостійної роботи студента над собою в межах вивчення курсу Методики викладання психології та проходження педагогічної практики. В останньому випадку наведену інформацію студент може  використовувати для самооцінки та аналізу власної діяльності, діяльності інших педагогів, колег-студентів, що особливо перспективно при виконанні завдань рецензування  педагогічної роботи.

На нашу думку, використання такої системи показників сформованості педагогічної техніки для оцінки професійної підготовленості майбутніх викладачів психології дозволяє:
- виявити й оцінити структуру їх педагогічної діяльності;
- визначити рівень професіоналізму майбутніх викладачів в розв’язанні педагогічних задач;
- здійснити якісний аналіз об’єктивних і суб’єктивних чинників формування педагогічної техніки викладача психології;
- забезпечити ефективне формування їх педагогічної саморефлексії.

 Типові  ускладнення  молодого  викладача.  Дослідження,  проведені І.А. Зязюном з  групою  педагогів-практикантів,  указують  на  типові  помилки  педагогічної  техніки молодого  викладача.  Велика  кількість  енергетичних втрат, зафіксована  у  такого  педагога, походить  від  невміння  щиро  спілкуватися  з  учнем, студентом стримувати  або,  навпаки,  проявляти  гнів,  переборювати  невпевненість. 

 В  поставі  багатьох  педагогів-практикантів  звертає  на  себе  увагу  сутулість,  опущена  голова,  безпомічні  рухи  рук.  Основним  недоліком  володіння  голосом  являються  монотонність,  безжиттєвість  мови,  відсутність  навичок  виразного  говоріння й читання.  Багато  індивідуальних  недоліків  в  мові  -  нечітка  дикція,   невміння  знайти  оптимальний  варіант  звучання  мови. Всі ці недоречності стають очевидними вже під час перших спроб викладання майбутнім педагогом і, як правило, зникають в ході активної практики, цілеспрямованої рефлексії та вправляння, орієнтованих на подолання зафіксованих недоліків ще в процесі навчання.      

Публічний  характер  спілкування    викладача – початківця з  аудиторією,  як  правило,  викликає  у  нього почуття  невпевненості,  страху, незручності. Для нього є характерною скутість рухів, що спричиняється  мимовільним спазмом  м’язів. З метою запобігання виникненню та закріпленню такого роду негативних переживань і моделей активності, звертаємо увагу  студентів та слухачів на необхідність спеціальної роботи по усвідомленню вказаних особливостей власної поведінки під час виступу, а також розвитку індивідуальних механізмів саморегуляції діяльності в процесі підготовки та здійснення пробних виступів на практичних заняттях. Серед  найефективніших способів  саморегуляції тут можна  виділити  наступні:

  - свідомий контроль  своєї  поведінки  через спрямоване регулювання  спазму  м’язів,  темпу  руху, мовлення,  дихання;

   - розрядка  в  діяльності  (працетерапія,  музикотерапія,  бібліотерапія,  гумор,  імітаційна  гра);

   - самонавіювання із застосуванням автотренінгових технік;

   - спеціальна робота по вихованню  в собі доброзичливості  та  оптимізму, позитивного настрою на реалізацію поставлених педагогічних завдань (І.А. Зязюн) .

  Доцільно  також  осмислити  корисні  поради  В.А.Сухомлинського, які він вивів, узагальнюючи шляхи виховання  душевної  рівноваги педагога:  не  допускати  проростанню  похмурості, перебільшення  чужих  вад;  звертатись  до  гумору;  бути  оптимістом,  доброзичливо ставитись до себе та інших. Особистісними умовами  для  розвитку  цих  якостей є наступні:  глибоке  усвідомлення  соціальної  ролі  своєї  професії,  розвинене  почуття  обов’язку,  педагогічна  прозорливість,  емоційна  чуйність,  а  також  прагнення  викладача психології до  самоаналізу  та  адекватної  самооцінки. 

Досвід роботи з практикантами-викладачами показує, що вони дуже рідко уявляють динамічні особливості власної поведінки під час лекційного виступу  ведення уроку або семінарського заняття. Будучи зосереджені на необхідності передати навчальний зміст, молоді викладачі мало уваги приділяють формі передачі. Разом із тим, такі особливості невербальної поведінки  педагога, як його пантомімічні та мімічні особливості, досконалість техніки мовлення відіграють суттєву роль у здійсненні ефективного впливу на аудиторію під час занять.

Завдання для самостійної роботи

1. Складіть логічну схему бази знань цього параграфу.

2. Охарактеризуйте педагогічну  техніку  як  форму  організації поведінки  викладача 

           3. Дайте характеристику основних педагогічних умінь.

           4. Розкрийте типові  помилки  самопрезентації молодого  викладача

                                        Педагогічний практикум

Для того, щоб  мова промовця здійснювала ефективний вплив, зовсім не обов'язково бути Демосфеном. При правильному підході, мовлення можна використати як засіб ефективного впливу на аудиторію та окрему людину. Перевага запропонованих прийомів в тому, що вони практично не помітні при якісному використанні і мають високу ефективність. Ваше завдання уважно ознайомившись з поданими далі зразками, сконструювати власні варіанти використання таких мовленнєвих технік на матеріалі психологічного змісту з метою їх самостійного практичного освоєння через створення відповідних мовних повідомлень.
МОВЛЕННЄВІ ТЕХНІКИ
1. Виділення ключових слів, повідомлень
Виділені слова, повідомлення набагато міцніше відбиваються в пам'яті в порівнянні з іншим текстом. Цим способом кожен з нас більш-менш регулярно користується, коли доторкається до руки партнера під час смислового наголосу. У психології спілкування виділяють декілька способів виділення повідомлень:

Способи виділення повідомлень на занятті :
Мовленнєві (аудіальні):
• голосова зміна мовлення  (голосніше - тихше);

• зміна в темпі мовлення (швидше - повільніше, паузи);

• зміна локалізації джерела звуку (ліворуч - праворуч, попереду - позаду);

• зміна тембру голосу (різкіший, м'якіший, мелодійний).

 Візуальні:
• зміна положення тіла;

• жестикуляція руками, пальцями, використання указки, дошки та інших видів наочності;

• зміна міміки. 

2. Переходи.
Організуйте свою мову так, щоб вона була більш плавною, без пауз та різких поштовхів. Відмовтесь від сухого телеграфного стилю і нехай ваші слова течуть вільно і м'яко. Подібний ефект досягається завдяки використанню перехідних слів: "якщо", "коли", "якщо..., то", "однак", "отож ", і т. ін. Наприклад:






3. "ТАК"- реакції
"Так" – реакції” - відомий прийом переконливого мовлення досвідчених викладачів та ораторів, який часто використовується для створення дієвої мотивації активності слухачів.  Таку реакцію можна викликати за допомогою вмілої побудови питань, а також побудовою речень так, щоб слухачі безсумнівно погоджувались зі змістом, тобто голосно або про себе говорили "Так": 

•"Ми всі знаємо, що основна мета навчання людини  – це її саморозвиток ".

•"Так".

•"Але розвивати простіше те, про що маєш певне уявлення, чи не так?".

•"Так".

•"Тому  кожен із присутніх на лекції в межах вивчення цієї теми має право докладно ознайомитись з сучасними науковими поглядами на особистість як предмет психологічного  дослідження та виробити для себе власне уявлення про її структуру".

• "Так".
        4.Трюізми
Трюізм - це очевидне твердження того, що є, що всі бачать або знають. У певному розумінні – це банальність. Прикладами трюізмів можуть бути наступні твердження: “Усі ми люди", "Життя змінюється з кожною хвилиною", "Всі ми хочемо гарної освіти". Трюізми використовуються для того, щоб викликати "ТАК"- реакцію аудиторії, яка полегшує  їй сприйняття наступної інформації.

5.Питання—ярлики
Питання типу: "Чи не правда?"; "Чи не так", роблять Ваше мовлення більш переконливою і послаблюють напруженість критичного сприйняття. Особливо ефективні запитання - ярлики поряд з трюізмами на початку розмови або виступу . "Кожна людина хоче мати нормальні умови розвитку власних здібностей, чи не так?"
6. Право вибору
На відміну від попереднього прийому, тут групі або окремому студенту, учню, до яких звертається педагог, надаються варіанти. В той же час, увага їх акцентується на тому виборі, який найбільш прийнятний для  обох сторін (це здійснюється інтонацією, жестом і т. ін). Приклади використання прийому:

а) "Ви можете скласти модуль через тиждень, через місяць, у кінці семестру, а можете зробити це зараз у відведений для цього планом навчання час. "

б) "Ви можете покласти відповідальність за результати навчання на когось іншого, скажемо, добру волю викладача,  але я знаю, що ваше рішення не тільки може вплинути на кінцевий результат навчання, а й змінити ставлення до себе як людини, яка вносить певний внесок в саморозвиток себе як майбутнього професіонала. Тому що не доклавши певних зусиль, не можеш вимагати потім щось від когось."

7. Протиставлення
Ви берете деяку особливість поведінки учня або студента, і комбінуєте її з тією реакцією, яку б ви хотіли в нього викликати. Наприклад:

"Чим більше Ви хочете розвинути у себе здатності до продуктивного навчання, тим уважніше Вам треба підходити до вивчення психології”.

"Чим більше Ви будете цікавитись психологією, тим більша ймовірність того, що Вам  вдасться змінити на краще своє життя та життя  близьких Вам  людей.

8. Питання та твердження, спрямовані на зосередження уваги
Використовуються в них такі слова, як  "цікаво", "хотілося б дізнатись" «важливо зрозуміти» і т. Ін.
 "Важливо зрозуміти, якою логікою керується цей автор концепції ..."

"Цікаво було б знати, що Ви думаєте з приводу можливості змінити життя близької Вам людини."

9.  Розповідання історій, використання метафор і т.п.
Використання притч, метафор, розповідання історій, історичних анекдотів, не лише актуалізує та підтримує увагу аудиторії до змісту викладання, а й дозволяє, у випадку виникнення конфронтації поглядів, зменшити критичний запал аудиторії або окремого студента чи учня, направити їхню свідомість в потрібну сторону. (Наприклад, в ситуації, коли йде пояснення або розбір складного матеріалу і більшість аудиторії втомилась або втрачає інтерес до предмету обговорення розповідається казка про різну поведінку 2-х жабок, які потрапили у глечик з молоком).
10.  Відокремлення рівнів свідомості
Відокремлення рівнів свідомості є ще одним ефективним способом подолання супротиву навчальної аудиторії, загашення назріваючого конфлікту шляхом зменшення сили переживання наявності протиріч. При використанні цієї техніки потрібно у звертанні до студентів неявно допускати, що співрозмовник має два рівні мотивації активності: актуальний або свідомий,  на якому виражає сумнів, невпевненість, критику,  і підсвідомий, орієнтований на досягнення позитивного результату педагогічного спілкування, згоди. Прикладом використання такого прийому може бути наступний монолог викладача: "Шановна аудиторія, я добре усвідомлюю ваші сумніви з приводу доречності проводити фронтальний контроль освоєння поточного модуля у формі колоквіуму на додаток до письмової модульної контрольної роботи. З Вашого боку це - природна, закономірна реакція. I, в той же час, я впевнена, що на більш глибокому рівні розуміння ситуації ми можемо знайти спільне в тому, що без вашої  участі у такий роботі, як необхідній форми здійснення контролю продуктивності  навчання, ми не зможемо вийти в кінці семестру на об’єктивні показники вивчення цього курсу кожним із вас ".

11. Припущення
Як методичний прийом припущення широко використовується як засіб діалогізації навчальної взаємодії. Формула такого прийому: "Перш ніж X,  - У. Прикладом його реалізації слугує наступна семантична конструкція: "Перш, ніж ми з вами приступимо до обговорення наступного питання семінарського заняття, я готова відповісти на ваші запитання з приводу ваших сумнівів щодо важливості й доцільності його обговорення”. 
12. Ілюзія вибору
Батьки використовують цей засіб педагогічного впливу протягом багатьох поколінь. Наприклад, вони говорять дитині: "Ти хочеш піти спати зараз чи після того, як збереш всі іграшки?". Питання про те, чи ти йдеш спати, чи ні, не ставиться взагалі. На рівні педагогічного спілкування викладача з аудиторією цей прийом реалізується в наступних запитаннях: "Вам зручніше здати модуль письмово і з групою чи усно й індивідуально? Ви хочете здавати його самостійно чи  разом з групою? "

  4.2. Стиль діяльності викладання та умови його формування 

    Основні стилі викладання психології. 
    Чинники  формування та рівні володіння стилем. 
    Психологічні механізми формування стилю викладання.
    Методика діагностики стилю викладання.

Основні стилі викладання психології

  Скільки існує викладачів, стільки існує стилів викладацької діяльності. Є.О. Клімов виділяє поняття “індивідуальний стиль діяльності”, яким позначає своєрідну систему психологічних засобів, до яких свідомо чи стихійно звертається людина з метою досягнення найкращої рівноваги між власною індивідуально-типологічною обумовленістю діяльності та зовнішніми умовами її протікання. А.М. Маркова під індивідуальним стилем педагогічної діяльності педагога розуміє стійке поєднання задач, засобів і способів діяльності та спілкування педагога з учнями (студентами), яке визначається його психофізіологічними особливостями та минулим досвідом.

Вивчення стилю праці викладача психології вимагає наукового підходу. Найбільш простий з них — аналіз стилю на основних етапах педагогічної роботи (підготовка до заняття, виступу, читання лекції, відповіді на питання, організація обговорення). Недолік подібного підходу полягає в тому, що він не забезпечує цілісності характеристики стилю. Нижче ми спробуємо розглянути стиль викладацької діяльності педагога-психолога як цілісне явище, обумовлене соціальними і психологічними особливостями діяльності викладання.
З нашої точки зору, стиль викладання – це сукупність відносно стійких прийомів і засобів ведення педагогічної роботи, органічне поєднання в ній загальноприйнятого та індивідуально-своєрідного, притаманного лише цій людині.

В результаті аналізу педагогічної практики як діяльності з управління навчальною аудиторією, можна виділити 3 основні стилі викладання:

1)  авторитарний, для якого характерна висока ступінь усвідомлювання власної діяльності та свідоме конструювання стилю, залежно від особливостей аудиторії й задач виступу. Але у процесі роботи з аудиторією викладач орієнтується, насамперед, на себе;

2)  стереотипний, що орієнтується на аудиторію, має більш різноманітний арсенал поведінки, засобів мовної передачі інформації. Для викладача з таким стилем педагогічної діяльності основним індикатором правильності дій є реакція аудиторії. Найчастіше стереотипний стиль викладання характерний для лекторів, які схильні захоплюватись. Такий викладач тяжіє до своєрідного вростання у свій стиль. Йому важко перебудувати свою поведінку у змінених умовах;

3)  демократичний стиль є найгнучкішим із усіх. Він забезпечує й найбільш індивідуальний підхід до аудиторії в процесі викладання.

За  домінуванням мисленнєвого, емоційного, або вольового компонентів психологічної тріади виділяються:

1)  емоційний тип, який, як правило,  заражає аудиторію, бере її у полон власного  світобачення, та створює ефекти особистісної включеності членів аудиторії в аналіз навчальних матеріалів. Але проблема полягає у змісті цього бачення, його об’єктивності, що істотно визначає цінність того, що студент виносить з аудиторії;

2)  викладач, у стилі якого домінує мисленнєва функція, подає матеріал логічно бездоганно та  послідовно. Знання, що які він пропонує, широкі та системні. Нерідко, як недолік, тут відзначається певна емоційна сухість викладання, незацікавленість викладача в особливостях сприймання аудиторією знань, які ним об’єктивуються.

3)  вольовий тип лектора демонструє класичний авторитарний стиль управління аудиторією; його визначальні риси - це чітке формулювання цілей і завдань викладання, глибока переконливість у значимості та правильності добору матеріалів навчання.

           В основу іншої можливої типології стилів педагогічної діяльності викладача І.А. Зязюн  поклав потенціал творчості людини. На його думку, 1) є люди із творчим підходом до справи; 2) особистості, яким потрібен поштовх; 3) особистість, яка може виконати продуктивне завдання, але для цього її потрібно поставити на вірний шлях; нарешті, 4) може бути й людина, яка діє за шаблоном, і не хоче діяти краще. 

Загальний характер емоційності викладу помітно варіюється в залежності від індивідуальних якостей педагога. При цьому найбільш яскраво виявляються особливості його темпераменту. Відомо, що темперамент виражається в загальній емоційній рухливості, реактивності людини, обумовлених силою й урівноваженістю нервових процесів її головного мозку. Традиційно розрізняють холеричний, сангвінічний, флегматический і меланхолійний темпераменти. У чистому вигляді вони зустрічаються рідко, але переважання у діяльності викладання якогось одного з них помітити неважко. 

Для викладачів-холериків є типовим активне, навіть бурхливе вираження почуттів. Перехід від одного емоційного стану до іншого (зокрема, від збудження до спокою) для них становить складність. Найчастіше спостерігається схильність до зайвої жестикуляції, до надмірної пристрасності у викладі матеріалу. Це сильний, активний тип, що забирає слухачів у полон власних особистісних вражень, але він і недостатньо гнучкий. 
Викладач-сангвінік теж відрізняється емоційністю, жвавістю реакції, але має здатність легко переключатися з одного емоційного стану на інший і добре контролювати  ситуацію. Це живий, рухливий тип. Для викладачів цих двох типів характерний «темпераментний» стиль виступу. 
Викладач - флегматик більш спокійний. Його почуття виникають повільно і слабко виражаються в жестах, міміці, інтонаціях. Такі педагоги впливають на аудиторію насамперед своєю стриманістю, витримкою, глибиною думки та послідовністю її розвитку. Однак їм доводиться важко, якщо необхідно виступати енергійно, емоційно та утримувати увагу великої аудиторії. 
Лекторам-меланхолікам властива підвищена, але зовні непомітна, емоційна реактивність. Їхня емоційність виражається в умінні зрозуміти, відчувати інших людей. Виступи перед великою непідготовленою аудиторією, що вимагають великої енергії, таким викладачам дається нелегко, але вони порівняно легко висвітлюють теми, що потребують  аналізу, розгорнутих міркувань і порівнянь.

Як бачимо, викладачі різного психологічного складу рівною мірою здатні ефективно впливати на аудиторію, але види цього впливу неоднакові: «темпераментні» педагоги впливають на слухачів насамперед активністю, енергією зовнішнього прояву своїх почуттів, а «нетемпераментні» — стриманістю, за якою вгадується внутрішня емоційна напруга. Так складаються індивідуальні стилі емоційного викладу й емоційного впливу на публіку в залежності від переваги у викладача ознак того чи іншого темпераменту. Однак, саме емоційне ставлення педагога до матеріалу і слухачів обумовлюється не лише його темпераментом, а також його соціальною позицією, світоглядом, переконаннями.

Помітивши в ході пробного викладання в себе небажані прояви темпераменту (зайва емоційність чи надмірна стриманість), деякі студенти -практиканти намагаються цілком змінити свій емоційний стиль. Досвід показує, що повна перебудова в цих випадках неможлива, але подолання крайностей цілком реально. Реальну допомогу тут надають такі види діяльності як слухання, аналіз виступів інших, а також індивідуальні тренування у виразному читанні з науково-психологічних текстів, художніх творів. 
 Чинники  формування та рівні володіння стилем викладання 
Формування індивідуального стилю  викладання – це процес оволодіння педагогом діяльністю викладання відповідно до індивідуально-психологічних особливостей його особистості як суб’єкта педагогічної праці.

Генетично, стиль викладання є  результатом становлення, накопичення і взаємодії різнопланових характеристик особистості викладача, а саме:

1)  освоєння суспільного досвіду роботи;

2)  становлення певних рис особистості викладача;

3)  оволодіння професійними секретами педагогічної майстерності;

4)  оволодіння прийомами роботи з навчальним матеріалом та навчальною аудиторією;

5)  опанування продуктивними способами використання вербальних та невербальних засобів спілкування в конкретних умовах діяльності.

  Відомо, що будь-яка діяльність має свої цілі, способи їх досягнення, прийоми використання цих способів конкретним виконавцем (суб'єктом діяльності) відповідно до певного матеріалу (об'єкта діяльності), прийоми та способи  перевірки результатів і корекції діяльності. Усі ці загальні ознаки наявні й у викладацькій справі. Процес набуття досвіду викладацької роботи передбачає ясне усвідомлення педагогом освітньо-виховних і організаційно-мобілізуючих цілей і завдань викладання психології, використання у викладанні специфічних засобів (мовлення, позамовні засоби спілкування), одержання певних результатів (бажані зміни у свідомості й поведінці слухачів), зіставлення отриманих результатів з очікуваними і т.д. 

На думку Н.П. Єрастова, для розуміння механізмів формування стилю діяльності викладання, корисно виділити три площини аналізу: по-перше, особливості формування викладачем цілей діяльності, по-друге, особливості володіння матеріалом і засобами спілкування, по-третє, особливості впливу на слухачів. Такий підхід  дозволяє певною мірою об'єднати соціальні і психологічні характеристики діяльності викладача психології і розглядати формування стилю викладання як процес засвоєння і збагачення суспільного досвіду.

Узагалі ж, стиль викладання залежить не лише  від індивідуальних якостей викладача-психолога та складу аудиторії. Конкретні характеристики стилю його педагогічної діяльності залежать від жанрів виступів, від загальних і окремих цілей лекції, її теми і матеріалу викладання. Можна, наприклад, виділити навчальний і просвітний жанри, обумовлені насамперед розбіжностями за цілями виступу, складом слухачів;  характером матеріалу, що викладається, (по різному читаються лекції для спеціалістів про досягнення в області сучасної теорії психологічної науки або лекція-огляд популярної  літератури з питань  психології виховання дітей, розрахована на батьків школярів т.п.); жанри емоційний і «сухий», образний і «абстрактний», що пояснювальний і описовий, які пов'язані з психологічними особливостями особистості викладача, і т.д.

Від кожного викладача не можна вимагати вільного володіння всіма стилями мовлення. На практиці зазвичай відбувається відома стильова спеціалізація викладачів-психологів відповідно до тематики курсів, особливостей навчальної аудиторії. Однак і при єдності тематики викладач повинен уміти варіювати стиль викладу в залежності від певних задач лекції і складу слухачів. 

Формування індивідуального стилю викладання — процес, що триває роками, а удосконалювання його продовжується протягом усієї роботи викладача. У зв'язку з цим виникає питання про рівні володіння стилем діяльності викладання і шляхи його удосконалення. Спостереження фахівців-методистів дозволяють умовно виділити три основних рівня  формування індивідуального стилю викладання, в основі розмежування яких покладена повнота володіння педагогом прийомами викладацької роботи:
1)  первинна готовність; 

2)  професійна підготовленість;

3)  майстерність викладання. 

Рівень первинної готовності характерний для починаючих викладачів, що мають вихідні фактичні знання, знайомі із загальними соціальними вимогами до педагогічної роботи, хочуть нею займатися, але чітко вираженим стилем ще не володіють. З цього рівня починає кожен майбутній викладач. Формування індивідуального стилю викладання на рівні первинної готовності входить в завдання вузівської підготовки майбутнього педагога-психолога. Цей процес передбачає створення студентам психолого-педагогічних умов для повноцінного ознайомлення з теоретичними основами викладацької справи на рівні загальної та окремих дидактик, вивчення загальнообов’язкових дисциплін та дисциплін спеціалізації з обраного фаху, а також проходження педагогічної практики, в межа якої засвоєні теоретичні конструкти  в поєднанні зі знанням власних індивідуально-психологічних особливостей, набувають для студентів статусу дієвих орієнтирів у доборі власних способів організації навчання та передачі навчальної інформації, засобів стимуляції, контролю і корекції її продуктивного освоєння аудиторією, що в цілому стає прототипом формування індивідуального стилю викладання.

Рівнем професійної підготовленості володіють досвідчені педагоги, які добре знають свій предмет,  уміють варіювати прийоми роботи залежно від конкретної обстановки. Цей рівень, типовий для більшості викладачів. Професійна підготовленість як рівень розвитку індивідуального стилю є результатом первинної професійної адаптації молодого спеціаліста –викладача до реальних умов педагогічної діяльності. Як правило, цей етап професійного зростання педагога характеризується певною змістовною селективністю його навчально-методичної роботи. Він передбачає планомірну продуктивну активність, спрямовану на розробку авторського курсу викладання певної навчальної дисципліни.  

Рівень майстерності відрізняє таких викладачів, особистий досвід яких збагачує (чи може збагатити) суспільну практику викладацької роботи. Педагог-майстер не тільки вільно володіє оптимальним стилем роботи, але здатний його удосконалювати, передавати свій досвід іншим. Майстерність викладацької діяльності досягається окремими спеціалістами, які володіють відповідними педагогічними здібностями та мають широкий досвід професійної самореалізації в межах діяльності викладання. Індивідуальний стиль педагогічної діяльності тут виступає як результат узагальнення роботи такого спеціаліста в різних аудиторіях та з використанням різноманітних форм та методів організації навчання.

Звичайно, на кожному рівні володіння прийомами викладацької діяльності є маса різновидів, переходів, нюансів. Але для нас важливо інше: усвідомити логіку процесу, за якою формування стилю починається з рівня первинної готовності, проходить через рівень професійної підготовленості і піднімається на рівень майстерності.

Говорячи про формування та удосконалювання стилю викладання психології, не можна обійти питання чинників перетворення цього процесу, які з методичної точки зору доцільно вважати основними передумовами розвитку індивідуального стилю педагогічної діяльності:

1)  навчання; воно відбувається  на двох рівнях: теоретичному та практичному. Теоретичний  передбачає засвоєння питань педагогіки, психології, логіки й риторики. Практичний включає підготовку навчальних  матеріалів до занять із застосуванням освоєних знань;

2)  наслідування діяльності іншого в умовах стихійного навчання, при цьому існує небезпека сліпого копіювання елементів чужого стилю, які можуть виявитись не ефективними;

3)  особистісний досвід, який включає також загальний життєвий досвід викладача; джерелом удосконалення стилю викладання у цьому випадку стає його загальна обізнаність, розвиток широких пізнавальних інтересів, запас знань, як спеціальних, так і загальних;
4) робота над собою – коли викладач (студент) має установку на самовдосконалення і чітке усвідомлення того, що все змінюється,  змінюється він, і тому потрібно постійно працювати над собою.
Психологічні механізми формування стилю  викладання
Дотепер мова йшла про змістову сторону взаємозв'язку індивідуального і загальноприйнятого в стилі діяльності викладача. Разом із тим, для правильної організації професійної підготовки викладачів-психологів (а також для їх самоосвіти)  необхідно  враховувати також і психологічні механізми формування стилю. Такі  механизми імпліцитні, непомітні, про їх майже не згадується в методичній літературі. Але саме їхньою роботою значною мірою визначається і спрямованість, і стійкість, і варіативність самого стилю викладацької роботи як окремого педагога, так і цілих педагогічних шкіл.

У спеціальній літературі на сьогодні виділяється три групи таких механізмів: 1) соціально-психологічні; 2) психофізіологічні; 3) психолого-педагогічні.
    Соціально-психологічні механізми відбивають загальні особливості взаємодії суспільного, групового й індивідуального в стилі діяльності. Сюди відносяться механізми переконання, наслідування, емоційного зараження, співпереживання, ідентифікації, відокремлення і т. ін.

Гранично загальними в цьому плані припустимо вважати механізми диференціації (психологічного відокремлення особистості від групи, спільності) і інтеграції (психологічного зближення, об'єднання людей). Ці механізми працюють у діалектичній єдності та своєрідному протистоянні, в результаті якого у людей одночасно формуються і загальні, співпадаючі, і відмінні психологічні ознаки. Незбалансованість механізмів диференціації й інтеграції приводить особистість, групу до  індивідуалізму або конформізму, втрати психологічної своєрідності поглядів, інтересів і т.ін.

Завдяки дії соціально-психологічних механізмів загальноприйняте стає надбанням особистості і групи, а кращий досвід окремої особистості переростає в груповий, типізується і стає джерелом збагачення стилю викладання всіх зацікавлених осіб. Дія соціально-психологічних механізмів, наче попереджує прояв надмірної індивідуалізації стилю, вносить у нього соціальні моменти в якості провідних (науковість підходу до всіх явищ і проблем, застосування в лекціях та на семінарах тільки прийнятних засобів впливу на аудиторію, орієнтація на досягнення соціально значимих результатів занять і т.ін.). Разом з тим варто мати на увазі, що неузгодженість у дії цих механізмів може привести до  копіювального, формального стилю роботи викладача.

Робота зі студентами-практикантами, переконує, що не всі з них правильно розуміють і оцінюють плюси і мінуси дії соціально-психологічних механізмів.  Одні бачать мету вироблення свого стилю викладання в максимальному «припасуванні» своїх дій під загальноприйняті еталони. Інші прагнуть «вирватися» із загальноприйнятих норм і принципів, відокремитися від інших і так протиставити себе колегам. Перша крайність веде до «безликого», друга - до індивідуалістичного стилю. Тільки творче ставлення до загальноприйнятого  і критичне переосмислення  «свого» допомагає студенту домогтися  оптимального стилю викладання психології.

Психофізіологічні механізми забезпечують закріплення і необхідну перебудову самих прийомів роботи педагога. Сюди відносяться механізми утворення, закріплення і згасання тимчасових нервових зв'язків, асоціацій, динамічних стереотипів, що лежать в основі звичок, умінь, навичок особистості, традицій суспільних груп і т.ін. Серед психологів здавна існує афоризм: «Посієш учинок — пожнеш звичку, посієш звичку — пожнеш характер, посієш характер — пожнеш долю». Це стосується і роботи викладача психології: окремі дії, повторюючись, закріплюються, стають звичними і, об’єднуючись разом, утворюють стійку систему, послідовність дій при підготовці, веденні і аналізі занять. Виникає  психофізіологічна основа індивідуального стилю викладання.
  Звички, що закріпилися, психологічно переживаються як внутрішня потреба. Так, вести лекцію у своєму звичному стилі на багато легше, ніж у стилі «чужому». Однак корисно пам'ятати, що звички бувають корисні і шкідливі, що шкідливі звички легше виробити, чим переробити, і т. ін. 
Стиль викладання  регулюється насамперед свідомістю, відповідальним ставленням до справи, а не звичками, хоча без звичок стійкого стилю будь-якої діяльності бути не може. Гарні, потрібні звички істотно полегшують роботу, розвантажують свідомість від контролю за дрібними деталями дій, підвищують працездатність лектора.

І. П. Павлов не випадково  назвав фізіологічний механизм навичок і звичок динамічним стереотипом. Це дійсно стереотип, тобто щось стійке, повторюване, але в той же час такий стереотип мінливий і динамічний. Бачити в динамічному стереотипі і плюси, і мінуси, свідомо регулювати процеси його закріплення і перебудови — значить сприяти формуванню  оптимального стилю викладацької роботи.

Психолого-педагогічні механізми характеризують соціалізованість викладача, його навченість і вихованість. Вони забезпечують йому творче освоєння  знань, умінь і навичок педагогічної діяльності, становлення компетенцій, а також формування необхідних для цього властивостей особистості. До психолого-педагогічних механізмів належать механізми сприймання, переробки, особистісного закріплення і практичного застосування знань і навичок, необхідних для успішного здійснення викладацької діяльності. Власне кажучи, це механізми перетворення знань у переконання і практичні дії. В індивідуально-психологічному плані тут ми маємо справу насамперед із здібностями до викладацької діяльності, з творчими можливостями особистості. Творчий склад особистості майбутнього викладача, його працьовитість, критичне ставлення до себе активізують, прискорюють процес формування ефективного стилю педагогічної діяльності, визначають усвідомленість сприйняття, глибину переробки, міцність  закріплення і адекватність застосування знань, умінь і навичок, які освоює молодий педагог. 

Звичайно, здібності студентів і слухачів як майбутніх викладачів до сприймання, запам'ятовування, осмислення, переробки знань, надбання лекторських умінь і навичок,  свідомого регулювання своїх дій і вчинків  не можуть бути однаковими. Індивідуально-психологічні розходження в цьому плані впливають на формування і прояв стилю викладацької діяльності, вимагають постійної роботи починаючого фахівця над собою. 
Наприклад, якщо у студента-практиканта значеннєвий  тип пам'яті, то йому потрібно не тільки виписувати цитати, цифрової дані, назви, імена і т.п., але і відтворювати цей матеріал на лекції в основному не по пам'яті, а зачитуючи його по тексту виписок (інакше перекручування майже неминучі). При механічному типі пам'яті ці «обережності», як правило, зайві (зате з'являються труднощі при відтворенні матеріалу своїми словами). Ясно, що ці розходження змінюють стиль «подачі» матеріалу в аудиторії.

Хотілося б відзначити, що всі різновиди психологічних механізмів вироблення стилю діяльності викладача психології утворюють єдність. Ппровідна роль у цій єдності належить загальним соціально-психологічним механізмам диференціації і інтеграції, що забезпечують гармонійну, збалансовану єдність індивідуального і загальноприйнятого в стилі роботи і соціальній спрямованості особистості кожного педагога.     

Загальна професійна підготовленість, звичайно, свідчить про сумарну відповідність стилю діяльності педагога загальноприйнятим прийомам викладацької роботи, хоча і тут наявні індивідуально-групові варіації. Наприклад, лектору-студенту, який проходить педагогічну практику, не лічить виступати у «професорському» стилі, а професору — «по-студенські». Очевидно також, що багато прикладів — це добре, а якщо їх замало, то це погано; якщо є проблемні ситуації — добре, якщо немає — погано і т. ін. Але в науково-методичній літературі давно виведене своєрідне правило: нові знання повинні відповідати рівню знань  слухачів або читачів  Це означає, що з великого обсягу теоретичних і практичних даних з предмету викладання потрібно відбирати для початку те, що близько до рівня знань слухачів, інакше вони або не зможуть адекватно сприйняти й оцінити зміст нової інформації, або вона виявиться для них просто недоступною. Іншими словами, поняття інформаційної насиченості відносне: що є новим для однієї аудиторії, то може бути добре відомо інший. Лише володіючи досить глибокими знаннями з питання обговорення, педагог може перебудовувати виклад так, щоб досягти максимальної насиченості змісту при збереженні його доступності для слухачів конкретної навчальної аудиторії.

 У соціально-педагогічному плані взаємодія психолога-викладача і аудиторії — це  їх взаємна активна робота, управляє якою саме педагог у відповідності зі своїм соціальним статусом і на основі соціально прийнятних методів (схема П - А). Неадекватними в цьому плані виявляються ті форми і методи роботи, що або ведуть до позиції абсолютного домінування викладача (схема +П -А), або до позиції абсолютного невілювання своєрідності позиції викладача й аудиторії (схема П =А).

Відомо, що справжнє взаєморозуміння між лектором і аудиторією виникає тільки при єдності раціонального й емоційного початків в його підході до обговорюваних проблем. Тому в поняття стилю викладацької діяльності обов'язково включаються ознаки, які забезпечують встановлення емоційного контакту з аудиторією, поважне ставлення до неї.  Емоційне ставлення викладача до фактів і людей визначається його соціальною позицією і виявляється у словосполученнях, інтонаціях, паузах, виразі очей, міміці, жестах і інших зовнішніх показниках. Головне тут — природність, конгруентність як відсутність фальши, неприродного награвання, пози. Актуальний емоційний стан викладача обов'язково передається аудиторії. Щира схвильованість педагога темою виступу, справжня увага до думок і почуттів слухачів активізують аудиторію, викликають у неї інтерес до матеріалу і довіру до слів педагога.

В результаті накопичення досвіду діяльності викладання і наполегливого   самовдосконалення викладачем здобуваються необхідні уміння й навички управління власним емоційним станом. Уміння педагога володіти собою при спілкуванні зі слухачами також приходить не одразу. Насамперед необхідно перебороти почуття страху перед аудиторією. (докладніше про це дивись  матеріал у кінці цього параграфу) Найкраще в цьому допомагає захопленість матеріалом, а також метою виступу. У такому випадку виникає натхненний, зацікавлений виклад.

Воля, як уміння переборювати зовнішні і внутрішні перешкоди в процесі свідомої, цілеспрямованої діяльності, також необхідна викладачу. Його сміливість, рішучість, організованість утримують увагу слухачів, спонукають до усвідомлення почутого, викликають у них бажання приймати його позицію, наслідувати думки. Вольові риси викладача психології виявляються і у яскравому викладі матеріалу, і в умінні володіти собою, і в ефективних прийомах впливу на думки і почуття слухачів. Уся ця сукупність ознак оцінюється аудиторією як ознаки оптимальності стилю його викладацької діяльності. 

Переборюючи елементи нерішучості у викладі матеріалу і своїй діяльності, педагог-початківець не повинен впадати й в іншу крайність — безапеляційність, і самовпевненість, характерні для менторської зверхньої позиції ставлення до інших. Безапеляційність суджень зазвичай викликає в людей ворожість до носія, породжує сумніви у його педагогічних здібностях і розцінюється як прояв крайньої неповаги до аудиторії. Навіть найправильніші пропозиції і рекомендації, які виходять від такого викладача, аудиторією не приймаються, а ефект його педагогічної активності виявляється негативним.

Для оволодіння оптимальним стилем викладацької роботи кожному педагогу доводиться чимало працювати над подоланням недоліків своєї волі і характеру. Звичайно, студенти-психологи мають різний рівень розвитку волі, по-своєму поводяться в аудиторії, у зв'язку з чим можливі численні варіації організації їх еффктивного спілкування з  аудиторією — від м'якого, делікатного до рішучого і твердого. 

Корисним є і досвід спостереження. Необхідно розуміти, що яскрава театральність, артистичність поведінки  студента на заняттях і в повсякденному житті свідчить про високий емоційний тонус і  життєздатність його особистості, говорить про соціальну активність такої людини, що в цілому сприяє широким груповим контактам. Однак театральність у житті, особливо в ситуаціях самопред'явлення індивіда (знайомство, ділова бесіда), може мати дві форми: театральність відвертого саморозкриття (це - природно сформована манера мовлення з властивою даному індивіду динамікою) і театральність навмисної самозміни (найчастіше неприродність мовленнєвої  поведінки пов'язана не зі злим наміром, а з наївним прагненням показати свою приналежність до престижних  груп або натякнути на володіння більш високим соціальним статусом, чим це є в дійсності)

Проміжне положення між нештучною і навмисною поведінкою займає театральність професійного самопред'явлення (вчителя, лікаря, лектора і т.п.), що потребує певних акторських здібностей. А.С. Макаренко стверджував, що педагог має володіти не тільки педагогічними, а й акторськими здібностями і навичками. Він писав, що не може бути гарним педагог, який не володіє мімікою, який не може додати своєму обличчю необхідного виразу або передати свій настрій... Цей педагог був переконаний,  що в майбутньому в педагогічних вузах обов'язково буде викладатись і постановка голосу, і поза, і володіння своїм тілом, і володіння власним обличчям, і без такої роботи він не уявляв собі роботи викладача. В сучасних Вузах сьогодні така програма підготовки реалізується в межах різноманітних курсів освітнього тренінгу.
 Подібні вимоги пред’являються до представників усіх соціономічних  спеціальностей \, успішна професіоналізація яких вимагає від них високого рівня розвитку комунікативних умінь. У результаті навчання і практики у фахівців виникає так званий "тренувальний стиль", під яким розуміється манера мовлення, що відрізняється від повсякденної розмовної певною штучністю. Усередині такого стилю можна спостерігати "непідробну" і "штучну" форми вираження, щиру манеру і маніпулятивні прийоми спілкування, оскільки навіть високий професіоналізм не може компенсувати відсутності відвертості й довіри до людей. Кордони припустимих індивідуальних варіацій стилю викладацької діяльності чітко визначені загальноприйнятими соціальними нормами спілкування педагога й аудиторії. Ідеальним варіантом можна вважати плавний перехід індивідуальної артистичності саморозкриття в соціальне програвання професійної ролі викладача.

Характеризуючи особливість формування індивідуального стилю викладання психології можна сказати, що у кожного педагога він оригінальний, як і його характер або особистісний стрій; скільки існує фахівців, стільки існує і стилів  викладання. Оригінальність індивідуального стилю викладання психології є доповнення, «надбудова» до нормативів загальноприйнятих, соціально обумовлених норм і прийомів роботи педагога. Загальні ознаки такого стилю формуються не тільки в результаті власне педагогічної праці фахівця, але вже і студентські роки, під діїю впливів всього соціального життя: навчання, праці, виховання, спілкування з іншими людьми, самовиховання, роботи майбутнього викладача над собою. Разом з тим на становлення стилю діяльності викладання  істотний вплив здійснюють інтереси, схильності, потреби самого майбутнього викладача психології: склад його розуму, особливості мовлення, емоційність, рівень розвитку волі, риси характеру. Цими особливостями  позначається індивідуальний почерк, стиль початкової  діяльності викладання в межах педагогічної практики кожного  окремого студента-практиканта. Свідомо переборюючи недоліки й активно удосконалюючи сильні сторони свого індивідуального стилю, він у змозі опануватии оптимальним стилем, у якому гармонічно сполучаються нормативні, обов'язкові та оригінальні характеристики  діяльності.викладання психології.

Завдання для самостійної роботи
1. Створіть логічну схему бази знань цього параграфу.

2.Охарактеризуйте основні стилі викладання.

3.Назвіть передумови формування стилю викладацької діяльності.
4.Проаналізуйте рівні оволодіння педагогом стилем викладання.
5.Розкрийте психологічні механізми формування стилю  викладання

Педагогічний практикум

1. Методика діагностики стилю викладання.

         Дати алгоритм «пошуку стилю», звичайно, неможливо. Однак,  можна допомогти починаючим викладачам, попросивши відповісти (для себе) на деякі запитання і запропонувавши відповідні рекомендації.

1. Чи потребуєте ви  ретельної підготовки до кожного виступу в залежності від характеру дисципліни та особливостей аудиторії і т.д. (мається на увазі, що тема семінару та підготовлене питання Вам добре відомі і є досвід виступу)?

2. Чи почуваєте себе після виступу «вичавленим» чи здатні виступити в той же день або на іншому занятті без різкого падіння працездатності?                

3. В ході семінарського заняття, вирішивши виступити,  чи хвилюєтеся Ви перед виходом за кафедру настільки, що доводиться «переборювати себе»?

4. Чи завжди однаково починаєте свій виступ на семінарських заняттях?

5. Якщо Ви збираєтесь виступати, то приходите на заняття заздалегідь до моменту виступу?

6.  Чи знадобиться Вам час (3—5 хвилин)для того, щоб установити з аудиторією первинний контакт і змусити уважно себе слухати?

7. У ході виступу Ви прагнете говорити строго за наміченим планом чи схильні імпровізувати?

8. Чи відчуваєте Ви під час виступу потребу рухатися, чи волієте стояти на трибуні нерухомо?

9. Якщо Вам задають запитання по ходу виступу, Ви відповідаєте  в міру їхнього надходження чи пропонуєте відповідати на них після закінчення виступу?

10. Чи доводилось Вам по ходу виступу пожартувати і як часто це буває?

Якщо ви однозначно відповісте на запитання, то зможете визначити основний напрямок вироблення свого індивідуального стилю. Так, при позитивній відповіді на 1, 4, 5, 6, 7, 9-й і негативному — на питання 2, 3, 8, 10-й ви відноситеся до першого типу і, навпаки.

Можна і диференціювати відповіді. Якщо ви відповіли «ні» на питання 2, 3, 5-й, можна говорити про сильний тип вашої нервової системи; негативна відповідь на питання 1, 4, 6, 7-й свідчить про рухливість нервових процесів.

У всякому разі, наближаючись до першого типу, не прагніть будувати власну педагогічну поведінку по моделі другого! Намагайтеся заздалегідь відробити і передбачити усе, що стосується змісту, композиції, мови лекції. Запишіть максимум, навіть не збираючи читати це. Продумайте розподіл матеріалу в часі. 

Якщо ви ближче до другого типу, потрібно готуватися до виступу не менше. Але багато чого з того, що потрібно передбачити лектору першого типу, до вас не відноситься. Зате зовсім необхідно прийняти міри до того, щоб бути «у формі» у момент виступу. Постарайтеся максимально взяти під контроль свою поведінку на трибуні, аж до міміки, жестикуляції, пози: лектори цього типу частіше страждають від того, що починають «метушитися». Прагніть знайти власну манеру управління аудиторією: якщо ви ігноруєте пошук таких засобів вчасно, пізніше буде важко виправити це.

І ніколи не намагайтеся точно скопіювати манеру іншого, навіть найталановитішого і досвідченого викладача. Це тільки нашкодить  (Загалом то,  така «копія» неможлива взагалі). Хоча певні “знахідки” старших колег використовувати у власному викладанні цілком доречно.

2. Методика самоаналізу рольових педагогічних установок

Однієї з труднощів початку викладацької діяльності для студентів-практикантів і молодих викладачів  є входження в роль педагога. Останню за змістом можна уявити як єдність загального та особливого. В аспекті загальних соціально-рольових характеристик студент-практикант має усвідомити необхідність здійснити наступні соціально-психологічні переходи:  
	Від ролі

	До ролі


	Підлеглого

	Керівника


	Реагуючого

	Ініціатора


	Слухача

	Того,  хто говорить


	Того, кого ведуть

	Лідера


	Низької відповідальності

	Високої відповідальності


	Члена групи

	Лідера групи


	Того, кого мотивують

	Мотиватора


	Відповідача

	Запитувача


	Оцінюваного

	Оцінюючого


	Учня

	Педагога



При цьому необхідно мати на увазі, що у стосунках зі студентами педагог іноді несподівано для себе може опинитись в різних рольових позиціях викладача психології Н. С. Пряжников та ін. виділяють як найтиповіші серед них такі:

“Викладач — фахівець у своїй області». Ця позиція передбачає повагу до викладача з боку аудиторії, але  у той же час і велику психологічну дистанцію між аудиторією та педагогом, а також формальне професійне спілкування.

«Викладач — вірний друг». Ця позиція припускає більш неформальне спілкування. Студент має потребу в доброзичливому й «усе розуміючому» старшому товариші. Однак у даному випадку може виникнути проблема надмірного  скорочення соціальної дистанції між вчителем і учнем, коли викладача взагалі перестають сприймати  як «фахівця».

«Викладач — психотерапевт». Деякі студенти думають, оскільки викладач є психологом, він спроможний вирішити їхні психологічні проблеми або проблеми їхніх знайомих. Іноді викладач сам ( за недосвідченістю)  погоджується взяти на себе таку роль, але потім часто шкодує про це. Справа в тому, що задача викладача-психолога — інша, можливо, навіть більш складна, аніж задача психотерапевта у традиційному розумінні: він має навчити студента самостійності у постановці й розв’язанні психологічних проблем на прикладі тієї навчальної дисципліни, яку він викладає.                      

«Викладач — приклад для наслідування в усьому». Це не найгірша рольова позиція,  головне, щоб було з чого брати приклад.  Студент сильно переживає, якщо раптом виявляє, що улюблений і шанований ним викладач у чомусь недосконалий, а іноді й порочний. Цей момент може навіть стати для вразливого студента причиною особистісної «кризи розчарування». На самого викладача це накладає особливу відповідальність, адже дуже важко бути «ідеальним» і «зразковим», так ще й коли за тобою пильно спостерігають такі «довірливі» очі студента (або студентки). 

«Викладач — об'єкт глузувань». Викладання – публічна професія, і тому кожен  викладач, хоче він того чи ні, виступає об’єктом суспільної думки навчальної аудиторії. І школярі, і студенти часто знаходять задоволення в тому, що «перемивають кісточки» своїм вчителям і викладачам,  розповідають про них анекдоти.  Це нормальне явище. Помічено, що так звані студентські анекдоти про викладачів сприймаються багатьма педагогами без особливих образ. Інша справа, коли обговорення викладачів приймає грубу форму. Було помічено, що грубі глузування і причіпки звичайно звернені до викладачів, які заслуговують на це (злі, некомпетентні або дозволяють собі приходити на заняття «напідпитку» і т. ін. Що  стосується викладачів, які по-своєму люблять учнів або студентів і знають свій предмет, то ставлення до них за звичай саме гарне, навіть незважаючи на явні недоліки в їхній поведінці або одязі.  Але саме презирливе ставлення у студентів і у школярів викликають педагоги, про яких можна сказати, що вони «ніякі», тобто їм не цікаві ані студенти, з їхніми проблемами, ані курс, що ними читається. 
«Викладач — поліцейський». Студентам і учням-старшокласникам з їх неорганізованим вільним часом іноді потрібний строгий старший товариш. Але всі вони усе-таки вже майже дорослі люди і саме головне для них — скоріше навчитися бути дійсно дорослими, тобто приймати на себе відповідальність за організацію власного життя й навчання. Та при постійному контролі й опіці з боку викладача це зробити дуже складно. Проте деякі студенти з радістю приймають таких «викладачів-поліцейських», відчуваючи в них той необхідний ним жорсткий контур регуляції діяльності, якого поки що не вистачає їм для ефективної самоорганізації навчання. 

 Завдання 1. Оцініть за 5-бальною шкалою вираженість у Вас готовності до переходу в нову соціально-рольову позицію викладача. З числа наведених рольових позицій виберіть ту, яка найбільш ймовірна у вашому випадку та ту, до якої Ви прагнете. Подумайте, які  особистісні якості Вам можуть допомогти в такому переході.

  Отже, нова роль педагога, якої не уникнути в умовах проходження педагогічної практики, вимагає реалізації нових  соціально-рольових характеристик, надає можливість перевірити себе на предмет наявності здібностей до викладання, ефективності становлення відповідних умінь і особистісних властивостей. 

Завдання 2. Перехід до педагогічної діяльності передбачає адаптацію особистості студента до зазначених соціальних  ролей. Таку адаптацію пов'язують з низкою типових «страхів», які переживають молоді викладачі. Їхнє  узагальнення й сутнісний аналіз пропонує Н.В.Карандашев, спираючись на матеріали посібника Teaching Techniques, 1990. На прикладі 5 найгірших сценаріїв, він показує,  що 1) й інші викладачі зіштовхуються з тими ж проблемами і 2) ці викладачі вижили і досягають успіху, тому що діяли так, як описано далі. Ознайомтесь з наступними матеріалами, визначтесь зі страхами, найхарактернішими для вас та програйте їх в режимі інсценування на семінарсько-практичному занятті.

 Страх № 1. Я їм не сподобаюся. Занепокоєння щодо особистого ставлення студентів до вас заважає вам працювати зі змістом навчального предмета, який ви викладаєте. Спробуйте прийти на заняття раніше і уключитися  у повсякденну розмову в міру того, як у аудиторії з’являються студенти. Це не тільки допоможе вам і вашим студентам краще дізнатися один про одного, але й дасть можливість студентам обговорити з вами навчальні запитання.

Страх № 2. Я втрачу контроль над групою. Це занепокоєння може бути переборене шляхом відповідної підготовки і очікування певних подій. Занадто велике прагнення контролювати події може стати саморуйнівним, оскільки призводить до опору з боку студентів. Краще починати кожне заняття з озвучування плану, потім варто запропонувати студентам щось додати до нього, якщо вони хочуть. Студенти, які знають, що їх очікує, стають більш сприйнятливими до педагогічних намірів викладача.

Страх № 3. Я їм наскучу. Люди у стані тривожності стають загальмованими. Загальмовані люди викликають нудьгу. Необхідно пам’ятати, що кожен, навіть дуже молодий викладач має особистий досвід і знання про предмет обговорення, які заслуговують того, щоб поділитися ними зі студентами. Необхідно зосередитись на  тому, що цікаво для особисто для Вас у предметі. Інша ідея полягає в тому, щоб запитати студентів на початку заняття, що цікавить їх, в тому числі й у зв’язку з проголошеною темою. Ваші студенти будуть більш зацікавлені в предметі, якщо Ви будете узгоджувати свої слова з їх інтересами.

Страх № 4. Мене піймають на дурній  помилці чи я не буду знати відповіді на питання студента. Найкращий спосіб впоратися з допущеними помилками — це швидко їх визнати. Ви скоріше втратите довіру ваших студентів, якщо будете блефувати і стверджувати або робити вигляд, що знаєте відповідь на всі їхні запитання. Найкраще зізнатися студентам: «Я не знаю, але я дам вам відповідь пізніше» (і обов’язково постарайтеся не забути свою обіцянку). Інший варіант орієнтації в проблемі. Якщо вам здається, що у Вас немає відповіді на запитання студента, Можна запитати інших студентів, чи не можуть вони допомогти вам у відповіді на таке запитання, і тим самим організувати дискусію з його обговорення, у який прийняти активну участь. Природно, студенти очікують, що ви добре підготовлені до заняття, але повної досконалості від вас не очікують навіть найрозумніші  студенти. 

Страх № 5. Деякі студенти можуть знати більше, ніж я. Дійсно, здібні та зацікавлені студенти можуть з певної теми знати більше, ніж ви. Це прекрасно. Однак не забувайте, що ви — людина, обрана методистом-керівником для читання даної лекції або проведення семінару. І ваше завдання полягає не лише в тому, щоб продемонструвати володіння максимумом знань з теми вивчення, а й у тому, щоб сформувати здатність більшості представників навчальної групи продуктивно використовувати такі знання та способи їх використання. Отже, з точки зору дидактики, ви маєте більш широкі знання предмета, аніж кожний із ваших студентів. Тому ті студенти, які добре інформовані у певних питаннях, можуть виступати як запрошені лектори з повідомленнями або доповненнями, вести дискусії, робити спеціальні доповіді і т.д. Таким чином, Ваш потенційний «негатив» може бути обернений у позитив для всіх учасників навчання.
Таким чином, від студента-практиканта зовсім не очікується, що він знає все, і що він — досконалий викладач.  Йому необхідно пам’ятати, що він володієте достатніми знаннями, має  здатності й інтерес до предмета, якому він прийшов навчати студентів. Його діяльність як викладача полягає у використанні того, що він знає, для того, щоб допомогти учитись іншим  студентам. Крім того, корисною є установка на очікування позитивних переживань від процесу викладання. Якщо викладачу подобається  тема заняття, навальний матеріал, то він не тільки зможете уникнути страхів, але і передати студентам власне зацікавлене ставлення до того,  чому вчить.
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РОЗДІЛ 5.  ОКРЕМА ДИДАКТИКА ВИКЛАДАННЯ ПСИХОЛОГІЧНИХ ДИСЦИПЛІН

5.1. Дидактичні особливості викладання психології в середній школі
Світовий досвід викладання психології в сучасній середній школі

Сучасні тенденції викладання психології в  середній школі

«Пасторальна програма»  викладання психології в сучасній школі Англії. 

Російський досвід викладання психології

Основні завдання викладання психології в українській школі

Світовий досвід викладання психології в сучасній середній школі

Інтерес до психології як науки істотно зріс на початку XX ст. Саме тоді психологічні ідеї стали проникати в більш широкі шари громадського життя, що знайшло відображення і в дидактиці. Вже в першій половині ХХ ст. психологія мала своє місце в навчальних планах як повноправна шкільна дисципліна в розвинутих країнах Європи й Америки.  Як правило, вона викладалась у старших класах, тобто для учнів 16-18 років 1-2 години на тиждень протягом півріччя як навчальна дисципліна за вибором. Загальна установка у викладанні психології зводилася до того, щоб дати певну кількість інформації із спеціальних питань, забезпечити вивчення деяких психологічних понять і категорій.

Починаючи з 60-х років XX ст.  у викладанні психології виявляються нові тенденції. По-перше, з'являються спецкурси, які з різними варіантами найчастіше мають назву «Соціальні й особистісні уміння». По-друге, розробляються психологічні розвиваючі програми, що поєднуються однією загальною ідеєю особистісного зростання учасників. По-третє, у 70-х роках розробкою програм з психології для шкіл починають займатись окремі  дослідники та групи незалежних дослідників. Як результат, наприклад, у США до кінця 80-х років у загальноосвітніх школах нараховувалося 200 найрізноманітніших навчальних програм з психології . Паралельно з апробацією та впровадженням в навчальний процес  різноманітних розвиваючих програм у шкільній освіті  зберігається місце і за традиційним викладом психологічних знань, призначених старшокласникам.

Сучасні спеціалісти в галузі історії шкільного викладання  психології ( В.Н. Карандашев, М.П. Попова та ін.)  виділяють два напрямки роботи школи на Заході та в Америці в частині інтродукції психологічних знань у шкільну освіту. Перший напрямок — це розробка експрес-курсів, розрахованих на короткий інтервал навчального часу (від 2-х тижнів до 6 місяців), які мають чітко визначені завдання і прагматично орієнтовану ідеологію.

Другий напрямок - об'ємні навчальні курси, що включають цілий спектр самопідготовки учня до самостійного життя. Проведений указаними дослідниками аналіз дозволяє виділити в даному напрямку три види «шкільної психології”, які є достатньо типовими на сьогоднішній день і можуть характеризувати сучасні тенденції та перспективи розробки і реалізації зазначеної дидактичної проблеми в розвинутих країнах Європи, США та Канади.

По-перше, мають місце великі за масштабом програми, які реалізуються в основному університетами. Такі програми: а) здійснюються великою групою дослідників і вчителів; б) передбачають  цілісну систему спеціальної підготовки вчителів до реалізації програми в умовах конкретної школи; в) охоплюють досить велику кількість шкіл. Прикладом упровадження в життя такого підходу в англійських школах став великий державний проект під назвою «Пасторальна програма".

По-друге, це, так звані, авторські навчальні курси, які розробляються колективом дослідників під керівництвом автора. Наприклад, відомий авторський  курс  “Positive  Асtion» (Позитивний вчинок), розроблений та апробований американським педагогом К. Оллред.

По-третє, це традиційно побудовані навчальні курси з використанням підручників класичного зразка. Необхідність збереження такого підходу  у викладанні психології обумовлена  відсутністю особливих вимог до спеціальної підготовки педагогів, які здійснюють таке навчання..

«Пасторальна програма»  викладання психології 

в сучасній школі Англії

«Пасторальна програма» є найбільшим у Європі проектом в рамках перспективного напрямку сучасної освіти із назвою «Навчання через досвід». «Пасторальна програма» активно розробляється групою Оксфордських дослідників (Р.Крік, Д.Хемблін та ін.) з кінця 70-х років XX ст. в дусі ідей гуманістичної психології і відображує пріоритетні напрямки реформи західної шкільної освіти кінця минулого століття. Її методологічною основою є прагнення підсилити гуманістичну, загальнолюдську спрямованість  шкільної освіти з метою більш ефективного формування особистості школяра через реорганізацію навчання, “яке виховує”. 

За визначенням авторів-розробників пасторальну програму відрізняють наступні характерні ознаки:

• спрямованість процесу навчання на школяра при гуманістичній атмосфері, декларація розвитку особистості як мета навчальних курсів  шкільних програм;

• підхід до учня  як до цілісної особистості, профілактика виникнення проблем, а не консультація після того, як вони з’явились; процес навчання тут так само важливий, як і матеріал;

• ідентифікація специфічних потреб (включаючи профорієнтаційні) всіх учнів у школі і спроба задовольнити їх за допомогою розумно розробленої розвиваючої програми, пов'язаної з особистісним, соціальним і моральним зростанням дитини;

• орієнтація на розвиток цілісного учня; уникання сегментації, характерної для програм з інших шкільних предметів;

• фокусування навчальних цілей школи на  навчанні  учнем самого себе;

• увага до школяра як до індивідуальності, максимальний розвиток закладеного в ньому потенціалу;

• визнання за кожним учнем як індивідуальністю права на розвиток і реалізацію особистісного інтересу, що дозволяє допомогти йому робити вибір і приймати рішення;

• плановий характер навчальної діяльності — визначення того, що повинно бути вивчено, і умінь, що мають бути надбані, всього, що повинно стати частиною формальної програми школи і мати відмітні пасторальні цілі.

• програма виступає частиною навчальної програми школи, для реалізації якої передбачаються спеціальні структури і штат.

"Пасторальна програма" розрахована на 5 років навчання для роботи з віковими групами учнів середньої та старшої шкіл. Вона охоплює також роботу з учителями. Навчання будується таким чином, що в процесі взаємодії вчителя й учня проблеми розглядаються в контексті всього життя особистості школяра. 

Однією з центральних методичних ідей програми є уявлення її авторів про те, що мислення і свідомість “формуються і переформовуються під впливом досвіду». Це дозволяє їм розглядати навчання як «процес утворення знань через досвід». У такому навчанні як у процесі виділяються 4 наступні стадії: (  конкретний досвід; (  рефлексивне спостереження; (  абстрактна концептуалізація; (  активне експериментування. 

Як правило, початковим етапом і базою всього наступного курсу в "Пасторальній програмі" є робота з самоусвідомленням учнів, оскільки молодій людини неможливо уявити своє місце в суспільстві, найбільш перспективний напрямок розвитку власної особистості, можливу професію в майбутньому, стосунки з іншими, не розуміючи себе, своїх  психологічних властивостей. Курс з самоусвідомлення пропонує програму структурованих дослідів, метою яких є усвідомлення учнями самих себе, своїх життєвих цілей, а також допомога їм в досягненні цих цілей. Через цей процес школярі здобувають чітку само ідентичність та кращий контроль над власним життям. Тематичний зміст програми характеризується наступним питаннями.

1. Як приймати (переживати) почуття провини,  критику або похвалу.

2. Як справлятися з емоційним шантажем.

3. Як справлятися з почуттям  неадекватності або безпорадності у певних ситуаціях, наприклад; іспити, усні відповіді на запитання вчителя, вечірка і т. Ін.

4. Як переборювати фрустрацію без агресії, апатичного занурення в себе чи депресії.

 5. Як перебороти страх, що виникає при відторгненні однолітками.

6. Як успішно справлятись з приниженням і почуттям власної вразливості.

7. Розуміння, а потім контроль поведінки в ситуаціях, де агресивне реагування призводить до серйозних наслідків.

8. Як справлятись із заниженою самооцінкою, що виникає при порівнянні з іншими (порівняння може бути ініційовано самим підлітком або нав'язуватися іншими).

"Пасторальна програма" задумана як система, яка формує уміння та виховує почуття. У зміст курсу включається вироблення визначених життєво важливих умінь. Р. Крік називає три лінії розвитку умінь в навчанні через досвід, які реалізуються в рамках даної програми: індивідуальні,групові, управлінські. 

Індивідуальні вміння, значимі для особистості в системі суспільних відносин (розширення поняття успіху; самоповага і повага інших; знання себе (оцінка своїх сильних слабких сторін); ріст впевненості в собі, зрілості і відповідальності, здатність виражати свої почуття, одержувати та надавати зворотний зв'язок уміння спостерігати і фіксувати результати). 

Групові пов'язані з необхідністю жити і працювати у групі                (розуміння того, як працює група; розрізнення завдання і процесу; здатність працювати спільно, толерантно ставитись до інших, підтримувати їх, шукати їхні сильні сторони; розуміння важливості лідерства, виявлення різних стилів лідерства; здатність одержувати інформацію і ділитися нею).

Управлінські забезпечують  самоорганізацію особистістю свого життя, діяльності           (здатність справлятися з щоденними життєвими завданнями; здатність планувати, встановлювати пріоритети, контролювати свій час; здатність розв’язувати задачі, здатність приймати рішення; вести переговори).     

Розробники програми вважають, що для підлітків, обтяжених питаннями: «Хто я?", «Який я?», теоретичні поняття, мають меншу цінність, у порівнянні з життєвими знаннями й уміннями компетентної поведінки. Тому у програмі мова йде про надбання знання, яке не є науково-теоретичним. Його можна позначити терміном емпіричне. На відміну від понятійного, емпіричне знання виникає не в результаті роботи з поняттями, а безпосередньо в навчальній ситуації, що обговорюється в групі, де ведеться розмова про почуття з приводу ситуації, можливі наслідки дій у заданій ситуації. В такий спосіб відбувається надбання учнем реального досвіду усвідомлення себе. 

Учитель створює атмосферу безпеки і довіри, виступаючи в якості фасилітатора. Його основна функція - це підвищення  продуктивності діяльності учня внаслідок актуалізації в його свідомості значимих образів.  Для цього педагог задає певну «конфігурацію психологічного і життєвого простору", у якій здійснюється «особистісний трансфер». Учні обговорюють базові (ядерні) ситуації, у яких вони опинялись або які фіксовані в різного роду літературі (у тому числі й художній). Такі ситуації можуть бути штучно створені, тобто розіграні, в навчальній групі або класі. Предметом обговорення стають почуття і думки учасників з приводу цих ситуацій, можливі думки інших людей.

Таким чином, з сукупного досвіду учнів формується поняття, близьке до наукового, але оформлене в їхній власній лексиці, мові, за допомогою їхньої власної системи образів. Тобто учні використовують свою власну систему метафор, що стає основою смислоутворення при дослідженні нової для них області. Шукане поняття стає їхнім особистісним поняттям.

Як засоби навчання у програмі активно використовуються різноманітні ігри та вправи, найважливішим у застосуванні яких є їхнє обговорення (рефлексія), в процесі якого учні намагаються відшукати альтернативні, більш ефективні варіанти підходу до розв’язання проблеми. Очевидно, що все це значною мірою залежить від підготовленості педагога, його бачення цілей навчання, майстерності і психологічної чутливості. 

Результатами такого навчання є набуття учнями базового життєвого досвіду та здатності використовувати цей досвід у різноманітних обставинах життя. Серед особистісних змін спостерігається позитивна динаміка, яка фіксується через відповідальну автономію, здатність правильно оцінювати власні переваги і недоліки, а на їхній основі й знання певної змістової сфери, з якою маєш справу, приймати оптимальні рішення та бачити їх можливі наслідки на різних рівнях і з різним часовим проявом.

Як істотний результат навчання розробниками видмічаються також властивості учнів, важливі для розвитку громадянина - європейця:  здатність до самопізнання і оцінки себе, розвиток критичності мислення, емпатії, толерантності, соціальної відповідальності, встановлення ефективних  стосунків з іншими, творення планів самоосвіти та самостійного дослідження професійних альтернатив.

Російський досвід викладання психології

Викладання психології в сучасній російській школі, як і в українській, здійснюється в рамках додаткової освіти. Російськими колегами створено ряд підручників і навчальних посібників для учнів з цієї навчальної дисципліни. Однак єдиної думки про те, як викладати психологію в школі поки не існує. Найбільш проблемним на сьогоднішній день є питання про те, у якій методологічній парадигмі має вестися викладання психології в середній школі - у традиційній чи гуманістичній.

У традиційній концепції навчання викладач головною своєю задачею вважає передачу знань учням, а також формування в них умінь і навичок. Учитель передає учню знання в усній формі або пропонує навчальний текст, з якого можна одержати інформацію. Після того, як учень одержує визначений обсяг знань, учитель перевіряє якість їх засвоєння. Головне при такому підході - контроль того, що учень засвоїв, і оцінка. Учитель психології в даній концептуальній схемі нічим не відрізняється від учителя з будь-якого іншого предмета.          

У цьому випадку структурування психологічного знання здійснюється відповідно до натурфілософської логіки пізнання, коли ціле членується на складові частини і вивчається окремо. Наприклад, сьогодні розбирається тема «Відчуття, його властивості, функції». Наступною вивченню підлягає тема «Сприймання», потім – «Мислення» і т.д. При такому підході вивчається «людина взагалі”, і в цієї «людини взагалі» є «відчуття взагалі», є «особистість взагалі», «діяльність взагалі» і т.ін. Все це розглядається не тільки окремо, але і зовсім дистанційовано від самої особистості учня, який вивчає психологію.

У рамках гуманістичної концепції навчання групою російських авторів –експериментаторів (Ю.М. Забродін, М.В, Попова й ін.) розроблений інший підхід до викладання психології в школі. Його суть в тому, що в шкільному курсі психологію варто вивчати як «психологію людини» у її конкретно історичних умовах, у її особистій історії, з усіма привхідними в цю історію чинниками. Для цього необхідно уявити людину як психологічну реальність, яка взаємодіє з іншими об'єктивними реальностями і розвивається через співробітництво з ними. Тобто феномен людини на уроках психології - це людина з психікою, власною системою відносин з конкретними людьми, предметами і явищами, з реальними конфліктами, позиціями, проявами особистої унікальності.

У цьому випадку при викладанні психології в школі, у першу чергу, необхідно враховувати фактор вікових психологічних особливостей. Віковий фактор передбачає врахування  і використання закономірностей розвитку особистості, а також соціально-психологічних особливостей груп учнів, обумовлених їхнім віковим складом. Важливо точно визначити, яке психологічне знання і як можна дати учню, щоб це знання не перевантажувало його, а працювало на його розвиток.

На основі  цих теоретичних передумов була розроблена програма і методика викладання психології, що протягом ряду років пройшла апробацію на базі низки російських загальноосвітніх шкіл.  
Програма даного навчального курсу розроблена в контексті загальних ідей людинознавства. Об'єктом навчальної діяльності школяра при вивченні психології виступає психологічна реальність, тобто безпосередні прояви психіки в житті і діяльності самих учнів. Предметом - оволодіння різними способами взаємодії з психологічною реальністю: міркуванням; психологічним аналізом; оволодінням психологічними поняттями; рішенням психологічних задач; конструюванням психологічної реальності, генеруванням образу цієї реальності і своїх уявлень про неї.

Вихідне методичне положення, що визначає підхід авторів програми, можна сформулювати як необхідність розглядати розвиток учня при вивченні ним психології як предмета не тільки як результат, але і як процеси розвитку його самосвідомості, самопізнання і самовдосконалення. При цьому акцент робиться на розвиток почуття власної гідності школяра як суб'єкта власної життєдіяльності. Істотним моментом тут стає не тільки відображення світу, але і відображення себе у світі, свого стану, свого ставлення до світу, своєї  поведінки в сьогоденні й  майбутньому.

В якості філософсько-методологічних підвалин програми прослідковуються три основні проблеми – 1) людина і дійсність  (розвиток сутнісних сил людини);  - 2) людина і суспільство (розвиток відносин і концепцій моральності, цінностей, права, творчості),  - 3) людина і культура (народження, розвиток і передача людського досвіду як цінності для іншого).

Головна мета курсу полягає в тому, щоб побудувати у свідомості учня більш-менш цілісне бачення світу і бачення людини, яка у цьому світі живе. Головна ідея - кожна людина живе і в Природі, і в Суспільстві, і поза природою, та суспільством існувати не може. Ця ідея реалізується в курсі через чотири значеннєвих лінії і п'ять базових психологічних категорій, що складають основний зміст програми викладання психології.

1-а лінія. Людина не єдина істота, що має психіку. Сфера психічного значно більш широка, чим сфера існування людських індивідів. Досить високий рівень психічного розвитку у тварин, комах. Початки розуму поширені у навколишній природі (простий інтелект вищих тварин, орієнтовний рефлекс “Що таке?”. У той ж час існує якісна відмінність людини в порівнянні іншими носіями психіки.

2-я лінія. Кожна людина унікальна і, відповідно, усі люди різноманітні. В чому їхня відмінність один від одного? Насамперед, у них різні можливості. Ясно, що можливості кожного окремого суб'єкта обмежені. Це означає, що людина не точно відбиває світ і не точно діє в цьому світі, не точно уявляє наслідки свої дій. Тому, щоб правильно будувати свої відносини зі світом, у якому живеш, треба знати закони, за якими існують, розвиваються загальні й індивідуальні людські феномени.

3-я лінія. Людина увесь час розвивається. Людина є самим розвинутим носієм розуму на Землі, і в цьому сенсі вона є суб'єктом суспільно-історичного процесу. Це, зокрема, означає, що вона створює світ, у якому сама живе, і одночасно створює себе, яка живе в цьому світі. Створюючи світ, людина створює умови свого життя, свою соціальну й екологічну нішу, створює  себе як мислячу, бажаючу та діючу істоту.                                          

4-я лінія. Людина не може жити поза людською культурою, поза освоєнням, примноженням, розвитком цієї культури. Більш конкретно це означає, що вона не може жити і розвиватися як людина поза суспільством, поза контактами з іншими людьми.                                 

Таким чином, у рамках цих чотирьох ліній вибудовується ціла серія концептуально важливих питань. Що таке людина? Що таке я сам? Як, чому і з чого складаються мої відносини зі світом природою, суспільством, культурою, іншими людьми? Як я можу зрозуміти, відчути самого себе? Як я можу управляти своєю поведінкою, своїм розвитком?

В розкриття логіки розгортання  зазначених ліній пропонуються і теми, що складають зміст навчального курсу. Вони вивчаються як на теоретичних заняттях, так і через систему практичних занять. Програма курсу сконструйована так, що вивчати базові категорії її змісту («Спілкування», «Переживання", «Поведінка” «Розвиток», «Творчість») можна в будь-якому порядку. Важливо лише зберегти основні напрямки, поняття, виділити проблематику віку. В усіх випадках навчальний матеріал вибудовується  єдиним методичним шляхом: структура, функції, розвиток. Тобто що це таке; як це можна відчути, оцінити; як можна керувати цим процесом, явищем? Дидактично зміст предмету представлений через необхідність розкриття п'яти базових категорій.

І. Спілкування
Що потрібно людині, щоб бути щасливим? Розуміння і любов оточуючих. Умови розуміння іншої людини: уміння слухати; уміння бачити, уміння почувати, співпереживати. Уміння слухати: активне слухання, прийоми і засоби ефективного спілкування. Мова і мовлення, функції мови: сигніфікативна (позначення), узагальнення, комунікація. Три сторони комунікативної функції мови: інформаційна, виразна, волевиявлення. Допоміжні засоби - паралінгвістичні, невербальні засоби спілкування.

Основні установки ефективного спілкування - схвалення, емпатія, самосхвалення. Перешкоди спілкуванню або бар’єри. Поняття комунікативної культури. Закони спілкування. Трансакція. Прийоми спілкування. Позиції партнерів у контакті. Рольове і не рольове спілкування. Рівні спілкування. Основи конструктивного спілкування. Стилі спілкування. Роль спілкування у формуванні особистості. Особистість як суб'єкт спілкування. Якості особистості, що забезпечують успішність спілкування. Проблеми спілкування в системах: підліток - одноліток, підліток - учитель, підліток - батьки. Педагогічні проблеми спілкування.

II. Переживання

 Самоцінність переживань людини. Сутність емоційного переживання. Залежність емоційних станів людини від сформованого у неї ставлення до світу та інших людей. Вплив знання «про себе» на емоційне самопочуття. Адекватність і неадекватність знання «про себе». Фрустрація і способи її подолання. Виходи зі стану фрустрації. Емоційна стійкість. Прийоми психологічного захисту (заміщення, витіснення, раціоналізація й ін.) Комплекс неповноцінності. Комплекс провини.

Емоції і воля. Зв'язок емоційного  самопочуття з особливостями м'язової системи. Роль аутогенного тренування. Техніка аутогенного тренування. Роль фізичних вправ для створення комфортного самопочуття. Навіювання і самонавіювання. Емоції і пізнавальні процеси. Роль емоцій у мистецтві, творчості, науці, спілкуванні. Співпереживання. Почуття смішного. Почуття прекрасного. Культура почуттів. Діапазон прояву емоцій. Стрес і його наслідки.

ІІІ. Поведінка

Протиріччя між тим, що ти хочеш, і тим, що ти можеш  розв’язується тим, що ти реально є. Людина, особистість і поведінка. Поведінка  у міжособистісній взаємодії. Поведінка  і діяльність - загальне й особливе.

Засвоєння моральних норм як умова соціального розвитку особистості. Сенситивний період для засвоєння моральних норм (7-9 років). Залежність поведінки від рівня розуміння змісту майбутніх дій. Залежність поведінки від психологічних особливостей особистості. Зв'язок особливостей поведінки й емоційного стану. Типи поведінки; адекватна, агресивна, девіантна поведінки. Залежність поведінки від рольових розпоряджень. Поведінка  в умовах міжособистісного спілкування.

Прояв характеру в поведінці. Звички і їхнє формування Рефлексія як погляд на себе з боку.  Репетиція поведінки і самоконтроль. Воля як система управління поведінкою. Способи вольової регуляції. Природа волі. Вольова регуляція і свідомість. Структура вольових дій. Роль цілепокладання і планування у вольовій регуляції. Вольові якості особистості: самостійність самоконтроль, ініціативність.

                                             IV  Розвиток.

Єдність світу, його рух і розвиток. Діалектика розвитку:  протиріччя і їхнє 

розв’язання. Людина як функція біосфери. Вчення про ноосферу. Перехід від біосфери до ноосфери. Особливості розвитку людини.

Виховання і навчання як умови збереження цивілізації і розвитку людства. Психологія розвитку як феномен культури Психологія індивідуальності. Становлення особистості в процесі індивідуального розвитку людини, феноменологія розвитку Динаміка дорослішання. Роль діяльності в розвитку особистості. 

Взаємозв'язок навчання і розвитку. Якісні зміни психіки в онтогенезі. Вікові новоутворення. Кризи розвитку і сенситивні періоди. Розвиток здібностей людини протягом усього життя Загальні і спеціальні здібності. Обмеженість можливостей людини, особливості розвитку пізнавальних психічних процесів. Способи організації продуктивної розумової діяльності. Пізнавальні здібності.

V. Творчість

Творчість як атрибут природи. Гармонія людини і природи. Природа творчості. Творчість як механізм розвитку матерії. Творчість як загальна людська здатність. Людина і культура. Цивілізація як нагромадження культури. Культурно - історичний аспект творчості - створення продуктів, що відрізняються новизною, оригінальністю, унікальністю.

Творчість як специфічна людська здатність Суб'єктивність і об'єктивність у творчості. Процесуальний аспект творчості. Природа творчого процесу. Діалектика і творчість. Психологічний механізм творчої діяльності. Креативність як здатність до творчості. Креативність як здатність до сприйняття власних недоліків, пробілів у знаннях, елементів що бракує, дисгармонії. Креативність як чутливість до проблем. Складові творчого акта: відчуття утруднення, пошук рішення, виникнення і формулювання гіпотез щодо відсутніх елементів, перевірка і повторний огляд цих гіпотез, можливість їхньої модифікації, повідомлення результатів.

Крім представлених розділів, дана Програма містить і інші дидактичні одиниці змісту. Як результати навчання учнів за програмою виступають:

а) психологічні знання (понять, факти, ідеї, закони науки психології, способи психічної діяльності);

б) психологічні уміння (те, чим для самої людини стають ті знання і способи дії, які вона здобуває у процесі навчання);

в) навички (звичка мислити і діяти відповідно до психологічної культури);

г) досвід творчої самодіяльності;

д) формування емоційно-ціннісного ставлення до психологічної реальності і дійсності в цілому.

Основні завдання викладання психології в українській школі

   Відповідно до Закону України «Про загальну середню освіту» сучасне реформування освіти в нашій країні передбачає реальну переорієнтацію діяльності педагога, всього процесу навчання з передачі знань на розвиток особистості учня, формування його основних компетенцій. Важлива роль в цьому процесі належить  викладанню психології. У кінцевому підсумку сучасний педагог має не просто передати іншій людині (вихованцю, учню) суму знань, умінь та навичок, а сформувати її компете​нції. Поняття компе​тенцій не зводиться тільки до знань і навичок, а належить до сфери складних психічних утворень і є синтезом знань, умінь і якостей особистості. Компетенція  — це загальна здатність людини, яка базується на знаннях, досвіді, цінностях і здібностях, набутих завдяки її навчанню. Основними групами компетенцій, яких потребує сучасне життя, є:

· соціальні, пов'язані з готовністю брати на себе відповідальність, бути активним у прийнятті рішень, у суспільному житті, у врегулюванні кон​фліктів ненасильницьким шляхом, у функціонуванні й розвитку демократи​чних інститутів суспільства;

·  полікультурні — стосуються розуміння несхожості людей, взаємопо​ваги до їхньої мови, релігії, культури тощо;

· комунікативні — передбачають опанування важливими в роботі і суспіль​ному житті  ефективними усним і писемним спілкуванням, оволодіння кількома мовами, формування навичок продуктивного спілкування з людьми різного віку, соціального статусу та ідеологічного спрямування;

·  інформаційні, зумовлені зростанням ролі інформації в сучасному сус​пільстві і передбачають оволодіння інформаційними технологіями, уміння​ми здобувати, критично осмислювати й використовувати різноманітну ін​формацію;

· компетенції саморозвитку та самоосвіти, пов'язані з потребою й готовністю постійно навчатися як у професійному плані, так і в особистому та суспільному житті;

· нарешті, - це компетенції, які реалізуються у прагненні й здатності до  продуктивної, творчої діяльності.

Компетенції є інтегрованим результатом активної діяльності вчителів і учнів, вони формуються передусім на основі опанування учнями змістом сучасної освіти під керівництвом педагога. Зрозуміло також, що педагог не може сформувати такі характеристики в іншого, не володіючи ними. А тому їх формування в учня доцільно вважати основним показником результативності педагогічної праці психолога -  викладача, об`єктивним індикатором його професійної компетентності та педагогічної майстерності.

Для реалізації поставлених завдань викладання психології в сучасній школі доцільна орієнтація на поєднання традиційних і активних форм організації вивчення психології учнями. 
Як основна аудиторія, на яку спрямоване викладання психології у школі, виступають школярі підліткового віку. Не секрет, що у більшості підлітків відносини з оточуючими складаються дисгармонійно. Це і непорозуміння батьків з підлітками, і підлітків з батьками, проблеми  у відносинах із учителями, негативні переживання фактів свого розвитку, закритість, небажання і невміння говорити про себе. У цьому випадку вивчення психології в школі має  розглядатись як фактор вироблення в підлітків більш конструктивного ставлення до себе й інших. Як показує досвід, реальні відносини підлітків можуть бути гармонізовані за допомогою звертання до їх внутрішнього світу. У цьому плані становить інтерес робота відомого  психолога, науковця і педагога Г.О. Цукерман
 “Психологія саморозвитку: задача для підлітків і їхніх педагогів” (1995), у якій представлено її авторський підхід до викладання психології в середній школі.              

На думку Г.О. Цукерман, психологією в школі можна займатися тільки з тими, у кого до початку занять уже сформувався власний «запит» на такі заняття. Такий «запит» принципово відрізняється від скарги на невдачу. Будь-яка дитина, втім, як і дорослий,  може, не задумуючись, викласти щонайменше дюжину скарг, що мають психологічну природу: ... дражнять у дворі, ...не можу вивчити формули скороченого множення ... набридло ходити в школу; ... мама не, купує  собаку і т. ін.  На відміну від психотерапевта, що працює зі скаргою клієнта,  допомагає людині переформулювати конкретну скаргу в конкретний запит про засоби самозміни в даній ситуації, учитель психології вирішує інше завдання: як допомогти учню будь-яку скаргу перетворювати в запит самостійно. Іншими словами, основне завдання курсу «Психологія саморозвитку» - навчити учнів самостійно перетворювати будь-яку скаргу в запит, ставити завдання саморозвитку і шукати засоби їхнього рішення.                                   

 Чи можливо це зробити в рамках шкільного навчання? Так, можливо, стверджує Г.О. Цукерман, якщо задуманий курс психології саморозвитку буде принципово відрізнятися від інших курсів по способу планування навчальної роботи. В чому містяться  ці відмінності? На думку цього автора, учителю психології треба відмовитись від попереднього складання плану усього навчального курсу, де позначена сувора послідовність тем, які підлягають засвоєнню, розрахований обсяг мінімальної інформації, яку  слід освоїти учням, визначений матеріал для роботи.

У курсі "Психології саморозвитку" матеріал для роботи можуть запропонувати тільки самі учні, тому що ніхто, крім них, не є експертом у проблемах і задачах їх власного життя. З тієї ж причині послідовність тем, питань для обговорення  теж не може бути визначена заздалегідь: кожен клас має намічати її відповідно до власних інтересів. Установку на запитання, поставлені самими дітьми під час уроків «Психології саморозвитку», необхідно відрізняти від будь-яких інших уроків, де вчителя щедро постачають учнів відповідями на незадані питання.

Навчити запитувати, ставити проблему, формулювати альтернативні гіпотези, шукати експериментальні способи їхньої перевірки, збирати відсутню інформацію - це значить навчити людину вчитися самостійно розширювати межі власних знань, умінь, досвіду. В курсі "Психологія саморозвитку" ставиться подібне завдання: як допомогти зростаючій людині визначати свої реальні і потенційні можливості і реалізовувати власні потреби. 

В якості основних методичних умов реалізації даного підходу до викладання психології в школі автор пропонує розглядати наступні п'ять вимог.

1. Особливий спосіб уведення у предмет - через генетично вихідне поняття, що потенційно містить усю систему понять, які описують цей предмет. Дидактично вихідною тут стає думка про те, що ціле може бути задане до того, як будуть запропоновані його складові частини, що дозволить учню, незнайомому з цілим, будувати гіпотези про його зміст.

2. Особливий, непродуктивний тип взаємодії школярів з педагогом, від якого учень не очікує готових рішень і зразків, але вміє ініціювати співробітництво з учителем, указуючи дорослому,  якої саме допомоги потребує учень, що вже сформулював власне навчальне завдання.

3. Особливий тип взаємодії з однолітками, що забезпечується такою організацією спільної роботи учнів, при якій між партнерами розподіляються різні точки зору на  проблему обговорення. Завдання групи зводиться до координації цих точок зору.

4. Особливий тип взаємодії із самим собою, що міняється в ході навчання. Окремі прийоми організації такої взаємодії були апробовані самим автором у ході експериментального навчання по даній програмі. Одне з основних завдань учителя психології: дати учням весь арсенал засобів виявлення, фіксації й обговорення змісту їхніх "Я-концепцій".

5. Забезпечення психологічної безпеки роботи групи за рахунок обов'язкового включення поряд з рефлексивними, дискусійними процедурами, у яких точки зору партнерів формулюються і протиставляються, нерефлексивних процедур, що працюють «на злиття»: на встановлення почуття спільності, довіри, захищеності, підтримки. У цих ситуаціях дорослий працює не у викладацькій, а у фасилітативний, батьківській позиції.

Автором пропонується взяти за основу саме таку логіку розгортання змісту навчання, що починається від генетично вихідного поняття і далі здійснюється його конкретизацією, розгортанням у систему конкретних знань. У цьому випадку при проектуванні навчального курсу варто відповісти, на два питання: Яке генетично вихідне поняття даної предметної області? Як увести це поняття в навчання?                                         

На думку Г.О. Цукерман, вихідним поняттям курсу психології, націленого на розвиток у підлітків здатності ставити і вирішувати  задачі власного розвитку, може стати категорія «Я-концепція». У сучасній психології «Я-концепція» розглядається як ставлення індивіда до самого себе; що включає: а) уявлення про свою індивідуальність: б) певну єдність інтересів, схильностей, ціннісних орієнтації: в) певну самооцінку і самоповагу. Запрошуючи підлітків - людей з неймовірної загостреним почуттям ”Я» - до спільних занять психологією, можна багато в чому довіритися й спиратися на їхні стихійні тенденції до психологізування, тим самим допомагаючи їм вибудувати свої власні "Я-концепції ».

Побудова не відчуженої «Я-концепції», вихідної і обіймаючої всі інші поняття, - і означає в сутності розгортання для учня всього понятійного апарата науки психології. У цьому випадку підліток намагається в різних розділах психології знайти відповіді на хвилюючі його питання. У загальній психології знайти відповіді на питання про те, у чому складаються всі МОЇ психічні функції, у психології розвитку - як склалися всі ці функції в конкретних умовах МОЄЇ біографії, у соціальній психології - як ці властивості виражаються в МОЇХ стосунках з іншими людьми, у психології особистості - як МЕНІ осягнути власну унікальність.                               

Крім роботи зі змістом у навчальній групі мають бути запущені процеси спільної діяльності і самої форми спільності, способів спілкування і співробітництва при освоєнні даного змісту. Іншими словами, кожна класна група має самовизначитися в двох питаннях: Що ми збираємося робити разом? Як ми збираємося робити це разом?

Побудова спільності повинна відбуватися в двох планах. По-перше, спільність будується на рівні свідомої домовленості групи про норми співробітництва, по-друге, на невербальному і неусвідомлюваному рівні тілесної й емоційної довіри. Побудова атмосфери злагоди в групі - це завдання, реалізацію якого не можна відкладати ні на хвилину. Кінцева мета рішення даної педагогічної задачі - турбота про позитивну самооцінку і почуття власної гідності кожного члена навчальної групи.

В результаті розуміння таких методичних підвалин, вибудовується наступна орієнтовна основа організації уроків з психології. Кожне заняття складається з трьох елементів:

1) рефлексія попереднього кроку, що закінчується формулюванням найближчої мети;

2) подальший рух у предметі вивчення, що припускає пошук і освоєння засобів досягнення поставленої мети:

3) подальший рух у групопобудові, у створенні спільності людей, які разом вирішують загальну задачу, яка вимагає саморозкриття учасників, легкості довірчого спілкування, почуття захищеності кожного члена даної групи.

Ці три елементи розташовуються у структурі уроку в самому довільному порядку, обумовленому специфікою розв'язуваних задач. При такій системі навчання також необхідний підручник психології. При цьому потрібно враховувати, що створення всього того, що має поступово формуватися в системі психологічних занять, не може бути запрограмоване в заздалегідь підготовленій системі тренувальних вправ і просвітніх текстів, з яких зазвичай складаються шкільні підручники. Але якщо текстів не буде узагалі то учні, які зробили черговий крок у розвитку самовизначеності, можуть просто цього не помітити. 

Підручник психології саморозвитку, на думку Г.О. Цукерман - це те місце, де для учня стає можливим зустріч себе - нового із собою - учорашнім. Як форму такого підручника пропонується розглядати літопис занять, що складається не до, а після зустрічі вчителя з учнями. У цьому випадку він відповідає логіці навчання, що вибудовується спільно всіма його учасниками Для цього після кожного заняття викладач вносить у літопис черговий запис, у якому досить детально описує усе, що відбулося на занятті, власне ставлення до окремих епізодів уроку, свої спостереження за поведінкою окремих учнів.

Самі учні також запрошуються до ведення літопису. Спочатку учні можуть вносити розповіді про епізоди заняття, які найбільше сподобались або запам’ятались, свої критичні зауваження, побажання, оцінки... Пізніше завдання учням можуть стати більш специфічними: у письмовому вигляді поміркувати над питанням, що виникло на занятті, але не отримало належного розв’язання. Реферати популярних статей і книг із психології теж можуть включатися в літопис.

        Вбачається, що описана технологія вивчення психології з опорою на самоусвідомлення учнів є перспективним для системи шкільної освіти в цілому. Прикладом українського досвіду проведення подібної роботи, орієнтованої на розвиток “Я – концепції”  старшокласників засобами індивідуальної психодіагностики та соціально-психологічного тренінгу, являються науково-методичні матеріали тренінгу розвитку самосвідомості в старшому підлітковому віці, розроблені та апробовані під нашим керівництвом Г. М. Свіденською
. Таку програму  або її окремі елементи, зокрема, докладно описаний Метод багатоаспектної експрес-діагностики самосвідомості що включає процедури діагностики, моделювання і розвитку самосвідомості в підлітковому та юнацькому віці (автор – проф.. О.Б. Старовойтенко), доцільно використовувати як науково апробований інструментарій для навчання психології старшокласників середньої школи в навчальний або позааудиторний час, наприклад, на факультативних заняттях, або заняттях  психологічного гуртка.

Завдання для самостійної роботи
1. Складіть логічну схему бази знань цього параграфу.

2.Узагальніть світові тенденції викладання психології в сучасній середній школі.

3.. Розкрийте особливості викладання психології в рамках реалізації  “Пасторальної програми». 

4. Опишіть російський досвід викладання психології.
5. Охарактеризуйте основні завдання викладання психології в українській школі

6. Розкрийте специфіку викладання психології як фактора саморозвитку школярів. 

5.2.   Методичні рекомендації до підготовки окремих  тем курсу “Основи психології”

Потенціал психології як засобу  гуманізації суспільної практики

Варіанти структури курсу “Основи психології”

Методичні рекомендації до підготовки окремих тем 

Потенціал психології як засобу  гуманізації суспільної практики

Сучасна психологія (особливо практична) змінює не тільки уявлення про діяльність самого психолога, але і багато в чому перетворює діяльність тих фахівців, з якими психологу доводиться взаємодіяти в ході роботи. Наприклад, поява у складі шкільного педагогічного колективу професійного психолога істотно вплинуло на діяльність педагогів по виявленню і педагогічно грамотному супроводу дітей групи ризику. Щось подібне відбувається й в інших галузях діяльності (виробництво, медицина, армія та органи охорони суспільного правопорядку), у яких сьогодні працюють практичні психологи або навіть психологічні  служби.                                     

У цьому випадку обов’язкове вивчення в «непсихологічних» вузах та на непсихологічних факультетах університетів усіма студентами такої дисципліни як  “Основи психології” набуває особливого значення та отримує додаткові завдання. Окрім формування світоглядних компонентів свідомості майбутніх фахівців, вивчення психології покликане реалізовувати ряд професійно орієнтованих функцій у підготовці фахівців непсихологічного профілю. Тому методика викладання психології має виходити не тільки з вимог державного освітнього стандарту психолога, але і враховувати вимоги до майбутньої психологічно компетентної діяльності фахівця з вищою освітою.

У якості основної методичної моделі забезпечення взаємодії психологічного змісту і завдань професійної підготовки такого фахівця може бути розглянуте завдання узгодження в навчальному процесі трьох логік діяльності і мислення:
• по-перше, логіки професійної діяльності того фахівця, якого готує певний ВНЗ або факультет;

• по-друге, логіки діяльності фахівців психологічного профілю;

• по-третє, логіки дослідницької діяльності вченого, який здійснює пошук нових знань у певній предметній області, - у нашому випадку це вчені-психологи.

Для майбутнього викладача психології, яким є студент, що вивчає курс методики викладання психології, це означає необхідність освоєння і втілення в навчальному процесі всіх трьох логічних аспектів даної методичної моделі. Кожний із зазначених видів логіки має свої механізми реалізації, тобто опис визначених дій і їхнє здійснення будується по певних внутрішніх законах.

Логіка діяльності вченого - це логіка постійного пошуку у світі ідей і понять. Спочатку він шукає ще не помічені іншими проблеми, а потім -  невідомі  іншим відповіді на них. Це робить його діяльність такою, що значно відрізняється від діяльності практика. Як вихідний матеріал для вченого виступають факти - явища дійсності, представлені у світлі наявних наукових поглядів Тоді те, що для діяча виступає критеріальною основою для оцінки явища і його властивостей, для вченого виступає об'єктом розуміння. Таким чином, уже на етапі добору явищ для наступного дослідження вчений попадає в ситуацію вибору. Тому все подальше має значення тільки в рамках обраного їм підходу. Саме в цьому понятійному просторі розгортається вся наступна робота дослідника.
Тим самим, дослідницька логіка - це логіка безлічі обмежень і витончень, обумовлених вимогами наукової чіткості та доказовості. З приводу кожного результату дається маса застережень, покликаних досить чітко обмежити сферу його вживання. Це пов'язано з тим, що вчений відповідає тільки за те, що він досліджував. Тому дійсний науковець завжди прагне уникати розширеного тлумачення отриманих ним результатів і висновків.

Логіка практичного психолога - це логіка дії, спрямованої на використання результатів наукового дослідження в інтересах тих, хто звернувся до нього по допомогу. Це означає, що практик працює з тими, хто сам звертається до нього за визначеним видом послуг. Друга відмітна риса практика полягає в тому, що вів завжди спирається на виявлену в ході наукових досліджень норму. 

Таким чином, логіка роботи практика - це логіка повернення певної системи (психіка людини, соціальна організація) до виявленої в науці норми. При цьому практик своїм застосуванням цієї норми наче постійно «випробовує її на міцність». В результаті накопичений ним банк даних може служити основою для уточнення норми. Практик реалізує деякі функції  дослідника, але дійсним дослідником він не може себе вважати доти, поки не поставить під сумнів вихідні теоретичні положення, які описують норму й усе, що з нею пов'язане. Тоді практик стає теоретиком і починає сполучати практичну роботу з науково-дослідною.

Логіка діяльності фахівця непсихологічного профілю припускає його готовність і здатність до виявлення утруднень, пов'язаних з особливостями психіки інших людей. Як правило, вони виникають в тому випадку, якщо уявлення фахівця про способи побудови  діяльності або ставлення до неї істотно розходяться з уявленнями колег, отриманими раніше.

В цьому випадку, поряд з перетворенням об'єкта діяльності, виникає особливе завдання узгодження уявлень всіх включених у діяльність людей. Складність його полягає в тому,  що психіка іншої людини - об'єкт, який якісно вирізняється від всіх інших об'єктів матеріального світу. Свідомість, психіка людини ідеальні по своїй сутності. Це означає, що на відміну від матеріальних об'єктів, які можна бачити, відчувати, відображувати, фотографувати і т. ін., свідомість не можна ні побачити, ні відчути, ні виявити тим або іншим об'єктивним чином. Виходить, якогось об'єктивного способу безпосереднього виявлення і дослідження свідомості іншої людини просто не може існувати. Тому спеціалісту - нефахівцю у психології по-суті залишається такий шлях пізнання психіки іншої людини, як побудова у свідомості людини суб'єктивного образу поведінки  і  свідомості іншої людини.
Одним зі значимих чинників для побудови образу іншої людини виступає зовнішня сторона її поведінки. Враження, що виникають при цьому, відіграють важливу регулятивну роль у процесі взаємодії. Способом розуміння іншої людини є також ідентифікація або уподібнення їй себе. У цьому випадку припущення про внутрішній стан партнера по взаємодії будується на основі спроби поставити себе на його місце. Однак здатність глянути на річ з точки зору свого партнера не означає ототожнення себе з ним. Більш глибоке проникнення у світ іншої людини дає  практика емфатичного реагування на її переживання і проблеми.     

Оскільки кожен партнер, що бере участь у взаємодії, в рамках своєї свідомості має здатність до самооцінювання, то крім «образу іншого», у кожного з них формується уявлення і про самого себе.                                               

Крім суб'єктивних чинників, пов'язаних зі свідомістю кожної окремої людини, виникає безліч труднощів, обумовлених впливом психологічних чинників групової взаємодії. Наприклад, поведінка фахівця в ситуацій виступу на нараді завжди знаходиться «під тиском» суспільної думки колег. Крім суспільної думки в кожній групі діють визначені чинники колективного настрою, традицій, внутрішньо групових відносин і міжгрупової взаємодії. Усе разом це утворює соціально психологічний контекст, у якому і реалізується діяльність фахівця і всіх інших співробітників. Вплив кожного з цих чинників здатний викликати безліч утруднень в діяльності фахівця, тим більше, що діють вони не поодинці, а всі одразу.

У зв'язку з цим великі надії покладаються на наукові уявлення про психіку людини і на наукові методи її перетворення Оскільки такого типу проблеми носять міжпредметний характер, то від сучасного фахівця вимагаються певні зусилля з метою узгодження уявлень про суть труднощів, які виникають на робочому місці з їхнім психологічним описом та можливими методами психологічної корекції ситуації.

Тим самим, реалізація спеціальних способів подолання утруднень у професійній діяльності фахівця непсихологічного профілю припускає досить вільне володіння всіма трьома логіками. Логікою психологічного аналізу діяльності (вміти побачити утруднення); логікою психологічної теорії (правильно описати утруднення мовою відповідної науки); логікою психологічної практики (бути достатньо компетентним  союзником у реалізації способів розв’язання ситуації, запропонованих спеціалістом-психологом). Усьому цьому й потрібно вчити студента неспеціального факультету  вищого навчального закладу в межах викладання психології. Нажаль,  бюджет навчального часу, відведений на опанування знаннями з цього предмету, незрівнянно малий,  у порівнянні з окресленими  дидактичними завданнями, особливо в навчальних планах тих факультетів класичних університетів країни,  де готують педагогічні кадри (філологічних, природничих ...). Все це звужує дидактичний потенціал психологічної підготовки та розвитку психологічної компетентності таких студентів, у порівняння з випускниками, скажемо, педагогічних вузів, де психологічні дисципліни читаються на всіх факультетах у значно більшому обсязі. Саме тому, посилення методичного забезпечення викладання курсу “Основи психології...” видається і своєчасним, і логічним. 

Варіанти структури курсу “Основи психології”

Досвід викладання курсу “Основи психології та педагогіки” показує, що тематику курсу доцільно компонувати декількома великими блоками, для того, щоб все розмаїття змісту дисципліни могло бути викладене як система взаємозалежних понять, сукупність основних проблем психології. За таких методичних умов не потрібно буде на лекціях докладно говорити про деталі, які можна віднести на семінарсько-практичні заняття. 
Так, наприклад, при наявності відповідного підручника
,немає необхідності давати в лекції докладну характеристику кожного з психічних пізнавальних процесів, натомість потрібно показати їхні функції, звернувши увагу студентів на взаємозв'язок і взаємодію між ними в ході їхнього функціонування. На наступних семінарсько-практичних, заняттях вони можуть бути більш детально вивчені не тільки теоретично, але й емпірично. При цьому потрібно враховувати професійні особливості студентської аудиторії. Наприклад, на математичному факультеті можна більш докладно вивчити теоретичні основи математичних здібностей  і озброїти майбутніх викладачів методикою виявлення і розвитку таких властивостей.  На філологічному факультеті  таку ж роботу доцільно зосередити навкруги лінгвістичних здібностей, психологічних особливостей творчої, зокрема, літературної діяльності.                         

Лекційний курс може бути розділений на блоки в різних варіантах у залежності від кількості годин, що відводяться програмою навчання на вивчення психології, (для педагогічних вузів, психологічних і інших, непсихологічних факультетів - вони розрізняються досить істотно) . Відповідно до кількості відведених на вивчення дисципліни годин і задуму викладача вся основна проблематика психології як навчальної дисципліни може бути розділена на чотири - сім лекційних блоків . Зустрічаються такі варіанти:

1. Уведення в психологію (предмет, завдання, галузі й методи психології, розвиток психіки і свідомості, психіка й діяльність). Особистість та її структура (спрямованість і характер, темперамент і здібності, самосвідомість  особистості). Пізнавальні та емоційно-вольові процеси особистості. Психологія соціальних груп і спілкування.(4 блоки)

2. Уведення в психологію (предмет, завдання, галузі й методи психології). Особистість і діяльність. Пізнавальні процеси особистості. Емоційно-вольова сфера особистості. Психологічні особливості особистості (п'ять блоків).

3. Психологія як наука, її об'єкт і предмет. Психологія діяльності. Психічні процеси, стани і властивості. Психологія особистості і її пізнавальна, емоційна, вольова сфери. Характер і темперамент. Здібності і спрямованість особистості (шість блоків).
4. Психологія як наука і її основні галузі. Психологія діяльності. Психологія особистості. Пізнавальні процеси особистості. Емоції і воля в діяльності. Психологія розвитку, навчання і виховання. Психологія спілкування і міжособистісні відносини (сім блоків) і т. ін.

Викладач, читаючи лекції за обраною схемою блоків, може на кожний з них відводити різну кількість часу, орієнтуючись на те, на чому він хоче зробити акцент. Наприклад, студентам - майбутнім організаторам виробництва і керівникам, менеджерам, напевно, треба докладніше пізнати проблеми психології діяльності і міжособистісних відносин, а майбутнім педагогам — проблеми особистості, психології розвитку, педагогічної психології і т. ін.

На семінарських і практичних заняттях мають відпрацьовуватися ті питання, які  запланував викладач. Але при цьому, на відміну від лекцій, що носять теоретичний характер, вони націлені на формування у студентів уміння використовувати теоретичні знання на практиці для дослідження і інтерпретації психологічних фактів. Тим самим викладач вирішує основну навчальну задачу курсу - навчити студентів психологічно грамотно орієнтуватися в практичних ситуаціях.

Як на лекціях, так і на інших заняттях, викладач має прагнути до застосування активних методів навчання, його стратегічна мета — навчити студентів мислити психологічними категоріями, аналізуючи наукові і практичні проблеми. Цієї мети він може досягати за  допомогою проблемних запитань і задач, що необхідно використовувати як у лекціях (для проблемного викладання), так і як навчальні завдання студентам для самостійної роботи і організації їх продуктивної роботи на семінарсько-практичних заняттях.

Завдання з курсу психології повинні складатися так, щоб орієнтувати студентів на методично грамотну роботу з навчальними матеріалами. Така робота передбачає:

· по-перше, пізнання загальних закономірностей психічної діяльності; 

· по-друге, розуміння їх роботи відповідно до реальних проявів психіки в життєвих ситуаціях; 

· по-третє, розкриття історичної логіки процесу їх пізнання в науці. 

Таким чином, студенту вдасться відійти від книжкового тексту, наблизитися до життєвих реалій і навчитись пояснювати їх з позиції тих теоретичних положень, про які він довідався з  лекції чи прочитав у книзі.

Далі ми коротко розглянемо основні методичні вимоги до кваліфікованого висвітлення найважливіших тем, які найчастіше стають предметом методичної розробки студентами бакалаврату та магістратури в межах курсу “Основи психології...”  під час проходження педагогічної та асистентської практик.   
Їх доцільно об'єднати в наступні 4 блоки, які в єдності утворюють зміст програми відповідного курсу: Блок 1: Предмет і завдання психології як науки. (Предмет і завдання психології як науки, її основні галузі та методи. Розвиток психіки та свідомості. Психіка і діяльність.). Блок 2: Особистість та її структура (Спрямованість. Темперамент. Здібності. Характер. Самосвідомість. ) Блок 3: Пізнавальні та емоційно-вольові процеси особистості. (Увага. Відчуття. Сприймання. Пам’ять. Мислення. Уява. Почуття. Воля. Мовлення.) Блок 4: Психологія соціальних груп і спілкування. 
Далі представимо методичні рекомендації із підготовки заявлених тем та приклади навчальних завдань за темою вивчення. Більш розгорнуті матеріали методичного забезпечення такої програми можна знайти у виданому автором у  співавторстві з А.А. Марушкевич  модульному підручнику із грифом МОНМС «Основи психології і педагогіки» (2011). 
Блок 1. Психологія як наука
Предмет, завдання і галузі психологічної науки. Розкриваючи питання теми необхідно акцентувати увагу на наступних моментах. Психологія - наука про людину, що вивчає найскладнішу сферу її життєдіяльності - психіку. Психіка - складне динамічне утворення, яке породжується взаємодією людини з об'єктивним світом в процесі її активної життєдіяльності в суспільстві. Психічна діяльність людини - єдність мотиваційної, пізнавальної, емоційної та вольової сфер активності особистості. Різноманітність проявів психічного життя людини: склад психіки утворює єдність її психічних процесів, станів та якостей. Необхідно пояснити природу психіки як властивості живої високоорганізованої матерії, суб'єктивного образу об'єктивного світу. При цьому доцільно коротко зупинитись на еволюції предмету психології в історичному контексті. Розкриваючи питання про фізіологічні основи психіки, слід  зупинитися на рефлекторних механізмах психічної діяльності, ролі першої та другої  сигнальних систем у забезпеченні її функціонування, показати соціальне джерело розвитку другої сигнальної системи, роль засвоєння соціокультурного досвіду у становленні людської особистості.

Висвітлюючи питання основних галузей сучасної психології, необхідно  розкрити роль і місце психологічної науки та практики в житті сучасного суспільства, підкреслити, що основне завдання наукової психології полягає у з'ясуванні психологічних закономірностей, знання яких необхідне для ефективного психолого-педагогічного патронажу розвитку особистості, вирішення широкого кола сучасних проблем  суспільного виробництва.

Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1. Проаналізуйте основні погляди на предмет психології, які були в різні періоди протягом сторіч: 1) душа (Демокрит та ін.); 2) явища свідомості (Дж. Локк); 3) поведінка (біхевіористи); 4) несвідоме і його відношення до свідомості (З.Фрейд); 5) рефлекси (рефлексологія В. М. Бехтерева); 6) реакції (реактологія К. М. Корнілова); 7) закономірності, механізми і факти психічного життя людини і тварин (прихильники матеріалістичної, марксистської психології); 8) психіка в закономірностях її біологічного й соціального розвитку (Г.С. Костюк, С.Л, Рубінштейн); 9) цілісна діяльність (О. М. Леонтьев); 10) орієнтовна діяльність (П. Я. Гальперин, О.В.Запорожець).   Сформулюйте власне розуміння   предмета психологічної науки та поясніть його.

        2. Існує думка, що на тлі інших наук психологія виглядає досить дивно. Зокрема, як наука вона прагне вивчати об’єктивні закони, яким підкоряються психічні явища. Інакше кажучи, вона досліджує те, що існує поза суб’єктом і незалежно від нього. Але не можна не бачити, що носієм психічних явищ все-таки виступає окремий суб’єкт. Саме тому психічні явища є суб’єктивними. Тобто такими, які протиставляються об’єктивним. Отже, виникає парадоксальна ситуація: психологія прагне підвести об’єктивну базу під те, що за своєю суттю є суб’єктивним. Що ж насправді вивчає психологія?

Оскільки питання про предмет психології — це питання принципової важливості і до того ж у його рішенні ще не поставлена остаточна крапка, остільки методика його викладання заслуговує на особливу увагу. Предмет психології — не просто рядове навчальне питання, а дійсно існуюча і для самої науки, і для методики її викладання серйозна проблема.

Методи психології. При викладанні теми необхідно звернути увагу на складність психічних явищ як об'єктів наукового вивчення та психологічної допомоги і обумовлену цим специфіку методів, які застосовуються в психології. Слід особливо підкреслити, що будь-яке психічне явище являє собою єдність пізнавальної, емоційної і вольової сторони психіки, внаслідок чого спектр його проявів та розвитку надзвичайно багатогранний. Саме тому принцип об'єктивності в науковому пізнанні психологічних феноменів має виключно важливе значення. Характеристику психологічних методів необхідно представити як систему організаційних, емпіричних, статистичних та інтерпретаційних груп методів, які цілісно забезпечують повний цикл сучасного наукового дослідження.  Необхідно також пояснити сутність конкретних емпіричних методів психологічного дослідження і стандартну процедуру їх застосування в навчальній практиці при вивченні основ психології. Спеціальну увагу доцільно приділити методу тестів, підкресливши його роль як інструменту індивідуальної діагностики рівня сформованості психічних   функцій, розвитку  властивостей   особистості,   а   не   пізнання психологічних закономірностей. 

На особливу характеристики заслуговують також сучасні  методи психологічної практики або допомоги: консультування психокорекція, психотерапія, коучинг,  тренінгові методи. Характеризуючи їх, важливо підкреслити різницю у  специфіці особистісних проблем, на розв’язання яких може сподіватись клієнт, звертаючись до спеціаліста, який надає певний вид психологічної  допомоги.

Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1. Відомий у психології хотторнський ефект виявлено під час вивчення впливу освітлення в цехах електромеханічного заводу м. Хотторна (США) на продуктивність складальних робіт. Після того, як попередні спроби встановити якісь закономірність завершилися невдачею, було обладнано спеціальну кімнату, де працювали п’ять робітниць. Крім освітлення там варіювалися періодичність праці і відпочинку, тривалість робочого дня і тижня. Оплата праці здійснювалась відповідно до загальної кількості продукції, виробленої усіма робітницями (вони збирали перемикачі). На подив учених, не зважаючи на зміни, що вносилися, продуктивність праці весь час зростала. Подальше вивчення цього явища зумовило появу нової галузі науки – соціальної психології.

Який метод застосовувався дослідниками  у цьому випадку? Як можна пояснити отримані результати?

2. Шкільний психолог може вияснити причину невстигання учня, наприклад, з математики, застосувавши для цього різні методи. В одному випадку за допомогою стандартизованих вимірювань він може визначити рівень розвитку його математичних здібностей. В другому – запропонувати учню низку задач на пройдений матеріал. В третьому – проведе бесіду з учителем, учнем, його батьками.

Якими методами користуватиметься психолог у кожному з перелічених випадків? Який із них матиме перевагу над іншими?

Розвиток психіки і свідомості. Розкриваючи зміст теми необхідно зосередити увагу  на наступних принципово  важливих для розуміння проблеми питаннях.

Психіка - атрибут живої матерії. Роль психіки - забезпечення життєдіяльності живих істот. Функції психіки - сигнальна, регулятивна. Форми розвитку: філогенез та онтогенез. Фактори розвитку психіки: умови існування, удосконалення механізмів відображення. Визначити і обґрунтувати етапи розвитку психіки в філогенезі: Подразливість - фундаментальна властивість живої матерії, передумова виникнення психіки; чутливість - найпростіша форма психічного відображення, обумовлена появою нервових структур як спеціалізованих органів діяльності відображення. Пояснити   специфічні   особливості   різних   стадій   розвитку такої діяльності: сенсорної, перцептивної, інтелектуальної, включаючи стадії простого інтелекту та інтелекту людини. Спеціальну увагу слід приділити поглибленому розгляду біологічних і соціальних передумов виникнення свідомості. Пояснити особливості становлення свідомості та самосвідомості особистості. Охарактеризувати їхні структурні компоненти. Підкреслити роль трудової діяльності і суспільно-історичних умов в становленні і розвитку свідомості людини.

Приклади навчальних завдань за темою вивчення

  1. Відомо, що павук може виявити і знешкодити комаху, яка потра​пила в його тенета, лише тоді, коли та своїми рухами викликає вібра​цію. Це підказало ідею простого експерименту: до павутиння доторка​лися вібруючим камертоном і спостерігали, як реагуватиме павук. З'ясу​валося, що так само, як і на комаху: заплітає пристрій павутинням і завдає ударів щелепами.  Як пояснити це явище? Чому павук поводиться саме так?
2. Усі психічні пізнавальні процеси протягом життя людини одержують розвиток, але по-різному: у когось краще і швидше розвиваються відчуття (наприклад, зорові чи слухові), у когось — мовлення, у деяких  — мислення чи пам'ять і т.д. Чим пояснюється розходження в показниках розвитку психічних процесів у різних людей?

Психіка і діяльність. Діяльність – це процес активного ставлення людини до дійсності, в ході якого відбувається задоволення різноманітних потреб, досягнення раніше поставлених цілей та освоєння суспільного досвіду. Завдяки діяльності як усвідомленій та цілеспрямованій активності, спрямованій на певний об’єкт, людина здійснює пізнання та перетворення дійсності, у спільній діяльності з іншими людьми розвивається як особистість.  

Психологічну будову  діяльності людини можна уявити як багатошарову ієрархічну структуру, у складі якої виділяють декілька рівнів: 1) рівень особливих видів діяльності (спілкування, гра, учіння, праця); 2) рівень дій; 3) рівень операцій; 4) рівень психофізіологічних функцій. При цьому діяльність співвідноситься з мотивом, дія з метою, а операція з умовами виконання діяльності. Діяльність має внутрішній та зовнішній плани розгортання, які в сукупності утворюють її психологічний зміст.
Викладаючи тему необхідно підкреслити, що діяльність є головною умовою і засобом психічного розвитку психіки людини, її особистості, про що говорить основний методологічний принцип єдності психіки та діяльності. Потрібно чітко визначити істотні ознаки діяльності як специфічно людської форми активності і підкреслити її принципові відмінності від поведінки тварин. Дидактично правильно відтворити психологічну структуру діяльності. Ґрунтовно з'ясувати питання про роль свідомої мети у вольовій регуляції діяльності. Важливо акцентувати увагу на соціальній природі діяльності і значенні соціального досвіду в оволодінні діяльністю. 

При викладанні теми необхідно також охарактеризувати основні види діяльності людини, показати основні закономірності розвитку діяльності. Необхідно пояснити механізми інтеріоризації і екстеріоризації як фундаментальної умови розвитку діяльності. Узагальнюючи викладене, слід розкрити поняття провідної діяльності, показати роль такої діяльності в розвитку особистості людини.

Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1. Психологічне поняття діяльності визначається як «активна взаємодія з навколишньою дійсністю, у ході якого жива істота виступає як суб'єкт, що цілеспрямовано діє на об'єкт, задовольняючи у такий спосіб свої потреби» або як «цілеспрямована активність, що реалізує потреби суб'єкта». Чи ідентичні ці два визначення за науковим змістом? 

2. Чи є діяльністю наступні факти: полководець мовчки дивиться в бінокль убік поля бою; павук швидко прямує убік мухи, яка потрапила в павутину; ведмідь ловить рибу в річці; пенсіонер гуляє по парку; діти грають у дворі в «хокей», наслідуючи дорослим, вони ганяють шайбу пластмасовими ключками; дівчатка грають у «дочки-матері»; студенти мовчки слухають лекцію, не записуючи її? Розв’яжіть ці задачі на основі наведених вище дефініцій.

БЛОК 2. Особистість та її структура
Особистість. Тема "Особистість" - одна з центральних в курсі психології, оскільки сама особистість виступає об'єктом і предметом системного психологічного дослідження сучасної науки. Розкриваючи зміст теми, необхідно з'ясувати соціальну сутність особистості. Виділити зміст цієї категорії поруч із такими поняттями як  “індивід”, “індивідуальність”, суб’єкт діяльності”. Пояснити, що формування особистості - це об'єктивний і закономірний процес, в ході якого вона виступає водночас не лише як об'єкт впливу, але і як суб'єкт спілкування, пізнання і продуктивної діяльності. Дати уявлення про структуру особистості як цілісне системне утворення, сукупність соціально-значущих психічних властивостей, ставлень і дій індивіда, що склалися в процесі онтогенезу людини. З'ясувати вплив соціальної детермінації, домінуючих мотивів і діяльності на розвиток властивостей цілісної структури особистості. Здійснити аналіз основних вітчизняних і зарубіжних теорій особистості. Наголосити, що активність і спрямованість особистості - це центральні проблема сучасної психології особистості. Дати характеристику психологічних механізмів формування образу "Я", показати роль самооцінки в становленні самосвідомості особистості.

 Важливо поглиблено розглянути питання про умови й рушійні сили розвитку особистості, механізми її самореалізації. показати, основними чинниками розвитку особистості слід вважати природне, соціальне середовище та індивідуальну активність людини в формі її діяльності, а самі психологічні особливості особистості розвиваються закономірно й у певних напрямках. Ці напрямки і тенденції можна класифікувати й ефективно вивчати в інтересах удосконалення всіх сторін особистості.  

Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1. Наведені нижче особливості поведінки людини характеризують її або як індивіда, або як особистість. Виділіть з них ті, які характеризують її лише як особистість

а) сміливість, музичні здібності, розум, чудова дикція;

б) старанність, правдивість, інтереси, здібності;

в) чуйність, емоційна збудливість, висока сенсорна чутливість, інтерес до спорту;

г) приємний голос, наполегливість, ідеали, красива хода.

2. Поясність чому Айртон – герой “таємничого острова” Жюля Верна втратив людський образ, а Робінзон Крузо – ні, хоча опинився в більш тяжкому становищі.

Темперамент. Темперамент - це психічна властивість особистості, яка відбиває динамічні характеристики діяльності і поведінки людини, і виражається не стільки в їхньому кінцевому результаті, скільки в їхній динаміці  протікання.

Перш ніж безпосередньо перейти до розгляду цієї теми, необхідно розкрити поняття "індивідуально-психологічні особливості особистості", з'ясувати специфіку цієї групи психічних явищ. Приступаючи до висвітлення питання про темперамент, необхідно чітко визначити його місце в ієрархії індивідуальних властивостей особистості. Підкреслити, що темперамент, як один з найбільш ранніх і простих за структурою форм психічного синтезу, базується на конституційних особливостях і властивостях нервової системи. Він є генетично первинною ланкою особистісних утворень більш високого порядку - здібностей, характеру.

Друге питання, що потребує докладного з'ясування, стосується відмінних ознак темпераменту, на яких ґрунтується розпізнання даного психічного феномену. Вивчаючи тему, слід акцентувати увагу на трьох сферах  прояву темпераменту (загальна активність, особливості моторної сфери та емоційність), пристосувальних функціях темпераменту, з'ясувати сутність "вихованого" темпераменту.

Приклади навчальних завдань за темою вивчення
1. Досліджувані, в яких попередньо визначили показники сили-слабкості нервової системи, протягом 40 хвилин безперервно  здійснювали подумки обрахунки . Виявилося, що у людей зі слабкою нервовою  системою починаючи з 35-ї хвилини експерименту, знижувалася продуктивність роботи (з’являлися помилки, зменшувалась кількість обчислень). Досліджувані з сильною нервовою системою, навпаки, спочатку діяли повільно, а потім швидко. Проте за 40 хвилин і “слабкі”, і “сильні” виконали практично однаковий обсяг роботи.

Як пояснити результати такого експерименту?  Про що вони свідчать?

2. При вивченні поняття «темперамент» доцільно провести розбір ситуації «Троє в ліфті» три студенти-добровольці демонструють поведінку трьох людей, з різними темпераментами: холерика, сангвініка та меланхоліка, які застряли в ліфті, а четвертий студент зображує диспетчера-флегматика. Розігруючи сценку перед студентами на лекції, «артисти» повинні показати досить чітко три основні характеристики темпераменту (силу, врівноваженість і рухливість). Завдання  групі впізнати кожний тип та пояснити свій вибір. При аналізі переглянутої ситуації студенти, як правило, відразу вказують «хто є хто», але далеко не завжди здатні підвести свої знання під поняття “темперамент».

Здібності. Здібність як психічна властивість особистості відбиває прояви таких її особливостей, що дозволяють успішно займатися й опановувати одним чи декількома видами діяльності. 
Викладаючи тему здібності, необхідно з'ясувати сутність здібностей як продукту суспільно-історичної практики людини, взаємодії її природжених і набутих в ході освоєння різноманітних видів діяльності  особливостей; подати класифікацію здібностей; розкрити основні типи загальних здібностей: пізнавальні, соціальні, творчі; диференціювати поняття знання, вміння, навички, здібності, розкрити співвідношення цих понять як психологічних категорій; чітко визначити критерії та показники сформованих здібностей; охарактеризувати структуру здібностей як сукупність властивостей, необхідних для успішного виконання діяльності; пояснити механізми компенсації здібностей в діяльності; визначити об'єктивні і суб'єктивні умови розвитку здібностей. При висвітленні останнього питання доцільно посилити виховні акценти теми.

  Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1.Чи бачите ви різницю між поняттями «здатності» і «схильності», а також між якісними характеристиками, якими наділяють люди тієї чи іншої людини: «обдарований», «мудрий», «розумний», «ерудований», «начитаний», « освічений », «здібний» ?

 2. Що таке здібності? Чим вони відрізняються від “здатності” та задатків? Чи є вони уродженими особливостями  особистості, чи цілком здобуваються при житті?  Чи можуть бути задатки, що так і не стануть здібностями, чи, якщо не виявляються здібності до чого-небудь, то не було і задатків? Інакше кажучи, чи можуть розвиватися здібності в людини, наприклад, до  математики чи до музики, до чи техніки до управлінської діяльності, якщо спочатку ніяких задатків помічено не було?

Характер. Характер – сукупність порівняно стійких рис або якостей особистості, які проявляються постійно і обумовлюють особливості її поведінки, взаємодії з іншими людьми; це психічна властивість особистості, яка не лише визначає лінію поведінки людини. А і виражається у її ставленні до навколишнього світу, праці, інших людей та самої себе.

При вивченні теми необхідно ґрунтовно розкрити природу характеру як психологічного утворення, що інтегрує в собі найбільш значимі і стійкі риси особистості. Потрібно підкреслити, що в характері закріплені типові для конкретної особистості способи поведінки, що мають яскраво виражену індивідуально-своєрідну форму її виявлення. Важливо звернути увагу на закономірність взаємозв'язків між окремими рисами характеру як структурного утворення, на наявність в ньому провідних і другорядних рис. Необхідно дати чітке тлумачення питання про співвідношення темпераменту і характеру, підкресливши, що риси характеру не визначаються темпераментом, хоч останній і справляє вплив на їх формування. Слід зробити акцент на принципово важливому для розуміння сутності характеру положенні про те, що його фундаментом є система звичних дій і вчинків особистості. Розглянути умови формування характеру людини, визначивши детермінанти, що мають пріоритетне значення в цьому процесі.

Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1.  Група студентів характеризувала свого товариша, використовуючи лише прислівники. В результаті було отримано такий ряд слів: стриманий, серйозний, емоційно стійкий, сумлінний, ініціативний, чутливий, чуйний, творчий, активний. Які з цих слів описують характер, а які темперамент? Як це можна визначити?

2. З характером (тим чи іншим) народжуються  люди чи характер виховується при житті? А темперамент?

Останнє та подібні до нього питання найкраще обговорити на семінарі попередньо включивши їх до складу навчального завдання на самостійну роботу. Активність дискусії на семінарі буде гарантована, тому що виявиться різне тлумачення студентами багатьох відомих життєвих понять, намагання пояснити їхній зміст із науково -  психологічних позиції.

          Самосвідомість. Самосвідомість – відносно стійка, більш-менш усвідомлена, цілісна, пережита як неповторна система уявлень індивіда про самого себе, на основі якого він будує власну взаємодію з іншими людьми та ставиться до себе. 

Розкриваючи тему, необхідно звернути увагу на те, що самосвідомість особистості, подібно до свідомості, виникає на основі суспільно-трудової діяльності, в ході якої у людини розвивається здатність усвідомлювати не лише навколишню діяльність, інших людей, а й себе саму. Показати, що опосередковуючись усвідомленням навколишнього середовища, у своєму розвитку ця психологічна підструктура особистості проходить тіж етапи розвитку, що і свідомість людини. Наголосити. Що кожен етап, будучи сформованим, утворює певний  рівень самоусвідомлення особистості з відповідними структурними механізмами. Аналіз виникнення таких механізмів необхідно здійснювати у нерозривному зв’язку з реальною  активністю особистості як суспільної істоти – спілкуванням дитини з людьми, що її оточують – дорослими та дітьми, її ігровою, навчальною і трудовою діяльністю. Нарешті, вказати, що виховання самосвідомості здійснюється через формування у дитини вміння і потреби правильно аналізувати й оцінювати поведінку та діяльність навколишніх людей і перенесення цих умінь на себе.

Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1. Чи часто Ви аналізуєте власні думки, почуття, вчинки, бажання? Як Ви це робите? Що це Вам дає?
2. Як “розрізняють”  себе тварини й люди? У чому різниця?
Блок 3. Пізнавальні та емоційно-вольові процеси особистості
  Приступаючи до вивчення пізнавальних психічних процесів необхідно сформувати цілісне уявлення про пізнавальну діяльність людини як різнорівневу генетично і соціально обумовлену структуру відображення об'єктивного світу. Необхідно підкреслити, що, залежно від характеру одержуваного знання, можна виділити два рівні пізнавальної діяльності: чуттєве пізнання, що включає в себе психічні процеси відчуття і сприймання, і абстрактне пізнання, до якого відносяться мислення і уява.

Слід акцентувати увагу на суттєвих ознаках чуттєвого і абстрактного відображення, вказавши при цьому, що, не дивлячись на наявні принципові відмінності в рівнях відображення дійсності, у живому процесі пізнання всі пізнавальні психічні процеси нерозривно пов'язані і взаємообумовлені.

  Відчуття.  Викладаючи матеріал по темі "Відчуття" в контексті програмного змісту важливо підкреслити наступні моменти: відчуття – психічний процес, що полягає у відображенні мозком властивостей предметів і явищ об’єктивного світу, а також станів організму за умов безпосереднього впливу подразників на відповідні органи чуття.  Органи чуття – єдині канали, по яких зовнішній світ проникає в людську свідомість, а матеріальним органом чуття є аналізатори, які складаються з рецептора (ефектора), аферентного й еферентного нервів та мозкового (коркового) кінця аналізатора. Класифікація відчуттів екстрацептивні (рецептори на поверхні тіла: дискантні: зорові, слухові, контактні: дотикові, нюхові, смакові), інтероцептивні (у внутрішніх органах і тканинах, стан органів), пропріоцептивні (у м’язах: рух, положення тіла) 

Необхідно пояснити поняття абсолютної та диференціальної чутливості, верхнього та нижнього абсолютного порогів, порогу розрізнення (1/100 для зору, 1/10 для слуху, 1/30 для нюхового). Потрібно вказати, що відчуття - основа психічного розвитку особистості, а  діяльність - основна умова і засіб розвитку відчуттів. Розкрити механізм  адаптації як зміни чутливості під впливом дії подразника ( види: повне зникнення відчуттів, їхнє притуплення, підвищення чутливості), взаємодії відчуттів (синестезії) завдяки периферійним рецепторним клітинам в корі, які забезпечують зв’язок з іншими аналізаторами, їхні компенсаторні властивості, (явище сенсибілізації) .

Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1. У дослідженнях з’ясовано, що рівень чутливості до слабких звуків у лікарів - хірургів та терапевтів різний. Подумайте, яка з наступних п’яти відповідей є найбільш правильною?

Варіанти відповідей:       
 а) У терапевтів чутливість до сили звуку вища.

           б) У хірургів нижні пороги сили звуку нижчі.

           в) У терапевтів нижні пороги сили звуку вище.

           г) У хірургів пороги сили звуку вище.

           д) У хірургів чутливість до сили звуку вища.

2. Поясніть про які властивості відчуттів йде мова в наведених нижче прикладах:

а) Бабуся просить онуку допомогти знайти її окуляри, які в неї на носі.

б) Чому , коли людина їсть гарячий суп, то не помічає солоний він чи ні?

в) Чому дивлячись на зоряне небо, ми помічаємо лише яскраві зірки?

г) Чому говорять: “Про смаки не сперечаються?”

Сприймання. Сприймання (сприйняття, перцепція) – відображення у свідомості людини предметів або явищ у сукупності їхніх властивостей і частин при їх безпосередньому впливі на органи чуття. В ході сприйняття відбувається впорядкування й узагальнення окремих відчуттів у цілісні  образи речей та подій. 
При вивченні теми необхідно акцентувати увагу на наступних положеннях, що мають важливе значення для розуміння сутності процесу.

Насамперед, необхідно розкрити сутність і пізнавальні можливості процесу сприймання, чітко визначити його відмінності від відчуттів. Останні відображають лише  окремі властивості предметів. Сприйняття ж об’єднує відчуття, що йдуть від різних аналізаторів, воно завжди цілісне і предметне. 

Необхідно докладно розкрити властивості сприймання та його основні видові групи: руху, простору, часу; предметів, мови, музики; людини людиною  Підкреслити той факт, що образ предмету, який виникає в процесі сприймання, включає в себе, крім об'єктивно відображуваних його властивостей, минулий досвід людини, знання про даний предмет, ставлення до нього. Характер апперцепції опосередкований також потребами, інтересами, почуттями, особливостями і станом особистості.

 Особливу увагу необхідно приділити ролі дій в процесі сприймання як інструменту перцепції, що забезпечує виділення значимих ознак в об'єкті сприймання, визначити роль пошукових та гностичних дій у створенні образу сприйняття. У підсумку доцільно розглянути ілюзії як спотворене сприйняття дійсності, розкрити питання про спостереження як умисне планомірне сприйняття та спостережливість як властивість особистості, вказати на її специфіку та умови формування.

   Приклади навчальних завдань за темою вивчення

   1. Демонстраційний експеримент: ілюзія Аристотеля. Відомо, що ілюзії як спотворене сприйняття дійсності, можуть бути різних видів. Найвідомішими є зорові ілюзії (стріли, залізничних шляхів). Визначте зміст та вид наступної ілюзії. Учасників експерименту просять двома схрещеними пальцям доторкнутись до кінчика власного носа. Виникає відчуття наявності двох різних предметів.

2. Виберіть номер відповіді, яка містить найповніший перелік суттєвих відмінних ознак процесу сприйняття (варіанти відповіді наводяться в кінці завдання):

а) суб’єктивне відображення зовнішнього світу;

б) відображення окремих якостей, що відносяться до певного предмету;

в) первинне джерело усіх знань про оточуючий світ;

г) результат спільної діяльності низки аналізаторів (“відчуваючих приладів” організму І.П. Павлов)

д) цілісне відображення сукупності якостей, що належать предметам, явищам, зовнішнім по відношенню до свідомості;

е) складовий елемент, з якого складаються всі предмети та явища оточуючого світу;

є) спотворене відображення оточуючого світу;

ж)відображення окремих якостей, які не відносяться до певного предмету;

з) відображення законів природи та суспільства у свідомості;

і) віднесення окремого предмету до певної категорії предметів.

Варіанти відповідей:

	1 –а, б, в, е
	2- г, є, ж, з;
	3 – а, б, ж, з
	4 – б, г, д, з;
	5 – в, д, є,  з


  Увага. Розглядаючи тему необхідно підкреслити, що увага є формою психічної діяльності людини, яка виявляється в її спрямованості й зосередженості на певних об’єктах з одночасним абстрагуванням від інших. Вона є необхідною умовою пізнавальної і будь-якої іншої діяльності людини і її вибіркового ставлення до навколишнього світу. Разом з тим вона не може розглядатися як самостійний психічний процес, оскільки не має власного змісту, а завжди включена в інший психічний процес, забезпечуючи його спрямований плин. Тим самим вона виступає запорукою успішності пізнання, навчання, праці, спілкування людини. Увага - показник активності особистості стосовно предмету діяльності, що характеризує ступінь її вольової регуляції. Слід детально проаналізувати види і властивості уваги, розкрити об'єктивні ( умови перебування людини) і суб'єктивні ( стан її організму, інтереси, потреби особистості, особливості волі й характеру) фактори виникнення і підтримання уваги.

Розглядаючи фізіологічні основи уваги необхідно показати різницю понять "осередок оптимального збудження" і "домінанта", які відображають принципово відмінні погляди на фізіологічний механізм її функціонування. Важливо також розглянути питання про стани уваги як вияв загального стану людини і стійких властивостей уваги як рис особистості.

Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1. У психологічній літературі можна зустріти декілька різних визначень і тлумачень поняття «увага»: а) один із психічних процесів; б) не якийсь особливий, самостійний процес, а  сторона чи момент будь-якого іншого психічного процесу (сприйняття, мислення і т.д.); в) така властивість психіки, що забезпечує зосередженість, спрямованість діяльності на об'єкт; г) внутрішній контроль за відповідністю розумових дій програмам їхнього здійснення, тобто один з моментів орієнтовно-дослідницької діяльності; д) за теорією установки Д. Н. Узнадзе, увага пов'язана з установкою, що і є «внутрішній стан уваги людини» (тобто увага тлумачиться як щось зовнішнє, внутрішнім станом якого є установка); е) на думку Т. Рибо («моторна теорія уваги»), увага похідна від рухів і регулює рух, викликається емоціями і супроводжується ними (тобто спокійне  міркування над чим-небудь конкретним чи спостереження за чим-небудь, наприклад, за плавним плином ріки і тріскою, що плаває в ній, не можна віднести ні до руху, ні до емоцій, а виходить, немає тут і уваги).

Проаналізуйте ці погляди і визначите своє ставлення — яка з точок зору вам найбільше імпонує і чому. 

Пам’ять. Пам'ять (мнемічна активність) -  процес закарбування, збереження і відтворення  або забування того, що людина відображувала, робила, переживала.  Охарактеризуємо процеси, види і фізіологічні основи пам’яті. 

Вивчаючи тему "Пам'ять" необхідно звернути увагу на такі моменти. Пам'ять, як процес, включена в будь-який психічний пізнавальний акт. Вона є базовим утворенням пізнавальної діяльності, надаючи їй життєвого смислу. Роль пам'яті полягає в збереженні єдності і цілісності людської особистості, її психічного розвитку. Розглядаючи процеси пам'яті, необхідно звернути увагу на умови ефективності її протікання, їх зв'язок з різними сторонами психіки - пізнавальними, емоціонально-вольовими процесами, інтересами і потребами особистості, індивідуальними особливостями.

Пояснюючи види відтворення, доцільно звернути особливу увагу на таку його форму як пригадування, оскільки в ньому криється основний механізм розвитку мнемічної функції. Практичне значення має з'ясування умов збереження в пам'яті вивченого матеріалу. Необхідно чітко визначити систему об'єктивних і суб'єктивних факторів, що впливають на цей процес. Матеріал з таких питань дає можливість використати його для стимулювання студентів до роботи над собою.

Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1. Подумайте, який вид пам’яті є провідним для викладача, спортсмена, актора, художника?

2. Першій групі учнів пропонували запам’ятати зміст тексту шляхом чотириразового читання підряд, другій – дворазовим читанням і дворазовим відтворенням. Через годину після заучування в першій групі матеріал пам’ятали на 76%, а в другій на 52%. Через 10 днів – відповідно – 72%  і 25%

У якій групі повнота і міцність запам’ятовування виявились міцніше і чому?

3. Як ви запам’ятовуєте необхідну інформацію? Чи можна стверджувати, що ефективність запам’ятовування завжди зростає з кількістю повторень?

Мислення. При викладанні теми мислення необхідно звернути увагу на наступні положення.

Мислення - специфічно людська форма абстрактного відображення дійсності, що виникла і сформувалась в процесі діяльності. Генетичне джерелом виникнення мислення виступає проблемна ситуація, пізнавальна задача. Необхідно ґрунтовно проаналізувати сутність мислення як продуктивної форми відображення дійсності, розкрити його істотні ознаки.

Принципово важливо підкреслити соціальну природу мислення як важливішого джерела його розвитку. Охарактеризувати процес розв'язання задач як центральну проблему психології мислення. Для розуміння сутності мисленнєвого процесу важливо ґрунтовно з'ясувати механізми  операцій мислення, в яких протікає мисленнєва діяльність. Необхідно спеціально зосередити увагу на фундаментальній мисленнєвій процедурі в процесі рішення задач - "аналіз через синтез", що забезпечує виявлення нових властивостей об'єктів, що пізнаються через співвіднесення їх з іншими об'єктами.

Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1. Покажіть відмінність мислення від відчуттів та сприймань як форм чуттєвого пізнання об’єктивної дійсності. В чому єдність чуттєвого пізнання і мислення?

2. Який психічний процес допоміг Фалесу в УІ ст.. до н.е. виміряти висоту піраміди в такий спосіб: у той час, коли довжина його тіні дорівнювала його зросту, він виміряв довжину тіні піраміди і довідався про її висоту?

а) відчуття і сприймання; б) уявлення й уява; в) мислення.

Уява. Розкриваючи зміст теми необхідно мати на увазі наступні моменти. Пізнавальна діяльність людини не обмежується відображенням об'єктивного світу - за певних життєвих ситуацій вона виходить за його межі. Цю функцію пізнання віртуальної реальності, що ґрунтується на попередньому життєвому досвіді людини, здійснює пізнавальний психічний процес - уява. Характеризуючи сутність уяви як пізнавального процесу, необхідно зазначити, що вона, як специфічно людський вид пізнавальної діяльності, виникла в процесі праці і була зумовлена потребою людини передбачати результати своєї діяльності.

Необхідно підкреслити, що завдяки уяві безмежно розширюються можливості людського пізнання. Слід відзначити, що діяльність уяви ґрунтується на чуттєвому досвіді і багатство уяви залежить безпосередньо від багатства одержаних людиною вражень у житті.

Потрібно розкрити взаємозв'язок уяви і мислення у створенні нових образів, розмежувавши їхні ролі у цьому процесі. Виховні можливості теми доцільно реалізувати, розглядаючи питання про мрію як специфічний вид уяви, підкресливши її виключну роль в житті людини. 
Приклади навчальних завдань за темою вивчення.

1. У якому з поданих нижче визначень йдеться про творчу уяву?

а) Самостійне створення в голові людини нових образів на основі попереднього досвіду.

б) Створення в голові людини картин далекого майбутнього.

в) Психічна діяльність, результатом якої є виникнення нових думок.

г) Створення людиною нових об’єктів на основі словесного опису.

2. Про які особливості уяви свідчить запис у щоденнику Л.М. Толстого? 

Одного разу  Пушкін сказав: “Уяви, яку штуку  розіграла зі мною моя Тетяна. Вона заміж  вийшла. Я цього від неї аж ніяк не чекав”. Теж саме я (Л.М. Толстой) можу сказати про Анну Кареніну. Взагалі мої герої роблять такі штуки, яких би я не бажав. Вони роблять те, що повинні робити у справжньому житті, а не те, що мені хочеться.”
 Емоції та почуття. Емоційні процеси (від лат: emovio – хвилюю ) -  це реакції людини та тварин на вплив зовнішніх і внутрішніх подразників, пов’язані із задоволенням – незадоволенням значущих потреб, які здійснюють внутрішню регуляцію активності носія через відображення суб’єктивного сенсу, який мають об’єкти й ситуація, що впливають на нього.

На рівні людської психіки емоції виражають почуття як суб’єктивне ставлення людини до предметів і явищ оточуючої дійсності шляхом безпосереднього переживання їх життєвого смислу в формі  приємного або неприємного.
При викладанні теми слід мати на увазі специфічність і складність емоціональної сфери як форми відображення дійсності. Необхідно розкрити природу емоцій як генетичне первинну форму переживання суб'єктом задоволення чи незадоволення від взаємодії із зовнішнім середовищем; звернути увагу на співвідношення понять "емоції" і "почуття"; підкреслити соціальну детермінованість природи вищих почуттів людини. 
Потребує спеціального розгляду питання про фізіологічні механізми емоцій і почуттів: взаємодії кори і підкірки, наявності в останніх центрів задоволення і страждання. Важливо відмітити функціональну асиметрію великих півкуль головного мозку і вплив цього явища на процес переживання емоцій.

Розкриваючи питання про соціальну детермінацію почуттів людини, необхідно підкреслити, що саме діяльність і різноманітні стосунки між людьми виступають джерелом усього розмаїття переживань особистості. Характеризуючи спонукальну функцію емоцій і почуттів, необхідно показати їх тісний зв'язок з потребами, з предметною орієнтацією на об'єкти їх задоволення.

Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1. Встановлено, що школярі досить легко співпереживають негативним емоціям (смуток, гнів)  своїх однолітків   і значно важче – позитивним (радість), тобто вони емоційно відгукуються на неприємності з їхніми товаришами, але не розділяють їхніх успіхів. Які можливі причини цього явища? Чи можна змінити його? 

2. Чарльз Дарвін вважав, що вишкірювання зубів твариною у стані гніву є біологічно доцільним засобом її боротьби з ворогами; у тремтінні він вбачав результат напруження м’язів при їх мобілізації для нападу. Біологічно доцільними для нього були також емоції людини, наприклад, зволоження людської руки у стані страху начебто полегшувало мавпоподібним предкам хапання за гілки дерев під час втечі. Чи можна прийняти таке пояснення? Чим відрізняються емоції людини від емоцій тварин?

Воля. Викладаючи тему "Воля" необхідно звернути увагу на те, що вона є специфічно людською формою регулювання взаємовідносин з середовищем, яка виникла і набула розвитку в процесі трудової діяльності. Необхідно підкреслити, що рівень вольової регуляції поведінки і вчинків залежить від ступені усвідомлення особистістю життєвої значущості здійснюваних дій. Потрібно показати, що в  основі волі знаходиться складний психологічний механізм, який включає в себе як загальні (характерні для будь-якої цілеспрямованої діяльності), так і   специфічні компоненти. Загальним є опосередкованість поведінки внутрішнім інтелектуальним планом, який виконує функцію свідомого регулятора діяльності. Тут відбувається пошук тих дій, які за даних конкретних обставин забезпечать досягнення мети. Специфічним для вольового акту є наявність внутрішнього інтелектуального плану, який організовує всі присутні в людини в певний момент спонуки в напрямку такого їх впорядкування, при якому провідним мотивом стає свідомо поставлена мета. Викладаючи тему, важливо підкреслити, що воля у своїй сутності є зусиллям, і виявляється в подоланні об'єктивних і суб'єктивних труднощів, які виникають в процесі діяльності. Доцільно, реалізуючи виховні можливості теми, більш детально зупинитись на передумовах формування вольових якостей, показати роль мотивації суб’єкта, раціонального осмислення ним перспектив власної активності в цьому процесі.

Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1. Поясніть таке твердження Л. Леонова: “Жодна велика перемога неможлива, якщо їй не передує мала перемога над самим собою”.

2. Згадайте ситуацію власного життя, коли Вам доводилось  проявляти волю. Здійсніть її психологічний аналіз, відповідно до  вищенаведеної схеми структури вольового акту.

           Мовлення. Викладаючи тему мовлення важливо наголосити, що у психології цей пізнавальний процес розуміється як процес матеріалізації думки та основний засіб спілкування  людей. Завдяки йому людина може отримувати та передавати інформацію, зокрема, й таку, яка несе велике смислове навантаження, фіксує в собі те, що не можливо сприйняти органами чуття (абстрактні поняття, явища, які не можна безпосередньо побачити, закони, правила та ін.) Необхідно наголосити, що мовлення існує лише на основі мови. Необхідно чітко відокремити ознаки мови та мовлення. Без мови мовлення не можливе. У той час як мова  розвивається відносно незалежно від людини за законами, не пов’язаними з її психологією та поведінкою.   Показати, що мова  єдина для всіх людей, хто нею користується, а мовлення є індивідуально-своєрідним. 

Пояснюючи тему, необхідно розкрити властивості й функції мовлення в організації психічного життя та спілкування людей, показати, що первинною  функцією мовлення слід вважати функцію повідомлення, а основною організуючою особливістю – здатність до вербалізації свідомості, як процесу перетворення безсвідомого психічного, а також емоційного, логічно не оформленого змісту свідомості у вербально(словесно) - логічну форму. На закінчення охарактеризувати форми та види мовлення. 

 Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1. Розкрийте взаємозв’язок усного, письмового і внутрішнього мовлення.

2. Поясніть висловлювання про мову відомих українських педагогів:

а) “Коли зникає народна мова, народу не існує більше” (К. Д. Ушинський);

б) “Той, хто не знає рідної материнської мови або цурається її, засуджує себе на злиденність душі” (В. О. Сухомлинський).

 Блок 4. Психологія соціальних груп і спілкування
Соціальні групи. Соціальна група – це стійка організована спільність людей, об’єднана спільними інтересами, цілями, сумісною діяльністю й відповідною внутрішньо груповою організацією, яка забезпечує досягнення таких цілей.

Розкриваючи тему необхідно підкреслити, що людина - суспільна істота і її природна життєдіяльність    здійснюється в середовищі людей. Членство у групі - необхідна передумова самореалізації особистості як суб'єкта діяльності і міжособистісних взаємин. Розглядаючи питання про види груп, необхідно звернути увагу на різні основи їх класифікації, чітко визначити критерії, за якими визначаються типологічні особливості та рівень розвитку групи.

Слід мати на увазі, що основним змістом теми є питання внутрішньогрупових процесів диференціації та інтеграції. Пояснюючи соціометричну процедуру як метод виявлення своєрідності зв'язків і стосунків членів групи необхідно зауважити, що вона не дозволяє з'ясовувати причини і зміст самих взаємин, для чого використовуються інші методи.

Розглядаючи процеси диференціації в групах слід звернути увагу на такі феномени як лідерство і керівництво, розкрити їх специфіку. Необхідно докладно  з'ясувати  поняття  "референтність",  "референтна  група”, “особа".

З'ясовуючи питання про колективістську ідентифікацію необхідно підкреслити, що в своїй сутності вона являє собою єдність мотивації і моральних принципів, на яких будуються стосунки між членами групи.

У підсумку доцільно прокоментувати особливості формування міжособистісних стосунків у групах в умовах нових економічних відносин.

Приклади навчальних завдань за темою вивчення.

1. Створіть схему класифікації груп.

2. Навчальна гра «Фігури».
Ціль - засвоєння понять: мала група, процес її становлення, структура й організованість групи (ціль гравцям не повідомляється).

Сценарій. У навчальній групі виділяються три команди по 7-9 чіл. Для кожної команди виділяють  двох людей - спостерігачів.

Устаткування - форматний аркуш паперу із зображенням 9 простих геометричних фігур (можна скористатись зображеннями: кола, овалу, прямокутника, рівнобічного трикутника, трапеції, правильного п’ятикутника, шестикутника, восьмикутника і хреста).

          Завдання 1 - й групі - якнайшвидше запам'ятати фігури для наступної передачі інформації 2-й групі, але тільки на словах. Час для запам'ятовування 3-5 хвилин. Представники 2-й і 3-й груп знаходяться поза аудиторією. Спостерігачі 1-й групи виконують своє завдання, попередньо одержавши інструкцію.

Завдання 2-й групі: якнайшвидше одержати інформацію від 1-й групи, зрозуміти її і передати як можна точніше 3-й групі, користаючись тільки словами. Спостерігачі 2-й групи виконують роботу за отриманою інструкцією. Після передачі інформації членам 2-й групи 1-а група залишається в аудиторії, але пасивна (тільки спостерігає).

Завдання 3-й групі: якнайшвидше одержати інформацію від 2-й групи, зрозуміти, щоб потім зобразити її на дошці (чи на аркуші паперу).Спостерігачі 3-й групи працюють по інструкції. Потім 3-я група завершує роботу на дошці. 2-я і 1-я групи тільки спостерігають.

Інструкція всій навчальній групі. У цій грі кожна команда одержить визначену інформацію для запам'ятовування і наступної передачі її іншій команді. Виграє та команда, яка швидше і точніше запам'ятає інформацію і передасть її іншій команді. За цим будуть стежити спостерігачі. 1-а група одержить інформацію від викладача, 2-а і 3-я групи в цей час будуть знаходитися поза аудиторією. Потім 1-я група передасть інформацію 2-й групі, і далі 2-а група передасть 3-й, а 3-я після одержання інформації пред'явить її всій аудиторії.

Інструкція для спостерігачів: Вам необхідно виявити та проаналізувати

1) виникнення в процесі роботи групи органа , координуючого роботу всіх членів групи, і визначеної структури їхньої супідрядності;

2) чіткий розподіл обов'язків між членами групи;

3) виділення лідерів (когнітивного, організатора, комунікативного);

4)  відсутність чи наявність конкуренції між лідерами;

5) вироблення плану сумісних дій, рівень дисципліни, ділової активності усіх членів групи. 

Підведення підсумків і визначення переможців. Повідомляється дійсна мета гри.  після наради. Потім виступають спостерігачі кожної групи і відповідно до отриманої на початку інструкції після узгодження думок характеризують дії кожної групи, оцінюючи кожну дію за по п'ятибальною системою. Потім виступає викладач і оголошує переможця. Виграє група, яка одержала найвищу суму балів по 5 зазначених пунктах.

Далі викладач просить студентів відповісти на запитання:

1) чи є групи 1-3 малими, організованими?

2) Яка структура малої групи?

3) Від чого залежить здатність групи до самоорганізації? 

 Методичні зауваження. Викладач у своєму виступі зобов'язаний охарактеризувати не тільки сам процес організації кожної групи, але і показати причини втрати часу, помилок, особливості лідерів. Корисно вказати на рівень інтелектуального розвитку групи (удалі назви фігур). Розкрити процес перетворення дифузійної групи в організовану асоціацію.

Фігури можна змінювати від гри до гри. Складність гри полягає в необхідності приховати її дійсну мету.

Спілкування. Спілкування – складний багатоплановий процес встановлення й розвитку контактів між людьми, що породжується потребами сумісної діяльності та включає обмін інформацією, вироблення єдиної стратегії взаємодії, сприйняття і розуміння іншої людини. Спілкування 

Викладаючи зміст теми необхідно підкреслити, що спілкування притаманне лише людині, воно є найважливішою духовною потребою людини як суспільної істоти, обумовлено різними нуждами взаємодії людей. Доцільно зробити короткий екскурс у історичний аспект проблеми з метою більш глибокого осягнення її сутності. Чітко узгодити поняття "спілкування", "діяльність", "обмін інформацією" (комунікація). Підкреслити, що на відміну від діяльності як усвідомленої активності людини, спрямованої на об’єкт, спілкування - суб’єкт - суб’єктний процес.  Не зводиться воно і до комунікації як обміну інформацією між системами в живій та неживій природі.

Висвітлити психологічну структуру спілкування (комунікативна, інтерактивна ті перцептивна сторони), його функції, рівні та засоби.  Заслуговують детального розгляду мовні й немовні засоби комунікації, що характеризують емоційну насиченість і культуру спілкування особистості. Важливо з'ясувати механізми впливу інтерактивної сторони спілкування на встановлення типу взаємодії партнерів - співробітництво, конкуренція, конфлікт. Роль мотивів і цілей спілкування у розгортанні цих процесів. 
Приклади навчальних завдань за темою вивчення

1. У повісті Б.А.Лавреньова “Сорок перший” розповідається, як під час громадянської війні дівчина – червоноармієць волею обставин опиняється на безлюдному острові разом із молодим білогвардійським офіцером. Спільна боротьба за життя зблизила їх, вони покохали один одного. Вирішальним випробуванням стала поява біля острова човна з озброєними людьми. Побачивши, що це білогвардійці, дівчина стріляє у свого коханого (він і є сорок першим застреленим нею ворогом), а потім невтішно тужить над його тілом. 
Чому почуття виявилися переможеними? Як цей приклад характеризує природу спілкування?
            2. Психолог С.Л. Рубінштейн писав:, що для людини інша людина – міра її “людяності”.   Як Ви розумієте цю думку? Розкрийте та покажіть на прикладі її суть.                                                           

***

Розгляд методики викладання основ психології можна завершити наступним загальним зауваженням.

 На закінчення кожного блоку особливо корисними є завдання на узагальнення матеріалів окремих тем та встановлення зв’язків між їх інформаційним змістом. Особливо корисно їх використовувати при підготовці лр іспиту або як завдання в рамках виконання студентами модульних контрольних робіт. Прикладами таких завдань можуть бути наступні:

 Узагальнююче завдання для блоку 1.  

          Необхідно самостійно заповнити наступну  схему на рисунку 5.1.
Рис. 5.1. Структура людської психіки
Узагальнююче завдання для блоку 3: Заповніть наступну таблицю, використовуючи всі інформаційні джерела
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Завдання для самостійної роботи

1. Виконайте  завдання, на узагальнення матеріалів окремих блоків  учбової інформації, розроблені  для дисципліни “Основи психології…”, представлені вище. Подумайте, які ще узагальнюючі завдання тут можна запропонувати.

2. Керуючись представленими в параграфі методичними рекомендаціями до підготовки окремих тем з психології курсу “Основи психології...” підготуйте власну методичну розробку лекції, семінарсько-практичного заняття або уроку по одній із тем, яка особливо цікава для вас.

5.3. Психологічна просвіта в роботі викладача психології

Цілі, форми та методи психологічної просвіти.

Особливості психопросвітньої роботи з учнями.

Дидактичні умови ефективної психопросвітньої діяльності серед                 батьків

Основні напрямки популяризації психологічних знань в педагогічному колективі

Типові недоліки популярної лекції з психології студента-практиканта.

Цілі, форми та методи психологічної просвіти

Одна з найважливіших функцій психолога - психологічна просвіта, в межах якої він здійснює благородну місію, пов’язану з підвищення психологічної культури населення. Наприклад, в освітній установі психологічна просвіта виступає одним з провідних видів діяльності шкільного психолога (поруч з психопрофілактичною, психодіагностичною, психокорекційною, психорозвивальною та консультаційною роботою), Її основна мета полягає у прилученні членів педагогічного колективу, учнів та їх батьків до психологічних знань, формуванні вмінь та навичок продуктивної педагогічної комунікації. Таку роботу психолог реалізує в формі проведення факультативних занять з учнями, виступів з доповідями на зборах педагогічного колективу, читання тематичних лекцій в рамках батьківських зборів конференцій або тематичних лекторіїв.

 Основними цілями психологічної просвіти є:

- знайомство населення з основами психології особистості, спілкування, діяльності, самонавчання і самовиховання;

- популяризація, роз'яснення результатів нових психологічних досліджень, особливо в області навчання і виховання;

- формування потреби в психологічних знаннях і наміру використовувати їх у своєму житті та діяльності. Формами просвіти можуть бути: науково-популярні лекції, бесіди, семінари, виставки, зустрічі з психологами-професіоналами і т.п.

При проведенні просвітньої роботи варто враховувати деякі особливості як інформації, що презентується, так і методів її представлення:

1) доброзичливість, що виражається в щирому бажанні психолога поділитися знаннями;

2) відповідність змісту, форм і методів роботи рівню розвитку, віковим і професійним особливостям аудиторії;

3) науковість, що означає неможливість використання неперевірених знань та методів впливу на людину (наприклад, із царини окультних наук, або не валідізовані методи НЛП, холотропного дихання, і т.п.);

4) практична необхідність і доцільність інформації, що представляється.

У методичній літературі відмічається, що найбільший інтерес до  психологічної просвіти є у школярів, їх батьків, вчителів, а також керівників установ і підприємств, торгових працівників, менеджерів та й інших категорій працюючих, професійна діяльність яких здійснюється в системі “людина –людина”.

Далі зупинимося на роботі з батьками, школярами, учителями, оскільки, з одного боку, ця категорія населення найбільшою мірою має потребу в  психологічній просвіті, з іншого боку, саме шкільна установа найчастіше є базою практики студентів-психологів педагогічних та класичних  університетів, в яких переважно готують психологів, тож, зрозуміло, що такого роду просвітня робота цілком ймовірна для них в межах  проходження педагогічної практики. Зокрема, практиканта можуть запросити виступити з просвітньою лекцією перед школярами на класній годині, на батьківських зборах класу. Працюючі психологи також виступають і перед педагогами школи із повідомленням про новітні досягнення психолого-педагогічної науки в розв’язанні певних психолого-педагогічних проблем. В усіх цих  ситуаціях перед психологом або студентом-практикантом  виникає проблема підготовки просвітньої лекції, яка має певні дидактичні особливості в кожному окремому випадку.

Просвітня лекція для школярів, як правило, торкається актуальних проблем сучасного молодіжного життя. Старшокласників цікавлять питання встановлення продуктивних взаємостосунків з учителями та батьками, товаришами по класному колективу і за межами школи, з протилежною статтю. Вони з інтересом сприймають методичні рекомендації з розвитку власного пізнавального потенціалу, емоційно-вольової сфери, планування життєвої перспективи та вибору майбутньої професії. Школярі також потребують кваліфікованої інформації щодо особливостей виникнення та запобігання і профілактики шкідливих звичок, науково - обґрунтованих  знань про наслідки впливу техногенних (комп’ютер, ігрові автомати) і соціогенних (релігійна, політична активність окремих суспільних інституцій) чинників на особистісний і соціальний розвиток молоді. 
За бажанням, при підготовці такої можна поєднати теоретичний виклад з реалізацією елементів практичної роботи з аудиторією (діагностичні вправи, ігрові, тренінгові елементи). Останній варіант є більш прийнятним з позиції сучасної методики викладання психології.

З точки зору розвитку особистісної та соціально-психологічної компетентності учнів, в межах просвітньої лекції до школяра важливо донести його основні права та обов’язки як члена шкільного колективу. Керуючись такими правилами як нормою організації спілкування, учні зможуть більш продуктивно соціалізуватись, розгортати активність саморозвитку й самореалізації в межах цієї соціальної групи. В цьому сенсі, учень має право:

• Проявляти власну активність у набутті знань і вмінь із використанням усіх можливостей школи, висловлювати власну особистісну думку відносно змісту шкільного навчання та виховання.

• Викласти класному керівнику, іншим вчителям, дирекції свої проблеми та отримати від них допомогу, пояснення, пораду.

• Вимагати поваги до власної гідності.

• Проявляти ініціативу в суспільних організаціях.

• Приймати участь у позакласних та позашкільних заняттях.

• Представляти школу на конкурсах, оглядах, змаганнях та інших заходах відповідно до своїх можливостей та вмінь.

• Відпочивати в перервах між уроками; на період канікул не отримувати домашніх завдань.

• Заздалегідь дізнаватись про строки, теми та обсяги контрольних робіт. Протягом дня може бути проведена лише одна контрольна робота. У продовж тижня – не більше, ніж три.

• Отримувати додаткову допомогу вчителя у набутті знань, повторну оцінку знань та умінь, допомогу з боку товаришів.

• Сповна й продуктивно використовувати час, відведений на навчання. Сумлінно працювати над збагаченням своїх знань, систематично готуватись до шкільних занять, відвідувати обрані позакласні й додаткові заняття.

• Обирати особисто, через батьків або осіб, що їх заміняють, профілі навчання, що існують у школі, форми навчання, визначати темпи, строки освоєння обов’язкового та додаткового рівня освіти, обирати індивідуальну програму навчання.

•  Вимагати відкритої та безвідкладної оцінки власних знань і вмінь, оцінок з кожного предмету виключно у відповідності з власними знаннями та вміннями.

• За умов відмінних успіхів у навчанні мати в тижні додатковий вільний день.

• Обирати та обиратись до шкільної ради та органів шкільного самоуправління.

Поведінка у школі та за її межами оцінюється незалежно.

Серед обов’язків учнів сучасної школи, суть яких психолог може активно обговорювати зі школярами в межах практичної лекції або ж спираючись на їхнє знання будувати відповіді на хвилюючі учнів запитання, назвемо такі вимоги як:

• Гідна поведінка в будь-якій ситуації: у школі, та за її межами. Турбуватись про гідність та дотримання шкільних традицій школи, її авторитету.

• Дотримання правил суспільного життя, особливо:

· проявляти повагу до дорослих і однолітків;

· здійснювати опір грубості й брутальності;

· поважати погляди й переконання інших людей;

· поважати свободу й гідність іншої людини;

· проявляти повагу до  вчителів та інших працівників школи, постанов класного та шкільного самоврядування, розв’язувати конфлікти на принципах, визначених шкільним уставом.

• Турбуватись про здоров’я та безпеку власного життя і товаришів: не вживати наркотичних речовин, не завдавати навмисної шкоди собі та іншим.
• Турбуватись про охайність, порядок, естетичний вигляд школи, не псувати шкільне майно. Учні та їхні батьки, відповідно до законодавства, несуть матеріальну відповідальність за здійснену шкоду.

• Знати, що невиконання або порушення норм та правил колективного життя школи кличе за собою виключення з неї. 

Очевидно, що поєднання такого роду знань  з психологічною інформацією, дотичної проблематики, може забезпечити необхідний баланс зацікавленості шкільної аудиторії матеріалами просвітньої лекції та розуміння учнями реальних механізмів використання нових психологічних знань в повсякденній шкільній практиці.

Робота з учнями включає також різного роду факультативи, лекції, вечори з психологічної тематики, клубну роботу (КВВ), науково-практичні конференції, стінну печать, екскурсії й ін., до яких студент-практикант також може бути залучений під час педагогічної практики в школі. З особливостями організації такої роботи можна докладніше ознайомитись у навчальному посібнику В.С. Герасимової
 

Мета просвітньої діяльності у роботі з батьками та вчителями може бути конкретизована у зв’язку з наступними основними напрямками педагогічної діяльності  педагога-психолога:

· дати знання про психологічні закони розвитку і формування особистості дитини й врахування цих законів у процесі виховання;

· допомогти розуміти дитину й встановлювати з нею продуктивні для її розвитку взаємини;

· спонукати батьків і вчителів бути уважними до потреб розвитку дітей і займатися їх вихованням.

Батьківська аудиторія представляє для психолога-практиканта певні труднощі. Одна категорія батьків часто не усвідомлює необхідності психологічних знань. Такі батьки впевнені, що і так роблять усе правильно. Перебороти ці переконання непросто. Це вимагає досвіду і ретельної підготовки.

Інша категорія виявляється безпомічною перед обличчям труднощів. Вони не розуміють дитину, не знають, як виховувати, і, як правило, і не намагаються що-небудь починати. Такі батьки потребують розвитку мотивації виховання, через демонстрацію тих педагогічних можливостей, що  доступні їм у цьому контексті.

Труднощі просвітньої комунікації з аудиторією батьків і вчителів можуть бути пов'язані і з устояними неправильними уявленнями про психологічні закономірності. Наприклад: темперамент нібито можна виховати; здібності - генетично задані; строгість - панацея від усіх педагогічних проблем і т. ін. У багатьох батьків існують стереотипні переконання, невміння перебудовувати спілкування з дитиною з віком і т.д.

Однією з ефективних форм психопросвітньої роботи з батьками школярів на сьогодні визнається організація психологічного лекторію. На перший погляд, лекторій, як свідчить сама назва, - це цикл лекцій певної проблематики. З позиції сучасної дидактики, орієнтованої на передачу операціонального знання, зміст лекторію доцільно формувати з двох частин: теоретичної і практичної.

Теоретична частина складається з циклу науково-популярних лекцій, які читає, як правило, професійний психолог, але в межах організованої педагогічної практики цілком можливою стає ситуація, коли практиканту можуть запропонувати підготувати такого роду матеріали та виступити з ними на черговому занятті лекторію, класній годині або шкільній батьківській конференції. Одна з головних вимог до таких лекцій - її зміст повинен бути цілісний, цікавий і важливий для слухачів. Нецікава лекція тільки відлякує батьків і знижує авторитет психологічної науки. З іншого боку, якщо  зміст лекції цікавий, але не є потрібним, необхідним для даної категорії слухачів, то навряд чи можна  очікувати наступного відвідування таких лекцій. 

Теоретична частина лекторію, яку правило, включає лекції, бесіди, обговорення. Тематика лекторію планується відповідно до віку дітей, батьки яких передбачаються в якості аудиторії просвітньої лекції. Лекції загального характеру менш ефективні. Досвідчені пропагандисти проводять попереднє опитування батьків. Складають список тем. Як правило, такий список заздалегідь пред'являється батькам на батьківських зборах із проханням відзначити найбільш цікаві для них теми. Відібрані теми і стають основою лекторію. Матеріали про те, які лекції цікаві тій чи іншій аудиторії (батькам, школярам, учителям), можна знайти в роботі Н.В. Самоукіної
 Р.В.Овчарової
 Так, наприклад, Р.В. Овчарова пропонує апробовану програму  психологічного лекторію  «Школа для батьків», розрахованого на навчальний рік. Лекторій працює раз на місяць. До його пронрами  входять наступні теми:

Вересень. Сучасна сім’я: складності й надії.

Жовтень. Складові сімейного щастя.

Листопад. Роль сім’ї у формуванні особистості.

Грудень. Виховний потенціал сім’ї. Типи порушень сімейного виховання.

Січень.  “Важка” дитина в сім'ї та школі.

Лютий. Що треба знати про свою дитину?

Березень. ЯК любити дитину?

Квітень. Особливості спілкування в родині.

Травень. Мистецтво бути батьками.

Червень. Домашній експеримент “Яка у Вас сім’я?”

Очевидно, що при потребі, більшість таких тем студент-практикант у змозі підготувати самостійно. При цьому, звичайно, бажано мати відповідний досвід та попередньо обговорити зміст лекції з педагогом консультантом за місцем практики.

При підготовці популярної лекцій психологу-практиканту варто також врахувати недоліки, на які вказують Н.В. Самоукіна й інші методисти-психологи:

· надмірно теоретичний зміст, який не супроводжується живими прикладами; 

-  голі поради без теоретичних обґрунтувань;

· аналіз учинків, ситуацій  здійснений  від власного імені («Я вважаю...», «Я знаю...»);
· матеріал викладається незалежно від віку, рівня розвитку, професійних особливостей і інтересів аудиторії.

Важливою проблемою для батьків є питання сфери їх компетенцій у взаємодії з власними дітьми та школою. Такого роду компетенції можна об’єднати в поняття їхніх прав і обов’язків по відношенню до школи як соціального інституту та власних дітей як основної мети сімейної соціалізації. Насамперед, психологу необхідно донести до свідомості батьків їхні основні обов’язки перед своїми дітьми, за результати виховання яких вони несуть повну і беззаперечну відповідальність, сформувати дієву мотивацію на їх реалізацію в повсякденній практиці спілкування з дітьми. По-суті розкриття психологічного змісту таких вимог може стати окремими завданням підготовки просвітніх лекцій для батьків. У зв’язку з вищезазначеним, серед  основних обов’язків батьків відзначимо такі:

• Усвідомлювати відповідальність за долю дитини, створювати необхідні умови  життєдіяльності для її особистісного й соціального розвитку.

• Культивувати в сім’ї взаємоповагу, спільність інтересів і справ, терпимість, захищеність кожного і його самоцінність.

• Любити дитину і вміти висловити свою любов до неї теплим словом, лагідною інтонацією.

• Постійно займатись вихованням дітей, пам’ятаючи, що виховує не моралізування, а організація цілісної  життєдіяльності сім’ї.

• Починати виховання дитини із виховання себе, для чого оволодіти базовими навичками продуктивної комунікації (активне слухання, “Я-висловлювання” та ін.).

• Поводитись з дитиною як з рівним собі, поважати її, виховувати в ній самостійність.

• Зрозуміти власні переконання, принципи, і лише після цього давати дитині поради, зважаючи на її думку.

Для успішної реалізації зазначених обов’язків батькам корисно  усвідомлювати наступні психолого-педагогічні правила ефективного сімейного виховання дітей.
Правило 1. Безумовно приймати дитину - любити її не за те, що вона красива, розумна, здібна, відмінниця або помічник, а просто за те, що вона є. Така потреба у приналежності, у необхідності іншому є однією з фундаментальних людських потреб. І її задоволення - необхідна умова для нормального розвитку особистості. Відповідні повідомлення передаються батьками через привітні погляди, ласкаві дотики, обійми, прямі слова на кшталт “ як добре, що ти у мене є”, “радий тебе бачити”, “добре, коли ми разом”…. 

Правило 2.  Особистість дитини та її здібності розвиваються лише в тій діяльності, якою вона займається за власним бажанням та з інтересом. Забезпечити дитині у розумних межах належні умови для повноцінних занять такими справами, розвивати її пізнавальні, комунікативні та трудові інтереси.
Правило 3. Підтримувати успіхи дітей - найкоротший шлях до вдосконалення успішно здійсненої діяльності,  розвитку інтересу до неї та відповідних здібностей дитини.

Правило 4. Створювати сімейні традиції, які базуються на зонах радості (святкування днів народження, початку або закінчення нового навчального року, чверті і т. ін. ) 

Правило 5. Систематично робити щось разом із дитиною (читати, гуляти, займатися фізичними вправами, домашньою  роботою і т. ін…).

 Правило 6. Не втручатись у справу, якою займається дитина, якщо вона не просить допомогти. Таким невтручанням батьки можуть привчити дитину до самостійної поведінки та зменшити власну залежність дитини від них (і навпаки).

Правило 7. Якщо дитині важко і вона готова прийняти допомогу, обов`язково допомогти їй, але при цьому: а) запропонувати допомогу, починаючи зі слів “Давай разом…”; б) узяти на себе лише те, що дитина не в змозі виконати самостійно, а все інше залишити їй для самостійного виконання; в) в міру того, як дитина опановує нові дії, заохочувати її здійснювати їх самостійно. Основна небезпека при цьому криється у можливості придушення природної активності дитини, яка є наслідком або дуже швидкого перекладання недостатньо опанованої дії на дитину, або ж, навпаки, у довгому та настійливому керівництві роботою та участі вихователя в ній.

Правило 8. Поступово, але неухильно знімати з себе відповідальність за особистісні справи дитини та передавати їх їй. В певний час необхідно відмовитись від контролю виконання уроків, дозволити дитині самостійно контролювати час підйому і т. ін.

Правило  9.  Дозволяти дитині зустрічатися з негативними наслідками власних дій або власної бездіяльності (якщо не вивчить уроки, проспить та спізниться на заняття). Тільки за таких умов дитина дорослішає, стає “свідомою” та відповідальною.

Правило  10. Не вимагати від дитини неможливого або такого, що для неї важко виконати. Замість того подивитись, що можна змінити в оточуючому її середовищі. Як приклад, проблема контролю дорослими  зберігання та споживання дитиною солодощів, якщо їй самостійно це ще важко здійснити, не залишати на видному місці, чітко дозувати пропозиції. 

Правило  11. Щоб уникнути зайвих проблем та конфліктів, співвідносити власні очікування з можливостями дитини. Це правило є певним продовженням попереднього правила, тільки тут у ролі зовнішніх обставин виступають очікування батьків.
Правило 12. Можна засуджувати дії дитини, але не її почуття, якими б небажаними або “неприпустимими”  вони не були. Якщо такі емоції виникли, значить на те є підстави.

Правило  13. Якщо у дитини емоційні проблеми,  її необхідно активно вислухати, тобто повернути їй у бесіді те, про що вона говорить, при цьому називаючи її почуття. З метою організації активного слухання необхідно: а) повернутись до дитини обличчям так, щоб очі знаходилися на одному рівні з дитячими, а поза та положення тіла беззаперечно підтверджували готовність вислухати дитину б), формулювати відповіді дитині, яка переживає негативні емоції, у стверджувальній формі, оскільки фрази, оформлені як запитання, не відбивають співчуття, в) у бесіді “витримувати паузу”, тобто після кожної репліки, власної або дитини, дати їй змогу повніше розібратися у власних переживаннях та усвідомити співчуття батьків, г) у відповіді дитині корисно повторити нею сказане та позначати її переживання, усвідомлені дорослим, словами, тим самим підтверджуючи для дитини адекватне розуміння дорослим її переживань.

Правило 14. Ділитися з дитиною власними почуттями, як позитивними, так і негативними. Якщо дитина власною поведінкою викликає у дорослого негативні почуття, він повинен висловити це (вони все одно прорвуться через позу, жести, інтонацію, вираз обличчя та очей). Говорити про власні почуття необхідно від першої особи, повідомляючи про себе та власні почуття, а не про вихованця та його поведінку. (Наприклад, сказати: мене дуже втомлює голосна музика, боюсь, що зараз почнеться мігрень, замість фрази: прикрути звук магнітофона, від твоєї музики болить голова). 

Правило  15. Якщо причиною негативних  почуттів є активність дитини, можна виражати невдоволення лише її окремими діями, але не дитиною в цілому. Невдоволеність діями дитини не повинна бути систематичною, інакше вона переросте у її неприйняття. 

Правило 16. Правила та обмеження у вихованні обов`язкові, але вони не мають входити у протиріччя з найважливішими потребами дитини (право на життя, здоров`я, прийняття батьками, активність та пізнання і т. ін.). Такого роду обмеження мають бути: а) узгоджені між дорослими (єдність вимог - запорука їх дотримання дитиною!); б) подаватись не у вигляді наказу, заборони або беззаперечного “Ти-звертання” (Негайно припини! Швидко додому!), а у безособовій манері та дружньо - пояснювальному тоні (Прийнято робити таким чином. Так не роблять…).

Правило 17. Покарання - неминучий супутник виховних ситуацій. Воно може бути двох видів: а) природні наслідки неслухняності - це ті від`ємні наслідки активності дитини, які виходять із самого життя, і тут їй нема кого звинувачувати, окрім себе; б) умовні наслідки неслухняності - це ситуації, в яких умови активності дитини задають батьки (не зробиш те й те, будеш позбавлений того й того). Карати дитину краще, позбавляючи її приємного та значущого для неї особисто, ніж роблячи дитині погано чи боляче.

Правило 18. Конструктивно розв`язувати конфлікти інтересів батьків та дитини, послуговуючись наступною схемою: а) опанувати власні емоції та активно вислухати дитину ( що вона хоче, чого не хоче, що для неї важливо, а що вона не приймає…), перетворивши конфліктне зіткнення на проблему для обговорення; б) передати дитині власні бажання або проблеми, використовуючи форму “Я-повідомлення”; в) зібрати всі пропозиції, поважаючи будь-яку думку дітей  (починати слід з запитання дитині “Як нам бути?” “Що робити?”); г) запропонувати власні варіанти; д) шляхом спільної оцінки вибрати з них той, що найбільше відповідає інтересам обох сторін, контролюючи дотримання останньої вимоги.
 
Корисним буде й усвідомлення прав, якими володіють батьки по відношенню до школи, в яку вони привели навчати своїх дітей. Основними серед них є:

• Захищати права своєї дитини та гідність власної сім’ї.

• Обирати профіль навчання дитини.

• Відвідувати окремі уроки й виховні заходи за погодженням з учителями й адміністрацією.

• Приймати участь в оцінці діяльності педагогічного колективу.

• Обирати та бути обраним у батьківську раду школи, класу.

• Вносити пропозиції на розгляд шкільної ради.

• Звертатися до психолога, адміністрації школи або в конфліктну комісію зі спірних питань, у проблемній ситуації.

• Клопотати про заохочення окремої дитини або педагога.

Практична частина. В сучасних умовах без практичної частини просвітня лекція перетворюється на доволі формальний захід. Багато чого з того, що батьки можуть почути на просвітній лекції, вимагає розуміння, поглиблення, а, отже, роз'яснення й уточнення, а часом і спеціального тренування. Формами практичної частини просвітньої лекції можуть бути:

- заняття по типу: запитання-відповідь. Питання доцільно одержати від батьків заздалегідь, але можна цього і не робити, а відповідати відразу, щоправда, такий варіант заняття вимагає від лектора певного досвіду, здатності до прогнозування питань і оперативності мислення;

· практикуми з обговорення життєвих ситуацій, які турбують батьків, типовий набір таких ситуацій можна знайти у книзі психологів Р. Байярда і Дж. Байярда «Твой неспокойный подросток»;

· діагностичні вправи, покликані навчити батьків досліджувати свою дитину, бути уважними до її психологічних проявів, помічати найменші зміни її поведінки. Для реалізації цієї мети можна застосовувати вправи на тренування спостережливості (визначення темпераменту, провідної  перцептивної системи, емоційних станів дітей  і т. ін.).

- тренінги. Найбільш популярними є комунікативні тренінги. Вони цікаві для батьків і корисні. В межах практичної частини лекції можна змоделювати певну педагогічну ситуацію та продемонструвати базові вміння активного слухання, продуктивної поведінки батьків у ситуації конфлікту, психологічно грамотного реагування у спілкуванні з дитиною в режимі Я-повідомлень. 

 Дуже важливим і мало використовуваним у практиці є навчання батьків допомоги дітям у навчанні. При цьому їх зовсім не обов’язково  знову садити за парти і  вчити навчальним предметам. Важливо інше. Треба навчити батьків організовувати й керувати самостійною роботою дітей в домашніх умовах, показати способи та передати засоби ефективного становлення навчальної діяльності, тренування уваги, пам'яті, оволодіння негативними  емоціями, розвитку пізнавальних інтересів  і т. ін.

Вважається також, що сучасний батьківський лекторій буде неповним, якщо в його складі відсутні елементи індивідуального консультування. Готуючись до просвітньої лекції, необхідно пам’ятати, що завжди з’являються батьки, які самостійно не зможуть зрозуміти труднощі дитини і тим більше справитися з ними, але по ходу лекції забажають зробити це за допомогою спеціаліста-психолога. Таким батькам просто необхідні психологічні консультації. Тому готуючись до лекції практиканту корисно продумати інформацію стосовно можливих прізвищ або адрес, де батькам може бути надана кваліфікована допомога подібного роду. Якщо ж питання, з якого звертається слухач, добре відоме доповідачу, наприклад, він самостійно пройшов відповідну підготовку, та відчуває в собі достатній комунікативний потенціал, то можливе і консультування. Далі наведемо основні правила, яких необхідно дотримуватись психологу за таких обставин:

- консультація проводиться сугубо індивідуально і в окремому приміщенні; ніхто не повинен заважати; 

- консультант прагне до встановлення психологічного контакту з клієнтом, турбується про постійне підтримання атмосфери довіри,  незмінна доброзичливість – основне емоційне тло його професійного спілкування;

- психолог спирається виключно на факти, максимально прояснюючи та уточнюючи їх, встановлюючи  зміст запиту, з яким до нього звертаються по консультацію;

- він пропонує можливі варіанти психологічно грамотного розв’язання виявленої проблеми, остаточне  рішення з якої приймається тільки спільно з клієнтом;

- на закінчення бесіди важливо обмалювати для клієнта перспективи розгортання ситуації у двох випадках: якщо він скористається отриманою порадою спеціаліста або ні, завершувати  консультацію обов’язковим висловлюванням надії на краще; - в разі необхідності доцільне планування наступної зустрічі (треба знати, що зміниться).             

Ще один напрям психопросвітньої роботи – це робота з учителями. Оскільки в силу великої завантаженості вчителі не можуть приділити достатнього часу для пошуку і глибокого аналізу нової психологічної літератури, то тут, як і в попередньому випадку, дуже продуктивною формою просвітньої взаємодії психолога  освіти з учительською аудиторією також може стати психологічний лекторій. 

З іншого боку, практика роботи багатьох шкіл засвідчує, що вчителі з небажанням відвідують такі лекції, тому що вважають їх неактуальними і такими, що не мають або мають незначне  відношення до їх професійної діяльності. Тому досвідчений шкільний психолог, опинившись в ситуації  запиту на просвітню діяльність  від адміністрації навчального закладу , усвідомлює, що перспективною формою просвітньої роботи  для вчителів може стати лише проблемний лекторій. Подібний цикл лекцій може бути розрахований на півроку, рік, включати як теоретичні, так і практичні заняття. При цьому рекомендується проводити заняття окремо для вчителів початкової і середньої школи. Теми подібних лекторіїв можуть бути наступними:

- труднощі підліткового віку (із залученням фахівців та спеціальної літератури із сексології, наркоманії, працівників служб соціального захисту….);

- проблеми молодшого шкільного віку;

· підвищення комунікативної культури вчителя й ін.

В даний час в педагогічному середовищі особливо  популярними стали різного роду активні форми психопросвітньої діяльності: тренінги, дискусії,  рольові ігри. Це дуже корисні й ефективні напрями роботи з педагогами, якщо, звичайно, вони організовані та проводяться професійно. Методичні матеріали по підготовці і проведенню тренінгів для вчителів можна знайти в роботах А.А. Реана, Н.В. Самоукіной, С.В. Крівцової та ін. Не виключаються і такі форми просвітньої діяльності, як огляди нової психологічної літератури, науково-практичні конференції і семінари. 
Для більш повної орієнтації початківця-викладача психології у професійній психологічній проблематиці сучасного педагога, глибшого усвідомленні сенсу його базових особистісно-професійних інтенцій, узагальнимо основні психолого-педагогічні вимоги до реалізації рольової позиції вчителя в сучасній українській школі. 

Такий педагог насамперед має:

• бути старшим другом, надією й опорою учня, навчитись розуміти й поважати його самоцінність;

• постійно боротися за добре ставлення до дитини з боку інших;

• бути майстром обраної справи, творчим, відкритим до змін спеціалістом, проявляти нетерпимість до заскорузлості й рутини у справах;

• залишатись оптимістом у найскладніших обставинах, проявляти велике терпіння та співчуття до дітей, вміти спілкуватись і співробітничати з ними;

• виступати зразком високої культури моральності, освіченості та  гуманістичних переконань; бути гармонійною, щасливою людиною.

Поруч із тим він має право:

• проявляти себе як особистість;

• обирати провідні напрямки власної педагогічної діяльності;

•творчо планувати і організовувати педагогічний процес, мати свою творчу лабораторію та  експериментувати, впроваджувати авторські ідеї і методики, якщо вони дають позитивний результат;

• бути творчим лідером;

• вимагати поваги до своєї особистості, адекватної оцінки та матеріального заохочення власної діяльності.

Перераховані інтенції необхідно активно культивувати в межах психопросвітньої роботи з будь-якою педагогічною аудиторією, незалежно від змісту та форми організації психопросвітньої роботи в ній. Усвідомлення та актуалізацію таких особистісних настанов важко переоцінити і при підготовці студента-психолога до   психолого-просвітньої діяльності в межах проходження ним педагогічної практики.

Завдання для самостійної роботи
1. Складіть логічну схему бази знань цього параграфу.

     2. Визначте цілі, форми і методи психологічної просвіти.

3. Розкрийте особливості просвітньої роботи з учнями, педагогами, батьками.

4. Oпросіть 5 школярів, 5 батьків, 5 учителів про те, які психологічні проблеми їх хвилюють, та спробуйте на цій підставі сформулювати  теми лекцій з психології, які  б вони слухали з цікавістю. Запишіть ці теми і зробіть висновок про інтереси різних категорій слухачів.

5. Сформулюйте 10 тем науково-популярних лекцій з психології. Запропонуйте обраним вами слухачам (5 школярів, 5 батьків, 5 учителів) відзначити ті теми, які, на їхній погляд, найбільш корисні для них.

6. Підготуйте тези популярної лекції (для школярів, батьків або вчителів).

7. Складіть логічну схему бази знань  розділу 5.
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Знання з методики викладання психології


Чому навчати?                       Як навчати?





Як навчати?


Зміст індивідуальної діяльності педагога


Знання про методи, прийоми, засоби  та організаційні форми  навчання психології, вміння та навички педагогічної техніки





Чому навчати?


Зміст психологічної дисципліни 





Педагогічно адаптована система знань, вмінь  навичок, досвіду творчої діяль- ності та емоційно-ціннісного ставлення до світу
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АКТИВНІ МЕТОДИ





ТРАДИЦІЙНІ МЕТОДИ
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ГРУПОВІ





- тренування    (вправи)


- виконання 


практичних задач
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ТРЕНІНГ МЕТОДИ








      ДИСКУСІЙНІ МЕТОДИ





МОЗКОВИЙ ШТУРМ (АТАКА)





( класичний


( циклічний


( зворотний








КЕЙС-МЕТОД  








( метод інциденту


(  метод аналізу конкретних ситуацій





ГРУПОВА ДИСКУСІЯ





( класична дискусія (керована, вільна)


( діалог (сократівський ) 


( метод круглого столу 


( синектика


 





ДИСКУСІЯ





СОФІСТИКА





ПОЛЕМІКА





ЕКЛЕКТИКА





1.  Вступне слово викладача


( значення теми  для присутніх і у загальній структурі курсу  


( важливість  глибини обговорення певних теоретичних питань для практики


( вимоги до виступів присутніх: короткі (3-5 хв.), чіткі, предметні, без загальних міркувань, з висновками


( вимоги до інших учасників: доповнення, виклад інших точок зору на проблему, запитання доповідачу (2- 3 та більше)











7. Запитати присутніх,  по завершенню повідомлення, які є доповнення, запитання.





6. Дати завершити повідомлення, якщо є змістовна й коротка відповідь на запитання





5.Перервати запитанням беззмістовне,    не аргумен- товане повідомлення, що читається з конспекту 





4. Дати завершити змістовне, вільно виголошуване пові- домлення (3-5хв.)





2.  Надати слово бажаючому або призначеному





3. Уважно слідкувати за змістом і  аргументованістю  повідомлення





6а. Якщо немає змістовної й ко- роткої відповіді 


на запитання: 


( перервати допо відь


( звернутись із запитанням до групи 





9. Якщо у групи немає запи тань, поставити, уточнююче,  дис- кутивне питання, звернене до всіх





10. Якщо у групи немає відповіді на запитання: 


( розділити питання 


на більш прості


( конкретизувати його


( відповісти самому








8.  Надати     слово


 кожному 


з бажаючих





11. Якщо один або декілька при сутніх правиль но відповіда ють на запитання: 


( надати слово комусь із них 


( перейти до на- ступного питан- ня, якщо відпо- відь вичерпна і немає доповнень











8б. У разі запитання





8а. У разі доповнення





12. Підведення підсумків після обговорення всіх питань або закінчення відведеного часу:


( оцінити ступінь обговорення питань, глибину їх з’ясування та засвоєння;


( оцінити якість виступів і діалогів присутніх;


( дати завдання та поради для подальшої самостійної роботи з незасвоєних питань











        ТРЕНІНГ - МЕТОДИ





Врахування причин неефективності  діяльності 


учасників





( гласні


( негласні





Форма організації тренінгу





( індивідуальні


( групові





За місцем проведення








( аудиторні


( на робочих     місцях





Участь учасників у постановці за дач тренінгу





( активні


( пасивні








Тренінг професійних


умінь





( тренінг виробничих    умінь (продаж)


( прийняття рішення


( управлінських умінь


( презентації


( тренінг тренерів...





Тренінг соціально-психологічних умінь


( сенситивності


( лідерства


• соціограма    (ситуаційний)


( ділового спілкування


(  соціально-рольовий








Тренінг


особистісних


умінь


 ( тренінг     особис- тісного  зростання


  ( вищих компетенцій 


  ( аутотренінг


  • рефлексії


  ( психодрама …


 











ІГРОВІ МЕТОДИ 





ОПЕРАЦІОНАЛЬНІ ІГРИ





РОЛЬОВІ ІГРИ





ДІЛОВІ ІГРИ





    НАВЧАЛЬНІ          .   ВИРОБНИЧІ 


    ІНОВАЦІЙНІ


 








ОРГАНІЗАЦІЙНО- ДІЯЛЬНІСНІ 





ПРОБЛЕМНО – ДІЛЬНІСНІ 








ОРГАНІЗАЦІЙНО –РОЗУМОВІ 





ОРГАНІЗАЦІЙНО-КОМУНІКАТИВНІ 





СЮЖЕТНО-РОЛЬОВІ 














Отож, ми з вами зібрались для того, щоб освоїти техніки ефективного спілкування.





Заняття присвячено освоєнню  ефективних  технік спілкування





Для цього нам знадобляться зібраність та  активність всіх учасників








Нам необхідна зібраність та активність на занятті





Якщо ви добре  зосередите свою увагу, я впевнена, ми зможемо якісно опрацювати більше технік.





Приготуйтесь. Будьте уважні! Ми маємо  працювати  продуктивно





ПСИХІКА ЛЮДИНИ





ПСИХІЧНІ ПРОЦЕСИ





ПСИХІЧНІ ВЛАСТИВОСТІ





ПСИХІЧНІ УТВОРЕННЯ





ПСИХІЧНІ СТАНИ








� Рікер П. Інтелектуальна автобіографія. – К. “Дух і літера”, 2002. - с.46-47.


� Гинецинский В.К. Знание как педагогическая категория. – Л.ЛГУ, 1996 г.,- с.16


� із кн. Барлас Т.В. Психологический практикум для «чайников»: Введение в профессональную психологию. - М., 2001.


� Атанов Г.А. Возрождение дидактики – залог развития высшей школы. – Донецк: ДОУ, 2003. – 180 с.





� .К.Фопель. Психологические группы. Рабочие материалы для ведущего. – М. «Генезис». 2005. - с.79-80


� Вербицкий А.А. Психолого-педагогические особенности деловой игры как формы знаково-контекстного обучения // Хрестоматия по педагогической психологии / Составители А.И.  Красило, А.П. Новгородцева - М., 199. 5 с. 327.





� Бархаев Б.П. Методика преподавания психологи.Кн.-2 – М.: СГУ ,2002 – с. 94. 





� Долітерна мова – це мова, де слово передається не літерами, а зображенням.


�  Зязюн І.А. Основы педагогического мастерства. – М.:»Просвещение» 1989. 302с.





� Цукерман Г.О. “Психологія саморозвитку: задача для підлітків і їх педагогів” - 1995,


� Свіденська Г.М. Інструментарій дослідження, діагностики та розвитку самосвідомості в юнацькому віці // Психологія. Збірник наук. праць. НПУ ім. М.П. Драгоманова – Вип. 16. – К., 2002. – С. 97-103.   


� Власова О.І., Марушкевич А.А. Основи психології і педагогіки. Підучник. – К., «Знання» 2011.


� Герасимова В.С. “Методика преподавания психологии” М. 2005. - с.108-112. 





� Самоукина Н.В. Практическая психология в школе: лек�ции, консультирование, тренинги. - М., 1997.


� Овчарова Р.В. Справочная книга школьного психолога. - М: ”Просвещение”, 1996.


� Гиппенрейтер Ю.Б. Воспитывать ребенка. Как? – М. , 1999.





�  Байярд Р., Байярд Дж. «Твой неспокойный подросток». - М., 1999.





� Докладніше про це див. Власова О.І. Педагогічна психологія. – К.: ”Либідь”. – 2005. – С.258-261; 356-359. Столяренко Л.Д. Педагогическая психология. – Ростов-на-Дону:”Фенікс” – 2000. 544с .- с.485-595.





1

_1381825613.xls
Диаграмма1

		1 кв		1 кв		1 кв

		2 кв		2 кв		2 кв

		3 кв		3 кв		3 кв

		4 кв		4 кв		4 кв



Восток

Запад

Север

20.4

30.6

45.9

27.4

38.6

46.9

90

34.6

45

20.4

31.6

43.9



Sheet1

				1 кв		2 кв		3 кв		4 кв

		Восток		20.4		27.4		90		20.4

		Запад		30.6		38.6		34.6		31.6

		Север		45.9		46.9		45		43.9






_1381825616.xls
Диаграмма1

		1 кв		1 кв		1 кв

		2 кв		2 кв		2 кв

		3 кв		3 кв		3 кв

		4 кв		4 кв		4 кв



Восток

Запад

Север

20.4

30.6

45.9

27.4

38.6

46.9

90

34.6

45

20.4

31.6

43.9



Sheet1

				1 кв		2 кв		3 кв		4 кв

		Восток		20.4		27.4		90		20.4

		Запад		30.6		38.6		34.6		31.6

		Север		45.9		46.9		45		43.9






_1381825611.xls
Диаграмма1

		1 кв		1 кв		1 кв

		2 кв		2 кв		2 кв

		3 кв		3 кв		3 кв

		4 кв		4 кв		4 кв



Восток

Запад

Север

20.4

30.6

45.9

27.4

38.6

46.9

90

34.6

45

20.4

31.6

43.9



Sheet1

				1 кв		2 кв		3 кв		4 кв

		Восток		20.4		27.4		90		20.4

		Запад		30.6		38.6		34.6		31.6

		Север		45.9		46.9		45		43.9






